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Agentur im Kfz-Handel
Positionspapier des ZDK




Seit einigen Jahren ist die Frage nach der Einfiihrung von Agentursystemen im Neuwagenvertrieb bei
Herstellern und Importeuren ein Top-Thema. Einige Fabrikate haben die Agentur bereits eingefiihrt,
sowohl die ,echte Agentur” (i.S.d. europaischen Kartellrechts), als auch die ,unechte Agentur” (als
individuell ausgestaltete Vertriebssysteme auf Grundlage des nationalen Handelsvertreterrechts, al-
lerdings den Vorgaben der Vertikal-GVO unterworfen). Die Vielzahl der Fabrikate hat sich zwischen-
zeitlich gegen die Einfiihrung der Agentur entschieden, die Gedankenspiele - respektive Planungen und
Vorbereitungen - eingestellt oder zumindest auf unbestimmte Zeit auf ,Eis gelegt“.! Gleichwohl be-
schaftigt das Thema nach wie vor die Branche. Insbesondere, weil die Hersteller und Importeure mit
der ,unechten Agentur” im Wege des ,,Cherry Pickings” und in Abweichung von den klaren Vorgaben
des europaischen Kartellrechts die Vorteile der ,,echten Agentur” (v.a. damit diejenigen des Direktver-
triebs im Gegensatz zum Vertragshandel) unter Ausschluss der mit dieser einhergehenden Verpflich-
tungen und Nachteile geniefen mdchten.

Damit diirften jedoch entscheidende Faktoren und realistische Konsequenzen aufler Acht gelassen
werden. Im Hinblick auf die Einfihrung der Agentur im markengebundenen Kfz-Handel vertritt der ZDK
konsequent die folgende Position:

! Noch Mitte 2022 war die Einfiihrung der Agentur fiir ca. 20 Marken in Deutschland gesetzt. (vgl. Pfaff, Doris:
,Vertikal—GVO | Hersteller miissen Vorgaben beachten” in: https://www.kfz-betrieb.vogel.de/hersteller-mu-
essen-mehr-vorgaben-beachten-a-4c722bec2abcdal25ad8b4216332¢39d/; 16.05.2022)



Wir setzen uns fiir klare Verhaltnisse in Vertriebssystemen ein und gegen , Etiketten-
schwindel”. Wer Agentur sagt, muss auch Agentur wollen! Wir sind nicht grundsatz-
lich gegen die Einfliihrung von Agentursystemen. ABER:

Wenn die Einfiihrung einer Agentur gewollt ist, muss es die ,,echte Agentur” sein.

Wir sprechen uns gegen Mischsysteme i.S.v. Dual-/Multi-Vertriebsmodellen aus,
bei denen der Systemgeber in (direkten) Wettbewerb zum Vertriebspartner tritt.

Wir treten ein fiir klare Verhaltnisse und fair verteilte Verantwortlichkeiten in
Vertriebssystemen sowie fiir eine angemessene Verteilung von Chancen und Risi-
ken sowie Rechten und Pflichten.

Wir verwehren uns gegen jede Form des ,,Cherry-Pickings” und der Ubervortei-

lung bei der Ausgestaltung von Vertriebssystemen.

Im Rahmen der echten Agentur muss der Hersteller alle markt- und markenspezi-
fischen Kosten des Agenten ersetzen, die durch den Vertrag verursacht werden.
Die Kosteniibernahme muss durch direkte und transparente Zahlungen an die
Agenten erfolgen.

Das Vertriebsmodell muss auch als Agentensystem auskommlich und profitabel
fiir die Vertriebspartner sein. Die Provisionshohe muss ausreichende Renditen
der Agenten erméglichen.

Zusatzaufgaben und Leistungen des Agenten neben der Vermittlungstatigkeit
miissen angemessen und marktiiblich vom Hersteller oder Importeur bezahlt
werden.

Der ZDK bleibt damit seiner bis dato vertretenen Linie im Hinblick auf das Thema ,, Agentur” treu? und
betont mit diesem Votum die Bedeutung eines Vertriebssystems unter Regelung klarer Verantwort-
lichkeiten und Berticksichtigung der Flrsorge- bzw. Forder- und Treuepflicht im Vertriebssystem, die
v.a. ein auskémmliches Wirtschaften erméglicht und warnt vor den Konsequenzen eines Uberstrapa-
zierens und Ubervorteilens des Handels im Wege eigener Vertriebsmodelle, die sich zunehmend von
den rechtlichen Rahmenbedingungen entfernen.

Im Sinne einer sachlichen Diskussion haben wir mit Blick auf diese Position nachfolgende Kernaspekte
und wesentliche Argumente zusammengestellt:

2Vgl. Auswahl an Verdffentlichungen und Stellungnahmen vonseiten des ZDK aus der jiingeren Vergangenheit
auf Seite 6.



Kernaspekte, Argumente und Forderungen

=/ ,Unechte Agenturmodelle” sind keine Agenturmodelle.

Es gibt dieses Konstrukt im Rechtssinne nicht. AusschlieRlich bei den Agenten der ,echten
Agentur” handelt es sich um Handelsvertreter im Sinne des europdischen Kartellrechts. Nur
unter diesen europadischen Rahmenbedingungen konnen die Vorteile eines Handelsvertreter-
systems beim Absatz von Neufahrzeugen erreicht werden.

= In der Regel ist die ,,unechte Agentur” ein ,Cherry Picking” zu Lasten der Systempartner.

Der Begriff der ,,unechten Agentur” ist eine Bezeichnung fiir einen Vertrag, in dem der System-
geber zu seinen Gunsten die Vorteile aus der Handelsvertretung herauspickt und mit denjeni-
gen des Vertragshandels verbinden moéchte, ohne samtliche jeweiligen Pflichten bzw. Belas-
tungen, die mit der Agentur verbunden waren, tragen zu wollen. Die Erfahrungen zeigen, dass
die Hersteller respektive Importeure im Rahmen ihrer Vertragsausgestaltungen lediglich in ge-
ringem Umfang bereit sind, Risiken bzw. (Kosten-)Belastungen, die sie im Rahmen einer ,,ech-
ten Agentur” zu tragen hatten, zu Gbernehmen. Anderenfalls hatte man ohnehin die Handels-
vertretung, also die echte Agentur einfiihren oder beim Vertragshandelssystem bleiben kon-
nen.

= Die ,unechte Agentur” bedroht ein angemessenes Verhiltnis von Chancen/Rechten auf der
einen und Risiken/Pflichten zwischen Handel und Hersteller auf der anderen Seite.

Eine sachgerechte und faire Verteilung von Chancen und Risiken verlangt die Ubernahme der
Kosten, die der Systemgeber durch Vertragsstandards vorgibt. Dies ist nur im echten Agentur-
system verpflichtend. So hat es der Systemgeber in der Hand, welche Vorgaben er den Agenten
machen will, etwa Uber die Gr6Re und Ausstattung des Ausstellungsbereichs. Im Gegenzug
muss er die dadurch entstehenden Kosten dem Agenten ersetzen.

Die Auskémmlichkeit des Vertriebssystems fiir die Systempartner muss gewahrleistet sein.
Keine Verschiebung von Risiken, Lasten und Kosten ohne Ausgleich.

Samtliche Leistungen, die der Vertragspartner im Rahmen einer (echten oder unechten)
Agentur erbringt, sind zu vergiiten!

Der Erweiterung der eigenen (Gewinn-)Chancen, des eigenen Handlungsspielraums und der
Einflussnahmemoglichkeiten der Hersteller bzw. Importeure gegeniiber ihren Vertriebspart-
nern (v.a. mit Blick auf Preissetzung, Zugang zu Kunden/Customer Journey und deren Daten
etc.) sowie auch der Reduktion der Vergltung missen eine entsprechende, angemessene
Ubernahme von (finanziellen) Risiken und Kostenentlastung gegeniiberstehen.

Das gebietet die Flirsorge- bzw. Forder- und Treuepflicht, die rechtlich im Vertriebssystem dem
Systemgeber gegeniber den Systempartnern obliegt.

Auch sollte sich der Hersteller bzw. Importeur stets vor Augen halten, dass hinter einer wirt-
schaftlichen Geschaftstatigkeit stets eine Gewinnerzielungsabsicht steckt. Eine nicht ausrei-
chende Rentabilitdt (angemessene Verzinsung des eingesetzten Kapitals wie auch Risikozu-
schlag) muss den Autohausunternehmer veranlassen, sein Engagement in die Marke oder das
Autohandelsgeschéft unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten neu zu beurteilen.

Soll der Agent neben der eigentlichen Vermittlung zusatzliche Aufgaben fiir den Systemgeber
Ubernehmen, z.B. die Disposition, die Lagerhaltung, eine Inkassotéatigkeit oder die Priifung der
Fahrzeuge bei Anlieferung (sog. PDI), sind die damit verbundenen Kosten vollstdndig vom



Systemgeber zu bernehmen. Hier darf es zu keiner Verrechnung mit dem Provisionsanspruch
des Agenten kommen, da diese zusatzlichen Aufgaben und Tatigkeiten keinen Bezug zur ei-
gentlichen Agententétigkeit haben. Sie stellen vielmehr zusatzliche Leistungen des Agenten
dar, die entsprechend zusatzlich zu vergiiten sind.

Im Rahmen der echten, wie auch der unechten Agentur hat der Agent Anspruch auf eine "Pro-
vision fir alle wahrend des Vertragsverhaltnisses abgeschlossenen Geschafte, die auf seine
Tatigkeit zurtickzufiihren sind" (§ 87 HGB ist zu beachten!). Dies ist insbesondere mit Blick auf
gegenwartige sowie auch kiinftige technische Moglichkeiten und Geschaftsfelder von Bedeu-
tung und zu berlicksichtigen, wie beispielsweise ,, Functions on Demand” (,,FoD“). Es liegt auf
der Hand, dass die Vermittlung eines neuen Kfz, welches ab Werk die Mdoglichkeit bietet, zu-
satzliche Funktionen auf Abruf (,,on demand®) gegen Entgelt freizuschalten, auch mitursachlich
fur den Erwerb der ,FoD” durch den Kunden beim Hersteller ist. Daher schuldet der Hersteller
dem Agenten auch dann eine Verglitung fir die Vermittlung der ,,FoD“, wenn der Kunde diese
erst spater aktiviert.

Das einzige Risiko, was der Agent in der Agentur, d.h. als Handelsvertreter zu tragen hat, ist
das Risiko (ausreichend) Kunden fiir die von ihm vermittelten Produkte zu finden und ggf.
vergeblich Zeit dafiir aufgewendet zu haben.

In einer echten Agentur hat der Agent keine markt- und markenspezifischen Risiken und dar-
aus resultierende Kosten zu tragen. Dazu gehoéren u.a. Investitionen in bzw. Kosten fiir die La-
gerhaltung, Transport, marktspezifische Ausristungen, Raumlichkeiten, Mitarbeiterschulun-
gen bis hin zu Werbung und Verkaufsférderung. Darliberhinausgehende Kosten, etwa fir die
Verwaltung oder die Verkaufer, miissen aus der Provision des Agenten verdient werden kon-
nen. Gleiches gilt fir den Unternehmergewinn. Neben der Kostenerstattung muss daher auch
eine ausreichende Provision bei erfolgreicher Vermittlung durch den Agenten geleistet wer-
den.

Vom Systemgeber veranlasste markt- und markenspezifische Investitionen und Kosten miis-
sen dem Agenten vollstindig neben der Zahlung einer angemessenen Provision erstattet
werden.

Verlangt der Hersteller oder Importeur marken- oder marktspezifische Ausgaben (etwa fiir die
Cl, die Schulung der Mitarbeiter oder die Werbung), sind die entstandenen Kosten vollstandig
zu bezahlen. Es besteht ein eigenstandiger Zahlungsanspruch des Agenten neben der fiir die
Vermittlung von Neufahrzeuggeschaften zu leistenden Provision. Eine Vermischung beider An-
spriiche, also der Kostenerstattung und der Provision, ist nicht statthaft, da der Agent nicht im
Vorhinein erkennen kann, welche Zahlungen er wofiir erhilt. Eine solche Transparenz wird
aber durch die Kartellbehdrden verlangt, zuletzt durch die Wettbewerbskommission WEKO
der Schweiz im Schlussbericht vom 3. September 2024.

Markt- und markenspezifische Kosten sind auf einer transparenten und marktiiblichen
Grundlage zu ermitteln.

Einzelne vom Agenten zu tragende Investitionen oder Kosten kdnnen unmittelbar durch ent-
sprechende Belege nachgewiesen werden. Dies gilt etwa bei der Verpflichtung zur Betankung
eines Neufahrzeugs oder der Durchfiihrung einer Fahrzeugkontrolle bei Auslieferung des Fahr-
zeugs (sog. PDI). Diese Kosten sind direkt dem Agenten zu erstatten.

Andere Kostenpositionen missen anhand marktiblicher Kriterien ermittelt werden. Dies gilt
z.B. fiir Raumkosten fiir die Ausstellung und fiir sonstige Flachen, die der Agent laut Vertrag



vorhalten muss. Auch in diesem Fall ist sicherzustellen, dass einerseits die Kostenermittlung
transparent und nachvollziehbar fir den Agenten erfolgt. Andererseits missen die angemes-
senen Kosten vollstandig erstattet werden. Dabei sind strukturelle und regionale Unterschiede
zwingend zu berlicksichtigen. Die Investitionskosten in einen Ausstellungsraum in einer GroR-
stadt Ubersteigen in der Regel die Kosten im landlichen Bereich. Hier darf und muss bei der
Kostenerstattung differenziert und auf die Besonderheiten des Einzelfalls abgestellt werden.

In der Vergangenheit getatigte Investitionen der Partner sind zu amortisieren.

Eine Umstellung gefdhrdet auch bestehende und v.a. (noch) nicht amortisierte Investitionen
der Partner. Eine Umstellung des Vertriebssystems darf nicht dazu flhren, dass Partner auf
den von ihnen getatigten, markenspezifischen Investitionen, die sie aufgrund der Vertragsbe-
ziehung zum Systemgeber und dem Vertrauen auf deren Fortbestand getatigt haben, ,sitzen
bleiben”. Hier muss ein angemessener Ausgleich erfolgen, wenn im Rahmen des Agentenmo-
dells geringere Anforderungen an die Ausstattung des Partners gestellt werden.

Der Systemgeber darf seine Position nicht derart ausnutzen, dass die Systempartner in Ver-
triebssysteme mit rechtlichen Risiken bzw. Unsicherheiten gedrangt werden.

Nur echte Agentursysteme sind von den Beschriankungen des Kartellrechts befreit.

Die nicht nach den Vorgaben der EU-Kommission und den Kartellbehorden umgesetzte
Agentur birgt wettbewerbsrechtliche Risiken, insbesondere im Zusammenhang mit dem
Grundsatz des Kartellverbots, wonach grundsitzlich wettbewerbsbeschrankende Regelun-
gen verboten sind. Die Vertikal-GVO befreit von diesem Grundsatz nur bei Vertriebsvertra-
gen, die ihr unterfallen und die keine Kernbeschrankungen enthalten.

Sofern noch einzelne der genannten Risiken von Agenten zu tragen sind, ist davon auszugehen,
dass kein echtes Agentursystem vorliegt. Das Vertriebssystem fiele damit nicht unter die Be-
freiung von der Vertikal-GVO, was unter anderem zur Folge héatte, dass die einseitige Preisfest-
setzung durch den Hersteller/Importeur einen KartellverstoR darstellt.

Uber die individuelle Ausgestaltung von Regelungen in der ,unechten Agentur” wird dies in
vielen Bereichen ausgehebelt, sodass der Systemgeber nur in sehr reduziertem Umfang Risiken
bzw. Kosten Gibernimmt und somit weiter vom Vertragshandel zu tragen sind.

Im Besonderen birgt die ,,unechte Agentur” in Dual-/Multi-Vertriebssystemen rechtliche Ri-
siken und Unwdégbarkeiten, v.a. wenn und soweit der Systemgeber zu den Systempartnern
in (direkten) Wettbewerb tritt.

In gleicher Weise hat sich die EU-Kommission im Verfahren zur Novellierung der Vertikal-GVO
sowie bei der Erarbeitung der neuen Leitlinien positioniert, welche derartige Systeme ebenfalls
kritisch sieht.

Sogenannter zweigleisiger Vertrieb ist zunachst einmal grundsatzlich nur freigestellt, solange
die in der Vertikal-GVO verankerte Marktanteilsschwelle von 30 Prozent nicht Uberschritten
wird. Bei einem Marktanteil von iber 10 Prozent, aber unter 30 Prozent bleibt der zweigleisige
Vertrieb zwar freigestellt, ausgenommen ist allerdings der Informationsaustausch zwischen
den an dem (Vertriebs-)Vertrag beteiligten Unternehmen.

Denn der Informationsaustausch bzw. insbesondere der Informationsfluss zum Systemgeber
ist ein Kernaspekt bei dieser Wertung. Im gegenwartig in der Praxis Uberwiegend vorherr-
schenden Vertragshandel bestehen weitreichende Auskunfts- und Offenlegungspflichten, Ein-
sichtnahme- und Auditrechte, die ein in Konkurrenz zum Handel tretender Systemgeber zu



seinem Vorteil nutzen diirfte, was jedoch den Wertungen sowie dem Sinn und Zweck des Kar-
tellrechts widerspricht.

Fiir die Agentur aus Systemgebersicht oftmals angebrachte Argumente und Vorteile, wie die
360°-Kundenbetreuung oder der Gedanke von neuen (digitalen) Okosystemen wéren damit
aus rechtlichen Griinden nicht realisierbar.

Zudem fiihren derartige Systeme zu einer Verstarkung der Gefahr der Quersubventionierung
der Agentur Giber Standards sowie Cl-/CD-Anforderungen etc. pp., die unter dem Vertragshan-
delsvertrag eingefiihrt werden und die jedenfalls auch dem Agentursystem zugutekommen,
dort dem Grunde nach aber vom Systemgeber zu tragen waren. Eine trennscharfe Abgrenzung
von Verantwortlichkeiten, Pflichten sowie eine angemessene Verteilung der zu tragenden Kos-
ten kann im Prinzip nicht bzw. schwerlich sichergestellt werden.

Hinzu kommt die mit dem Betrieb zweier oder mehrerer Vertriebssysteme nebeneinander ver-
bundene Komplexitatserh6hung. Diese ldsst gerade im operativen, aber auch im Bereich der
Systemlandschaft und der IT-Erfordernisse an der Hebung von Kosteneffizienzen zweifeln.

Der Handel mit Gebrauchtfahrzeugen muss dem Agenten/Handler vorbehalten bleiben.

So darf der Hersteller bzw. Importeur in keinem Fall tiber einen Agenturvertrag, der den Neu-
fahrzeugvertrieb regelt, die Inzahlungsnahmepolitik, die Preisgestaltung, Zukaufmoglichkeiten
oder aber das Sortiment des Geschaftsbereichs Gebrauchtwagenverkauf beeinflussen. Auch
wenn der Prinzipal das Restwertrisiko fir Leasingfahrzeuge tragen muss, sollte er den Agenten
in die Vermarktung der Fahrzeuge einbeziehen. Dies kann dadurch geschehen, dass der Agent
ein erstes Zugriffsrecht auf Leasingricklaufer und Inzahlungnahmen bekommt, jedoch frei ent-
scheiden kann, ob er das jeweilige Fahrzeug ankaufen will oder nicht.

Entscheidung der Schweiz (WEKO) bestitigt Tendenzen der Hersteller, den Handel bei Aus-
gestaltung von , Agenturvertriebssystemen” zu libervorteilen.

Die WEKO hat die Verpflichtung zur Ubernahme sidmtlicher markt- und markenspezifischen
Kosten, die der Agent vertraglich tragen muss, in einer richtungsweisenden Entscheidung vom
3. September 2024 bestatigt. Die Kostenlibernahme durch den Hersteller oder Importeur muss
transparent und im Vorfeld fir den Agenten kalkulierbar ausgestaltet sein. Wichtig ist ferner
die Bestatigung durch die WEKO, dass Ausgaben fir Investitionen, die neben der Agententa-
tigkeit auch fur weitere Aufgaben oder Tatigkeiten genutzt werden kdnnen, vollstandig vom
Hersteller bzw. Importeur zu ersetzen sind. Dies gilt etwa flir Kosten des Wartebereichs, der
nicht nur den Neufahrzeugkunden, sondern auch den Werkstattkunden zur Verfligung steht.

Wir sprechen uns eindeutig fiir Vertriebssysteme aus,

die klaren rechtlichen Regelungen unterliegen -
so ausschlieBlich
das Handlervertragssystem oder die echte Agentur.
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Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe
Zentralverband

Januar 2025
Pkw-Automonat - Alle Zahlen
Neuzulassungen Jan Je'm. Jan-Jan Jan'—J.an Jan Jan-Jan Veranderung in %
Anteil in % Anteil in % 2024 2024 (Jan 2024) (Jan-Jan 2024)
Auftragseingdnge (VDA) 21,0
Neuzulassungen ges. 207.640 213.553 -2,8
Durchschnittl. CO,-Wert in g/km 113,6
nach Antriebsarten:
Anteil Benzin 62.358 30,0 81.724 -23,7
Anteil Diesel 32.956 15,9 40.936 -19,5
Anteil Alternative Antriebe 112.321 54,1 90.883 23,6
davon Elektro 34.498 16,6 22.474 53,5
davon Hybrid 76.964 37,1 66.496 15,7
darunter Plug-in-Hybrid 17.712 8,5 14.394 23,1
davon Erdgas 0 0,0 14 -100,0
davon Fllssiggas 859 0,4 1.899 -54,8
Anteil Sonstige* 5 0,0 10 -50,0
Nach Haltern:
Anteil gewerblich 139.206 67,0 151.152 -7,9
davon Flottenmarkt 67.099 32,3 73.754 -9,0
davon Fahrzeugbau 17.740 8,5 16.803 5,6
davon Fahrzeughandel 37.031 17,8 39.381 -6,0
davon Autovermieter 17.336 8,3 21.214 -18,3
Anteil privat 68.434 33,0 62.401 9,7
Hersteller
Deutsche Hersteller 114.455 55,1 119.384 -4,1
Internationale Hersteller 93.185 44,9 94.169 -1,0
Gebrauchtwagen Jan Anti?lnin % | Jan-lan A::Ei-ljfnn% ;:; 4 JZ‘:;:“ ( JanV:(;:Z;i ”(L"f];':“ 2024)
Besitzumschreibungen ges. 563.539 527.258 6,9
Standzeiten in Tagen 86 95 -9,5
nach Kraftstoffen:
Anteil Benzin 330.488 58,6 318.827 3,7
Anteil Diesel 157.063 27,9 152.925 2,7
Anteil Alternative Antriebe 75.984 13,5 55.503 36,9
Nach Haltern:
Anteil gewerblich 33.091 5,9 34.895 -5,2
Anteil privat 530.448 94,1 492.363 7,7
SEIvice Jan Je'm. Jan-Jan Jan'—J.an Jan Jan-Jan Verdnderung in Prozentpunkten
Anteil in % Anteil in % 2024 2024 (Jan 2024) (Jan-Jan 2024)
Werkstattauslastung 85% 86% -1,0 |
Anmerkungen:

- Neuwagen: Der Markt stagniert mit negativer Tendenz. Die positive Entwicklung bei E-Fahrzeugen und Plug-in-Hybriden tauscht, da
Zulassungen ins neue Jahr verschoben wurden, damit sie auf die seit 1.1.2025 verscharften CO,-Flottengrenzwerte einzahlen.

- Gebrauchtwagen: Die postive Entwirklung aus dem Vorjahr setzt sich fort, der Anteil von Gebrauchten mit alternativen Antrieben liegt
inzwischen bei 13,5%, ein Zuwachs von 36,9% gegeniiber dem Vorjahresmonat. Die Standzeiten sind ricklaufig.

- Servicegeschaft: Die durchschnittliche Quote der Werkstattauslastung bleibt nahezu stabil auf dem hohe Niveau des Vorjahres.

gez. Koster, 20.02.2025
*Fahrzeuge, die den vorgenannten Antriebsarten nicht eindeutig zugeordnet werden kénnen.
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Normenkontrollrat

Stand: 11. Februar 2025

10 Ziele - 60 konkrete Beispiele des NKR zum Biirokratieabbau

1. Planungs- und Genehmigungsverfahren vereinfachen und beschleunigen

e Landesbauordnungen bundesweit harmonisieren, v.a. beim Brandschutz

¢ Genehmigungsfiktion nach Ablauf von adidquaten Fristen zur Bearbeitung und
Entscheidung

e Stichtagsregelungen fiir Antragsunterlagen, damit diese nicht neu eingereicht
werden miissen, wenn sich zwischenzeitlich die gesetzlichen Vorgaben dndern

e bei Umweltvertraglichkeitspriifung Bagatellschwellen fir kleinere Vorhaben ein-
fiihren und Ersatzbauten ausnehmen

e Umweltvertriglichkeitspriifungen wie bei Windenergieanlagen auch fiir weitere
Anlagen, z. B. Geothermie-Kraftwerke, entfallen lassen, wenn zuvor eine strategi-
sche Umweltpriifung durchgefiihrt wurde

e Dbisher verpflichtende 6ffentliche Erérterungstermine ins Ermessen der Behérden
stellen; keine Beteiligung von Nichtbetroffenen

e mittelfristig digitale Plattformen schaffen, tiber die Antridge und Unterlagen ein-
gereicht, gepriift und zuriickgesendet werden kénnen und die Offentlichkeitsbe-
teiligung gesteuert und koordiniert werden kann

e erst- und letztinstanzliche Zustidndigkeit des BVerwG bei Klagen gegen linder-
tbergreifende und national bedeutsame Infrastrukturvorhaben einfiihren (wie
bei LNG-Terminals)

e einheitliche Standards fiir Natur- und Artenschutz festsetzen; gefihrdete Tierar-

ten in abschlief}ender Liste festlegen
(siehe https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/SharedDocs/Aktuelles/DE/pakt-beschleu-

nigung.html)

2. Verwaltungsvollzug vereinfachen, Entscheidungsspielriume erweitern

e Moglichkeit bei Bagatellbetrigen auf Riickforderungen zu verzichten, wenn keine

Riickzahlung zu erwarten ist, z. B. fir iberzahlte Sozialhilfe bis zu 100 Euro


https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/SharedDocs/Aktuelles/DE/pakt-beschleunigung.html
https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/SharedDocs/Aktuelles/DE/pakt-beschleunigung.html

Option, bei unklarer Sachlage vorlaufig zu entscheiden und vorlaufig gewahrte
Leistungen nur stichprobenhaft oder bei Verdacht tiberpriifen; vorlaufige Ent-
scheidungen sind spitestens nach Ablauf eines Jahres endgiiltig, z.B. bei der Ein-
kommensanrechnung nach dem BAf6G

auf Vorlage der Wohnungsgeberbestitigung beim Einwohnermeldeamt verzich-
ten, wenn Kopie des Mietvertrages vorgelegt wird

zur Plausibilisierung von Angaben gingige Nachweise statt verpflichtender Vor-
drucke, z. B. beim Bildungs- und Teilhabepaket einfache Kostennachweise, wie
Eintrittskarten fiirs Museum, akzeptieren

Abrechnung der Personalkosten von Kommunen, die die Aufgaben der Grundsi-
cherung fiir Arbeitsuchende ibernommen haben, pauschalieren statt aufwendi-
ger Spitzabrechnungen

Steuererklarungen fir einen grofien Teil der Rentner erheblich vereinfachen (bis
hin zum Entfall der Steuererklarung), indem Steuer direkt von allen Versorgungs-
tragern (Deutsche Rentenversicherung, Versorgungswerke, private Rentenversi-

cherer etc.) einbehalten wird (sog. Rentenabzugssteuer)

3. Digitale Kommunikation zum Regelfall machen

Schriftformerfordernisse abschaffen, z.B.

- fiir den Antrag geringfiigig Beschiftigter (Minijobber) auf Befreiung von der
Rentenversicherung

- fiir die Erklarung von Rentnern zum Verzicht auf Versicherungsfreiheit bei Be-
schiftigung

- fir die Unterrichtung von Arbeitnehmern tiber Vorkehrungen zum Insolvenz-
schutz fir Wertguthaben

- Auszahlungsanordnungen von Bundesbehdrden an die Bundeskasse ohne hin-
dische Unterschriften digital ermdglichen

Register modernisieren: Daten sollen laufen - nicht die Biirgerinnen und Biirger;

Daten nur noch an eine Stelle melden, von dort bei Bedarf von anderen 6ffentli-

chen Stellen digital abgerufen (Once-Only-Prinzip)

Anmeldung eines Zweitwohnsitzes digital ermdglichen



Eingaben an Behorden elektronisch erméglichen; Behérden in weiteren Berei-
chen automatisierte Bescheide erlauben; einfache Antwortmaéglichkeit bereitstel-
len, tiber Portal-Losungen, mindestens durch Angabe der E-Mail-Adresse

fir digitale Kommunikation und Interaktion blirgernahe Losungen gewihrleis-
ten; Unterstiitzung durch Bots/ KI, um passgenau zu digitalen Angeboten zu navi-
gieren (z. B. im Falle drohender Arbeitslosigkeit)

elektronische Brieftasche fiir Mobiltelefone bereitstellen (EUID-Wallet); Nach-
weise einfach digital erstellen, freigeben und versenden

Statistikpflichten durch verfiigbare Daten aus Verwaltungsregistern ersetzen
vorgeschriebene Gebrauchs- und Sicherheitsanleitungen mittels QR-Codes auf
der Verpackung bereitstellen statt in Papierform
Unbedenklichkeitsbescheinigungen zum Nachweis der Sozialversicherungs-
pflichten von Arbeitgebern vereinheitlichen und in digitalen Verfahren beantra-

gen und erteilen

4. Ehrenamtliches Engagement vereinfachen

Lander schlieRen Gesamtvertrige auch fiir Vereine mit der GEMA (gleich dem
Vertrag fur Landes-Sportverbiinde im Fuf$ball); Senkung der Kosten und des ad-
ministrativen Aufwands fiir Vereine bei Veranstaltungen

digitale Basisdienste fiir Vereine durch die Deutsche Stiftung fiir Engagement und
Ehrenamt zentral anbieten (z. B. Videokonferenz-, E-Mail-, Kassen- und Mitglie-
derverwaltungssysteme); einheitliche Schnittstellen mit 6ffentlicher Verwaltung,
um medienbruchfrei iibermitteln zu kénnen

Gemeinntitzigkeitspriifung fiir kleine Vereine (Abgabe von Steuererklarung und
Téatigkeitsbericht) alle 5 statt bisher 3 Jahre

Vorlage von Belegen zur Gemeinniitzigkeitspriiffung nur noch auf Anforderung
des Finanzamtes

Einheitliche Kriterien zur Definition von Straffenumziigen als ,kleinere Ortliche
Brauchtumsveranstaltungen®

Ehrenamtliche in der Katastrophenhilfe (z. B. vom DRK) bei Einsatz mit denen der
Freiwilligen Feuerwehr gleichstellen, unmittelbare Freistellung statt vorherigem

Urlaubsantrag



Sachspenden an gemeinnititzige Organisationen von der Mehrwertsteuer befreien

(sowie auch von anderen EU-Staaten praktiziert)

5. Sozialleistungssysteme und deren Verwaltung neu organisieren

das komplexe System von Sozialleistungen aus Kindergeld, Kinderzuschlag, El-
terngeld, Leistungen zur Bildung und Teilhabe, Biirgergeld, Wohngeld und BAf6G
neu ordnen

die Grundsicherung entflechten: Biirgergeld als Individualleistung fiir Volljahrige,
Kindergrundsicherung als Individualleistung fiir Kinder und Wohngeld als Leis-
tung auf Haushaltebene

den Einkommensbegriff modularisieren und vereinfachen: Zerlegung des Ein-
kommensbegriffs in eindeutig definierte Bausteine, auf die Behorden digital zu-

greifen konnen

(siehe https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/DE/veroeffentlichungen/gutach-

ten/ documents/2020-06-digitale-verwaltung-braucht-digitaltaugliches-recht.html)

den Vermogensbegriff vereinheitlichen: Schonvermdégen bei den einzelnen Fiir-
sorgeleistungen einheitlich definieren (z. B. ist derzeit ein PKW beim Wohngeld
Schonvermogen, beim BAf6G dagegen nicht)

ganzheitliche Beratung vor Ort fiir alle Leistungen durch ortliche Stellen anbieten
(Frontoffice: ,Servicecenter fiir Arbeit und Soziales®)

Sozialleistungen tiberortlich biindeln (Backoffice), zentrales Portal schaffen (One-
Stop-Shop) und digital verwalten

vorhandene Daten, z. B. Einkommensnachweise, zwischen Behorden elektronisch

abrufen (Once-Only-Prinzip)

(siehe https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/SharedDocs/Pressemitteilun-

gen/DE/2024/24-03-26-nkr-gutachten-sozialleistungen.html)

6. kleine und mittlere Unternehmen gezielt biirokratisch entlasten

Aufbewahrungsfristen fiir Buchungsbelege im Handels- und Steuerrecht mindes-
tens um ein weiteres Jahr (auf 7 Jahre) verkiirzen; ggf. auch auf 5 Jahre (BEG IV
wird Verkiirzung von 10 auf 8 Jahre bringen)

Biindelung der Umlageverfahren fiir Lohnfortzahlungen im Fall von Arbeitsunfa-

higkeit bzw. Mutterschutz bei einer Krankenkasse
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https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/DE/veroeffentlichungen/gutachten/_documents/2020-06-digitale-verwaltung-braucht-digitaltaugliches-recht.html
https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/SharedDocs/Pressemitteilungen/DE/2024/24-03-26-nkr-gutachten-sozialleistungen.html
https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/SharedDocs/Pressemitteilungen/DE/2024/24-03-26-nkr-gutachten-sozialleistungen.html

Saisonarbeitsverhéltnisse im Steuer- und Sozialversicherungsrecht einheitlich de-

finieren; Vermeidung unnétiger Doppelpriifungen

(siehe https://www.destatis.de/DE/Themen/Staat/Buerokratiekosten/Publikationen/Downloads-

Buerokratiekosten/kurzfristige-beschaeftigung.html)

Zahl der der Betrieblichen Beauftragten verringern und deren Aufwand deutlich
reduzieren, beispielsweise unnétige Dokumentationspflichten streichen
Bagatellgrenze fiir Sachzuwendungen an Arbeitnehmer in der Sozialversicherung
auf 100 Euro pro Mitarbeiter anheben und héhere Betrdge pauschal verbeitragen,
statt aufwandiger monatsgenauer Spitzabrechnungen

pragmatische, einfach handhabbare Losungen fiir die Pflicht zur Arbeitszeiterfas-

sung gewéhrleisten

7. Goldplating bei Vorgaben der EU abbauen

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz auf EU Vorgaben reduzieren: nur auf Unter-
nehmen mit Umsatz > 450 Mio. Euro anwenden (dadurch nur noch Hélfte der
Unternehmen betroffen) und Risikobewertung fiir Zulieferer mit Sitz in der EU
vereinfachen

im Tierarzneimittelgesetz die Melde-, Priif- und Aufzeichnungspflichten fiir Tier-

arzte und Behorden auf die EU-Vorgaben zurtickfiihren

(siehe https://dserver.bundestag.de/btd/20/037/2003712.pdf; Seiten 39 ff.)

zusatzliche Pflichten fiir Kreditinstitute des Kreditzweitmarkts tiber die EU-RL
hinaus vermeiden; keine zusitzlichen Pflichten fiir Jahresabschluss und unterjih-

rige Meldungen
(siehe https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/SharedDocs/Downloads/DE/Stel-

lungnahmen/nkr-nr-6815.pdf? blob=publicationFile&v=2)

genehmigungsbediirftige Anlagen in der Liste der Bundesimmissionsschutz-VO
auf die in der EU-RL genannten Fille reduzieren, z.B. kleinere Anlagen zur Wei-

terverarbeitung von Rohstahl ausnehmen

8. Forderbedingungen vereinfachen

aufwendige Antragstellungen vermeiden, z. B. Férdergegenstinde jeweils inhalt-
lich ohne Uberschneidungen von Férderprogrammen klar abgrenzen, alle Vo-

raussetzungen (z. B. Eigenanteile) an einem Ort ver6ffentlichen
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Umfang der Nachweise fiir die Mittelverwendung im angemessenen Verhiltnis
zur Hohe der Forderung

addquate Bindungsfristen klar kommunizieren und praktikabel gestalten, z.B.
Umbauten zulassen, wenn Ursprungszweck erhalten bleibt

Richtlinie fir Filmférderung des Bundes entschlacken, z. B. keine dezidierten Ein-
zelvorgaben fiir Essgeschirr und Mentauswahl fiir das Essen der Mitarbeiter bei

der Filmproduktion

9. Fachkrifteeinwanderung beschleunigen, Berufsanerkennung vereinfachen

digitaler One-Stop-Shop fiir die Fachkriafteeinwanderung (Digitalisierung Visa-
verfahren und Integration aller Antridge und Nachweise, einschliefRlich Berufsan-
erkennung

zentrale Onlinedienste fiir Verfahren der beschleunigten Fachkrifteeinwande-
rung in allen Bundesldndern einrichten

die Feststellung tiber die Gleichwertigkeit von ausldndischen Berufsqualifikatio-
nen vereinheitlichen; Teilqualifikationen zulassen; linderiibergreifend und bun-

deseinheitlich mafRgebende Anerkennungsstellen bestimmen

(siehe https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/SharedDocs/Downloads/DE/Positions-
papiere/Fachkr%C3%A4fteeinwanderung.pdf? blob=publicationFile&v=16)

10. Vergaberecht und 6ffentliches Beschaffungswesen vereinfachen

vergaberechtliche Regelungen auf Linderebene vereinheitlichen oder abschaffen
Dringlichkeitsvergaben einfacher zulassen

miindliche Verhandlungen virtuell ermoglichen

Schwellenwerte fiir die verschieden Formen der Vergabe erh6éhen; z.B. freihdn-
dige Vergabe im Baubereich bis 20.000 Euro (statt 10.000) ermoglichen

eVergabe-Plattform um ,Good-Practice“-Beispiele erweitern


https://www.normenkontrollrat.bund.de/Webs/NKR/SharedDocs/Downloads/DE/Positionspapiere/Fachkr%C3%A4fteeinwanderung.pdf?__blob=publicationFile&v=16
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Zentralverband k ! Z D H
des Deutschen Handwerks :

Uberblick iiber das Nachweisgesetz

Das Nachweisgesetz verpflichtet den Arbeitgeber, den Arbeitnehmer lGber die Rahmenbedingun-
gen seines Beschaftigungsverhaltnisses zu informieren. Dabei geht es nicht nur um eine
generelle Unterrichtung des Arbeitnehmers. Der Arbeitgeber muss vielmehr einen Nachweis
Uber die wesentlichen Vertragsbedingungen erbringen, die die Beschaftigung ausmachen. Dies
hat zudem unter Einhaltung konkreter Formvorgaben und Fristen zu erfolgen.

Mit der Novellierung des Nachweisgesetzes zum 1. August 2022 sind die bis dahin in dem Gesetz
bereits normierten Nachweispflichten des Arbeitgebers nochmals deutlich ausgeweitet worden.
Damit einher ging auch das Erfordernis, dass der Arbeitgeber seinen Informationspflichten aus-
schliefRlich in Schriftform nachkommen durfte. Ein Nachweis in elektronischer Form war aus-
driicklich unzulassig. Dieses strikte Schriftformgebot wurde mit dem Vierten Birokratieentlas-
tungsgesetz zum 1. Januar 2025 grundsatzlich aufgehoben. Alternativ kann der Arbeitgeber seine
Informationspflichten nun unter bestimmten Voraussetzungen auch in Textform erfiillen. Dabei
gilt es jedoch, neue gesetzliche Vorgaben zu bericksichtigen. Anderenfalls kénnen Arbeitgebern
hohe GeldbuRen drohen.

Berlin, Januar 2025

Zentralverband des Deutschen Handwerks
Bereich Arbeitsmarkt, Tarifpolitik und Arbeitsrecht
zdh-tarifpolitik@zdh.de s HANSWERK

DIE WIRTSCHAF

TSMAC‘\:T.VON NEBENAN.
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1. Was regelt das Nachweisgesetz?

Das Nachweisgesetz regelt die Verpflichtung des Arbeitgebers, den Arbeitnehmer?!
Uber die vereinbarten wesentlichen Arbeitsbedingungen seines Beschaftigungsver-
héltnisses unter Einhaltung gewisser Form- und Fristvorschriften zu informieren. Ziel
des Nachweisgesetzes ist es, die Arbeitsbedingungen fiir den Arbeitnehmer transpa-
renter und vorhersehbarer zu machen. Das bisherige Nachweisgesetz verpflichtete den
Arbeitgeber noch dazu, die wesentlichen Arbeitsbedingungen ausschlieBlich schriftlich
niederzulegen. In der Praxis erfiillte der Arbeitgeber diese Pflicht regelmaRig durch den
Abschluss eines schriftlichen Arbeitsvertrages in Papierform mit eigenhandiger Unter-
schrift. Im Zuge der mit dem Vierten Biirokratieentlastungsgesetz zum 1. Januar 2025
in Kraft getretenen Neuregelungen des Nachweisgesetzes kann der Nachweis unter
bestimmten Voraussetzungen nun auch in Textform erstellt und elektronisch iiber-
mittelt werden (vgl. § 2 Abs. 1 S. 2 Nachweisgesetz, kurz: NachwG).

2. Fir welchen Personenkreis gilt das Nachweisgesetz?

Der Arbeitgeber hat die Vorgaben des Nachweisgesetzes gegenliber allen Arbeitneh-
mern einzuhalten. Dazu zahlen insbesondere alle abhangig Beschaftigten der Privatwirt-
schaft wie gewerbliche Arbeitnehmer, Angestellte, Teilzeitkrafte oder geringfiigig
Beschaftigte i. S. v. § 8 Abs. 1 Viertes Sozialgesetzbuch (kurz: SGB IV). Das Nachweisge-
setz ist ebenso anwendbar fiir voriibergehende Aushilfen, die hochstens einen Monat
eingestellt werden.

Gewisse wesentliche Vertragsbedingungen missen auch fir Praktikanten und Auszubil-
dende niedergelegt werden. Hier gelten jedoch Sonderregelungen (zu Auszubildenden
vgl. Pkt. 10.2).

3. Uber welche Vertragsbedingungen muss der Arbeitgeber
informieren?

Der Arbeitgeber hat den Arbeitnehmer lber die wesentlichen Vertragsbedingungen des

Arbeitsverhaltnisses zu informieren (vgl. § 2 Abs. 1 NachwG). Der Katalog der wesentli-

chen Vertragsbedingungen ist in § 2 Abs. 1 S. 7 Nr. 1 bis 15 NachwG aufgefiihrt. Dazu
zahlen mindestens folgende Angaben:

B Vertragsparteien (Nr. 1): Name und die Anschrift der Vertragsparteien,

B Beginn des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 2): Zeitpunkt des Beginns des Arbeitsverhalt-
nisses,

B Dauer des Arbeitsverhiltnisses/Befristung (Nr. 3): bei befristeten Arbeitsverhilt-
nissen das Enddatum oder die vorhersehbare Dauer des Arbeitsverhaltnisses,

! Die in diesem Merkblatt enthaltenen Personenbezeichnungen werden unabhangig von weiblichen, méannlichen und an-
deren Geschlechtsidentitdten verwendet.
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Arbeitsort oder, falls der Arbeitnehmer nicht nur an einem be-
stimmten Arbeitsort tatig sein soll, ein Hinweis darauf, dass der Arbeitnehmer an
verschiedenen Orten beschaftigt werden oder seinen Arbeitsort frei wahlen kann,

kurze Charakterisierung oder Beschreibung der
vom Arbeitnehmer zu leistenden Tatigkeit,

sofern vereinbart, die Dauer der Probezeit,

Zusammensetzung und die Hohe des Arbeitsentgelts ein-
schlieRlich der Vergiitung von Uberstunden, der Zuschlige, der Zulagen, Primien
und Sonderzahlungen sowie anderer Bestandteile des Arbeitsentgelts, die jeweils
getrennt anzugeben sind, und deren Falligkeit sowie die Art der Auszahlung,

vereinbarte Arbeitszeit, vereinbarte Ruhepausen und Ruhezei-
ten sowie bei vereinbarter Schichtarbeit das Schichtsystem, der Schichtrhythmus
und Voraussetzungen fir Schichtanderungen,

bei Arbeit auf Abruf nach § 12 Teilzeit- und Befristungsge-
setz (kurz: TzBfG):

o die Vereinbarung, dass der Arbeitnehmer seine Arbeitsleistung
entsprechen des Arbeitsanfalls zu erbringen hat,

o) die Zahl der mindestens zu vergiitenden Stunden,

o) der Zeitrahmen, bestimmt durch Referenztage und Referenzstunden, der fiir
die Erbringung der Arbeitsleistung festgelegt ist und

o die Frist, innerhalb derer der Arbeitgeber die Lage der Arbeitszeit im Voraus
mitzuteilen hat.

sofern vereinbart, die Moglichkeit der Anordnung von
Uberstunden und deren Voraussetzungen,

Dauer des jahrlichen Erholungsurlaubs,

ein etwaiger Anspruch auf vom Arbeitgeber bereitgestellte
Fortbildung,

wenn der Arbeitgeber dem Arbeitnehmer
eine betriebliche Altersversorgung lber einen Versorgungstrager zugesagt hat, der
Name und die Anschrift dieses Versorgungstragers; die Nachweispflicht entfallt,
wenn der Versorgungstrager zu dieser Information verpflichtet ist,

das bei der Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses von Arbeitge-
ber und Arbeitnehmer einzuhaltende Verfahren, mindestens das Schriftformerfor-
dernis und die Fristen fiir die Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses sowie die Frist
zur Erhebung einer Kiindigungsschutzklage,

ein in allgemeiner Form gehaltener
Hinweis auf die auf das Arbeitsverhéltnis anwendbaren Tarifvertrage, Betriebs-
oder Dienstvereinbarungen (...).
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Der Katalog der Regelungsgegenstdnde ist nicht abschlieBend. Vielmehr ist der Arbeit-
geber verpflichtet, weitere wesentliche Aspekte in die Niederschrift mit aufzunehmen.
Wesentlich in diesem Sinne sind alle Angaben, die Ublicherweise in Arbeitsvertragen be-
stimmter Arbeitnehmer vereinbart werden. MalRgeblich ist, ob deren Kenntnis fiir den
Arbeitnehmer notwendig ist, damit dieser seine Rechte geltend machen kann und deren
Unkenntnis fiir ihn zu erheblichen, in der Regel finanziellen Nachteilen fiihren kénnte.
Zu nennen waren in diesem Zusammenhang etwa Ausschlussfristen oder Wettbewerbs-
verbote.

Andererseits muss der Arbeitgeber auch nur die Regelungsgegenstande im Nachweis
auffihren, die fur das Arbeitsverhaltnis tatsachlich gelten.

Der Arbeitgeber kann der Nachweiserbringung durch das Auflisten der (noch nicht mit-
geteilten) Arbeitsbedingungen nachkommen. Einer Anderung bestehender Arbeitsver-
trage bedarf es dafir nicht.

Bezliglich der Arbeitsbedingungen gemaR § 2 Abs. 1 S. 7 Nr. 6 bis 8 und 10 bis 14
Nachwa@ (s.0.), die in einem Tarifvertrag oder einer Betriebs- oder Dienstvereinbarung
geregelt sind, reicht ein entsprechender Verweis auf die auf das Arbeitsverhéltnis an-
wendbaren Kollektivvereinbarungen. Ebenso kann auf geltende gesetzliche Vorschriften
verwiesen werden (vgl. § 2 Abs. 4 S. 2 NachwG). Dies gilt fur die Regelungsgegenstinde
,Erholungsurlaub® (Nr. 11) und ,,Kiindigung” (Nr. 14).

4. In welcher Form hat der Arbeitgeber den Nachweis zu
erbringen?

Der Arbeitgeber hat den Arbeitnehmer formgerecht tber die wesentlichen Vertragsbe-
dingungen des Arbeitsverhaltnisses zu informieren (vgl. § 2 Abs. 1 NachwG). Das Nach-
weisgesetz geht davon aus, dass die wesentlichen Vertragsbedingungen vom Arbeitge-
ber schriftlich niederzulegen sind, die Niederschrift zu unterzeichnen und dem Arbeit-
nehmer auszuhdndigen ist (vgl. § 2 Abs. 1 S. 1 NachwG). Alternativ kdnnen die Vertrags-
bedingungen seit dem 1. Januar 2025 auch in Textform abgefasst und elektronisch
libermittelt werden (vgl. § 2 Abs. 1 S. 2 NachwG). Ausnahmen gelten fur Arbeitsverhalt-
nisse in Wirtschaftsbereichen nach § 2a Schwarzarbeitsbekampfungsgesetz (kurz:
SchwarzArbG), vgl. § 2 Abs. 1 S. 6 NachwG.

Die Formvorschriften stellen kein konstitutives Wirksamkeitserfordernis des jeweiligen
Arbeitsvertrags dar. Ihre Einhaltung ist keine Voraussetzung fiir den rechtlichen Bestand
des Beschaftigungsverhiltnisses. Die schriftliche bzw. textliche Ausfertigung und Uber-
mittlung des Nachweises dienen vielmehr der zwingenden Information des
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Arbeitnehmers. Sie sind ,nur” eine Erklarung des Arbeitgebers, die allerdings im Fall ih-
rer nicht ordnungsgemaRen Erbringung einen buBgeldbewehrten Sachverhalt darstellen
kdénnen.

4.1 Nachweiserbringung in Schriftform

Erbringt bzw. hat der Arbeitgeber den Nachweis von Gesetzes wegen in Schriftform zu
erbringen, missen sich die wesentlichen Vertragsbedingungen aus einer einheitlichen
Urkunde ergeben (vgl. § 126b BGB). Die in Papierform vorliegende Urkunde ist von dem
Aussteller eigenhandig durch Namensunterschrift oder mittels notariell beglaubigten
Handzeichens zu unterzeichnen und dem Arbeitnehmer zu Gibergeben. Bei einem Ver-
trag ist zur Wahrung der Schriftform erforderlich, dass die Unterzeichnung der Vertrags-
parteien auf derselben Urkunde erfolgt. Die Unterzeichnung durch bevollmachtigte Ver-
treter der Vertragsparteien ist zulassig.

Zur Erfillung des Schriftformerfordernisses reicht ein Nachweis der wesentlichen
Vertragsbedingungen per E-Mail, Fax oder Namensstempel nicht aus. Eine elektronische
Nachweiserbringung ist insoweit ausdriicklich ausgeschlossen (vgl. § 2 Abs. 1S. 8
Nachw@G).

4.2 Nachweiserbringung in Textform

Neben der Schriftform ist der Arbeitgeber in den meisten Fallen berechtigt, den Nach-
weis der wesentlichen Vertragsbedingungen in Textform zu erbringen und elektronisch
zu Gbermitteln (vgl. § 2 Abs. 1 S. 2 Nachw@G). Bei der Textform muss der Nachweis nicht
mehr durch Erklarung auf Papier mit physischer Unterschrift getatigt werden, sondern
kann auch elektronisch erfolgen, etwa durch E-Mail, SMS oder sonstige Textnachrichten
(vgl. § 126b BGB).

Der Nachweis der Vertragsbedingungen in Textform setzt jedoch gemaR § 2 Abs. 1 S. 2
Nachw@G voraus, dass

B das Dokument dem Arbeitnehmer zuganglich ist, gespeichert und ausgedruckt
werden kann

und

B der Arbeitgeber den Arbeitnehmer mit der Ubermittlung des Nachweises
auffordert, ihm einen Empfangsnachweis zu erteilen.

Dem Gesetzgeber kommt es insoweit nur auf die arbeitgeberseitige Aufforderung zur
Zugangsbestatigung durch den Arbeitnehmer an. Eine tatsachliche Bestatigung des
Empfangs durch den Arbeitnehmer wird nicht verlangt. Der Arbeitgeber sollte diese
allerdings zu Beweiszwecken vom Arbeitnehmer einholen und archivieren.

Die Ubermittlung der wesentlichen Vertragsbedingungen hat individuell an den jeweili-
gen Arbeitnehmer zu erfolgen. Eine allgemeine Bekanntmachung der Informationen im
Betrieb geniigt nicht den gesetzlichen Vorgaben.
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Ungeachtet der Mdglichkeit, einen Nachweis auch in Textform erbringen zu kénnen,
bedarf die Befristung eines Arbeitsverhaltnisses zu ihrer Wirksamkeit weiterhin
zwingend der Schriftform nach § 14 Abs. 4 TzBfG.

Selbst wenn der Arbeitgeber den Nachweis der wesentlichen Vertragsbedingungen in
Textform erbringt, kann der Arbeitnehmer von ihm dennoch einen Nachweis in schriftli-
cher Form verlangen. In diesem Fall hat der Arbeitgeber die Niederschrift unverziiglich
unter Hinweis auf den Geltungsbeginn der wesentlichen Vertragsbedingungen in
Schriftform zu erteilen (vgl. § 2 Abs. 1 S. 3 Nachw@). Gleiches gilt, wenn die wesentli-
chen Vertragsbedingungen entgegen der gesetzlichen Verpflichtung nicht nachgewiesen
wurden (vgl. § 2 Abs. 1 S. 4 NachwG).

Hinsichtlich der vorgenannten Anspriiche des Arbeitnehmers auf schriftliche
Nachweiserteilung gelten besondere Verjahrungsregeln: Die Verjahrung der Anspriiche
nach § 2 Abs. 1 S. 3 und 4 NachwG beginnt erst mit dem Schluss des Jahres, in dem das
Arbeitsverhaltnis des Arbeitnehmers endet (vgl. § 2 Abs. 1 S. 5 Nachw@G).

Beispiel: Der Arbeitgeber hatte mit dem Arbeitnehmer mindlich einen Arbeitsvertrag
mit Arbeitsbeginn zum 1. Juli 2017 geschlossen. Ein schriftlicher Arbeitsvertrag existiert
nicht. Auch hat der Arbeitgeber keinen Nachweis Uber die wesentlichen Arbeitsbedin-
gungen erteilt. Auf Wunsch des Arbeitnehmers endet das Arbeitsverhaltnis mit Wirkung
zum 30. September 2025. GemaR § 2 Abs. 1 S. 5 NachwG i. V. m. § 195 Biirgerliches Ge-
setzbuch (kurz: BGB) verjahrt der Anspruch des Arbeitnehmers auf Nachweiserteilung
bzw. auf Erteilung eventueller Anderungsnachweise mit Ablauf des 31. Dezember 2028.
Bis zu diesem Zeitpunkt muss der Arbeitgeber in der Lage sein, einen Nachweis Uber alle
wesentlichen Arbeitsbedingungen innerhalb von sieben Tagen bzw. einem Monat (je
nach Regelungsgegenstand) zu erbringen, und zwar fiir den gesamten Zeitraum vom

1. Juli 2017 bis 30. September 2025.

4.3 Sonderfall — Wirtschaftsbereiche des § 2a Abs. 1 SchwarzArbG

Bei Arbeitgebern, die in den Wirtschaftsbereichen des § 2a Abs. 1 SchwarzArbG tatig
sind, gelten Sonderregelungen. So ist der Nachweis der wesentlichen Vertragsbedingun-
gen fur Beschaftigungsverhaltnisse in diesen Bereichen nach dem Gesetz zwingend in
Schriftform vorzunehmen (vgl. § 2 Abs. 1 S. 6 Nachw@G). Die unter Pkt. 4.2 genannten
Formerleichterungen gelten hier nicht. Dies betrifft u.a. das Baugewerbe und das Ge-
baudereinigungsgewerbe. Eine Nachweiserbringung und -iibermittelung in Textform
sowie in elektronischer Form ist in diesen Wirtschaftsbereichen somit unzulassig.

5. Wann miissen die wesentlichen Vertragsbedingungen
nachgewiesen werden?

Weiterhin ist der Arbeitgeber verpflichtet, dem Arbeitnehmer die wesentlichen Ver-
tragsbedingungen des Arbeitsverhéltnisses fristgerecht mitzuteilen (vgl. § 2 Abs. 1
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NachwG@G). Die Fristen, innerhalb derer die Information zu erfolgen hat, richten sich zum

einen nach den jeweiligen Vertragsbedingungen. Zum anderen ist das Einstellungsdatum
des Arbeitnehmers relevant. Das Gesetz unterscheidet hier zwischen Arbeitnehmern,
die bei dem Arbeitgeber seit dem 1. August 2022 neu eingestellt wurden bzw. werden

und solchen, deren Arbeitsverhaltnis bereits vor diesem Datum bestand (sog.
»Alt-Arbeitnehmer”).

5.1

Bei der Neubegriindung eines Arbeitsverhaltnisses ab dem 1. August 2022 hat der Ar-
beitgeber die Niederschrift Gber die Angaben nach § 2 Abs. 1S. 7 Nr. 1, 7 und 8 NachwG
spatestens am ersten Tag der Arbeitsleistung abzufassen. Die Angaben gemal} § 2 Abs. 1
S. 7 Nr. 2 bis 6, 9 und 10 NachwG@G sind spatestens am siebten Kalendertag nach dem ver-
einbarten Beginn des Arbeitsverhaltnisses niederzulegen und dem Arbeitnehmer zur
Verfligung zu stellen (vgl. § 2 Abs. 1 S. 9 Nachw@G). Fiir die Gbrigen Angaben nach § 2
Abs. 1S. 7 Nr. 11 bis 15 NachwG gilt eine Frist von einem Monat nach dem vereinbarten
Beginn des Arbeitsverhaltnisses.

Welche Nachweisfristen sind bei der Neubegriindung eines Arbeitsverhdltnisses
ab dem 1. August 2022 einzuhalten?

Uber diese Angaben ist zu informieren

Frist

Name und Anschrift der Vertragsparteien (Nr. 1)
Angaben zum Arbeitsentgelt (Nr. 7)
Angaben zur Arbeitszeit (Nr. 8)

Spatestens am ersten
Arbeitstag

Beginn des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 2)

Dauer des Arbeitsverhaltnisses/Befristung (Nr. 3)
Arbeitsort (Nr. 4)

Tatigkeitsbeschreibung (Nr. 5)

Probezeit (Nr. 6)

Arbeit auf Abruf (Nr. 9)

Uberstunden (Nr. 10)

Spatestens am siebten
Kalendertag nach dem

vereinbarten Beginn

des Arbeitsverhaltnis-

ses

Erholungsurlaub (Nr. 11)

Fortbildung (Nr. 12)

Betriebliche Altersvorsorge (Nr. 13)
Kindigung (Nr. 14)

Hinweis auf Kollektivvereinbarungen (Nr. 15)

Spatestens einen
Monat nach dem
vereinbarten Beginn

des Arbeitsverhaltnis-

ses

Bei Neueinstellungen ab dem 1. August 2022 gilt es, drei unterschiedliche Fristen zu
beachten. Eine Aufteilung der einzelnen Informationen auf die jeweiligen Zeitabschnitte
dirfte sich in der betrieblichen Praxis jedoch als wenig sinnvoll erweisen. Empfehlens-
wert ware es vielmehr, dem Arbeitnehmer alle nach dem Nachweisgesetz erforderlichen
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Angaben bereits vor Arbeitsbeginn (i.d.R. in einem entsprechenden Arbeitsvertrag) zur
Verfligung zu stellen.

5.2 Welche Nachweispflichten gelten bei Arbeitsverhiltnissen, die bereits vor dem
1. August 2022 bestanden haben?

Arbeitgeber sind grundsatzlich nicht verpflichtet, , Alt-Arbeitnehmern” einen Nachweis
Uber die wesentlichen Vertragsbedingungen des Beschaftigungsverhaltnisses nachzu-
reichen. Etwas anderes gilt nur, wenn der Arbeitnehmer den Arbeitgeber ausdricklich
dazu auffordert (§ 5 NachwG). In diesem Fall hat der Arbeitgeber dem Arbeitnehmer
spatestens am siebten Tag, nachdem ihm die Aufforderung zugegangen ist, die Nieder-
schrift mit den Angaben nach § 2 Abs. 1 S. 7 Nr. 1 bis 10 NachwG auszuhéndigen; die
Niederschrift mit den Gbrigen Angaben nach § 2 Abs. 1 S.7 NachwG ist spadtestens einen
Monat nach Zugang der Aufforderung zu Gberreichen.

Name und Anschrift der Vertragsparteien (Nr. 1) Spatestens am
Beginn des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 2) siebten Kalendertag
Dauer des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 3) nach Zugang der
Arbeitsort (Nr. 4) Aufforderung beim
Tatigkeitsbeschreibung (Nr. 5) Arbeitgeber

Probezeit (Nr. 6)

Angaben zum Arbeitsentgelt (Nr. 7)
Angaben zur Arbeitszeit (Nr. 8)
Arbeit auf Abruf (Nr. 9)
Uberstunden (Nr. 10)

Erholungsurlaub (Nr. 11) Spatestens einen
Fortbildung (Nr. 12) Monat nach Zugang
Betriebliche Altersvorsorge (Nr. 13) der Aufforderung
Kindigung (Nr. 14) beim Arbeitgeber

Hinweis auf Kollektivvereinbarungen (Nr. 15)

6. Wann kann ein Nachweis entbehrlich sein?

Die Verpflichtung des Arbeitgebers zum erneuten Nachweis der wesentlichen Vertrags-
bedingungen kann unter bestimmten Voraussetzungen entbehrlich sein. Dies ist mog-
lich, wenn dem Arbeitnehmer bereits ein schriftlicher Arbeitsvertrag ausgehandigt bzw.
ein Arbeitsvertrag in Textform nach den Formvorschriften des Nachweisgesetzes liber-
mittelt wurde und die jeweiligen Nachweise die nach dem Nachweisgesetz erforderli-
chen Angaben bereits enthalten (vgl. § 2 Abs. 5 NachwG).
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Bei Arbeitsverhaltnissen in Wirtschaftsbereichen des § 2a Abs. 1 SchwarzArbG muss
dabei das Schriftformerfordernis eingehalten worden sein (vgl. oben Pkt. 4.3).

7. Was gilt, wenn sich die wesentlichen Vertragsbedingungen
andern?

Anderungen der wesentlichen Vertragsbedingungen sind dem Arbeitnehmer bereits an
dem Tag, an dem sie wirksam werden, schriftlich oder — soweit zuldssig — in Textform
mitzuteilen (vgl. § 3 Abs. 1 NachwG). Erfillt der Arbeitgeber diese Verpflichtung in Text-
form, befreit ihn dies nicht zwingend von einem schriftlichen Nachweis. Verlangt der
Arbeitnehmer einen Nachweis liber die Anderungen in Schriftform, hat der Arbeitgeber
diesen unverziiglich und unter Angabe des Geltungsbeginns der wesentlichen Vertrags-
bedingungen zu erstellen. Gleiches gilt, wenn der Arbeitgeber der Nachweiserbringung
tiber eine Anderung wesentlicher Vertragsbedingungen entgegen seiner gesetzlichen
Verpflichtung Giberhaupt nicht nachgekommen ist (vgl. § 3 Abs. 1 S. 2 NachwG).

Uber eine Anderung der gesetzlichen Vorschriften, Tarifvertrige, Betriebs- oder
Dienstvereinbarungen und dhnlichen Regelungen, die fir das Arbeitsverhaltnis gelten,
besteht keine Nachweispflicht (vgl. § 3 Abs. 1 S. 3 NachwG).

Arbeitgeber aus den Wirtschaftsbereichen des § 2a Abs. 1 SchwarzArbG miissen dem
betreffenden Arbeitnehmer Anderungen der wesentlichen Vertragsbedingungen des
Arbeitsverhaltnisses zwingend in schriftlicher Form mitteilen. Die Textform ist hier
unzulassig.

8. Kann der Arbeitgeber von den Vorgaben des
Nachweisgesetzes abweichen?

Von den Vorschriften des Nachweisgesetzes kann nicht zuungunsten des Arbeitnehmers
abgewichen werden. Dies gilt auch dann, wenn der Arbeitnehmer mit der Abweichung
einverstanden ware.

9. Welche Folgen hat die Nichtbeachtung des Nachweis-
gesetzes?
9.1 Erfiillungsanspruch

Dem Arbeitnehmer steht gegenliber seinem Arbeitgeber ein Erflillungsanspruch auf
Nachweis der wesentlichen (noch nicht mitgeteilten) Vertragsbedingungen einschlieR-
lich deren Anderungen zu (vgl. §§ 2, 3 und 5 NachwG).
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9.2 Ordnungswidrigkeit

VerstoSt der Arbeitgeber gegen die Vorgaben des Nachweisgesetzes, stellt dies eine
buBRgeldbewehrte Ordnungswidrigkeit dar (§ 4 Nachw@G). Dies ist beispielsweise der Fall,
wenn er dem Arbeitnehmer den Nachweis Uber die wesentlichen Vertragsbedingungen
oder deren Anderungen nicht, nicht richtig, nicht vollstandig, nicht in der vorgeschriebe-
nen Weise oder nicht rechtzeitig aushandigt. VerstolRe kdnnen mit einem Buligeld von
bis zu 2.000 Euro geahndet werden.

Im Rahmen der BulRgeldbemessung soll bei der Berlicksichtigung der wirtschaftlichen
Verhaltnisse gemal § 17 Abs. 3 S. 2 Hbs. 1 Gesetz liber Ordnungswidrigkeiten (kurz:
OWiG) die wirtschaftliche Situation von KMU besonders einbezogen werden.

9.3 Schadensersatz

Die Verletzung der Nachweispflicht kann zu Schadensersatzanspriichen des
Arbeitnehmers gegeniiber dem Arbeitgeber nach §§ 286, 284, 249 BGB flhren.

10. Zusatzangaben in Sonderfallen

10.1 Zusatzangaben bei Auslandstatigkeit

Hat der Arbeitnehmer seine Arbeitsleistung langer als vier aufeinander folgenden Wo-
chen im Ausland zu erbringen, hat die Niederschrift zusatzlich zu den Regelungsgegen-
stdnden nach § 2 Abs. 1 S. 7 Nr. 1 bis 15 NachwG (vgl. oben Pkt. 3.) weitere Mindestan-
gaben zu enthalten, die er dem Arbeitnehmer vor seiner Abreise auszuhandigen hat. Die
gemall § 2 Abs. 2 Nr. 1 bis 4 NachwG erforderlichen Angaben umfassen

Land oder Lander, in dem oder in denen die Arbeit im Ausland
geleistet werden soll, und die geplante Dauer der Arbeit,

Wahrung, in der die Entlohnung erfolgt,

sofern vereinbart, mit dem Auslandsaufenthalt ver-
bundene Geld- oder Sachleistungen, insbesondere Entsendezulagen und Regelun-
gen Uber die Erstattung von Reise-, Verpflegungs- und Unterbringungskosten,

Angabe, ob eine Rickkehr des Arbeitnehmers vorge-
sehen ist, und gegebenenfalls die Bedingungen der Riickkehr.

Unterfallt der Auslandsaufenthalt dem Geltungsbereich der europdischen Entsende-
richtlinie, hat die Niederschrift zudem folgende Angaben zu enthalten (§ 2 Abs. 3
Nr. 1 und 2 NachwG):

Entlohnung, auf die der Arbeitnehmer nach dem Recht des
Mitgliedstaates, in dem der Arbeitnehmer seine Arbeit leisten soll, Anspruch hat,

Link zu der einzigen offiziellen
nationalen Website, die der Aufnahmemitgliedstaat nach Art. 5 Abs. 2 IMI-Verord-
nung betreibt (Hinweis: Diese existiert noch nicht in allen Mitgliedstaaten).
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10.2  Zusatzangaben im Berufsausbildungsverhaltnis

Mit der Neufassung des Nachweisgesetzes zum 1. August 2022 waren auch Neuregelun-
gen fiir die Ausgestaltung von Berufsausbildungsvertragen verbunden. Danach hatten
Ausbildende unverziiglich nach Abschluss des Berufsausbildungsvertrages, spatestens
aber vor Beginn der Berufsausbildung, gemaR § 11 Abs. 1 S. 1 Berufsbildungsgesetz
(kurz: BBiG) einen erweiterten Katalog wesentlicher Vertragsinhalte schriftlich niederzu-
legen.

Jedenfalls das Schriftformerfordernis ist mit Wirkung zum1. August 2024 durch das Be-
rufsbildungsvalidierungs- und -digitalisierungsgesetz weggefallen und durch die Mog-
lichkeit zur Abfassung der wesentlichen Ausbildungsvertragsinhalte in Textform abgel6st
worden. Entsprechend gibt die Regelung des § 11 Abs. 1 S. 1 BBiG vor, dass Ausbildende
die wesentlichen Vertragsinhalte in Textform abfassen konnen. Die Vertragsabfassung
hat unverziiglich nach Abschluss des Berufsausbildungsvertrages, spatestens vor Beginn
der Berufsausbildung zu erfolgen und ist — ebenso unverziiglich — dem Empfanger (Aus-
zubildenden und deren gesetzlicher Vertreter) auszuhdndigen oder zu Gibermitteln. Bei
einer elektronischen Abfassung des Vertragstexts ist dieser derart zu libermitteln, dass
der Empfanger (Auszubildender und dessen gesetzlicher Vertreter) diesen abspeichern
und ausdrucken kann (vgl. § 11 Abs. 2 S. 1 und 2 BBiG). Gleiches gilt fiir eine Vertragsan-
derung wie beispielsweise einer Ausbildungszeitverlangerung (vgl. § 11 Abs. 3 BBIG).

Zu den wesentlichen Vertragsinhalten, die gemaR § 11 Abs. 1 S. 2 BBiG in Textform min-
destens in den Berufsausbildungsvertrag aufzunehmen sind, gehéren:

Name und Anschrift der Ausbildenden sowie der Auszu-
bildenden, bei Minderjahrigen zuséatzlich Name und Anschrift ihrer gesetzlichen
Vertreter oder Vertreterinnen,

Art, sachliche und zeitliche
Gliederung sowie Ziel der Berufsausbildung, insbesondere die Berufstatigkeit, flr
die ausgebildet werden soll,

’

Ausbildungsstatte und AusbildungsmalBnahmen
auBerhalb der Ausbildungsstatte,

Zahlung und Hohe der Verglitung sowie deren
Zusammensetzung, sofern die Verglitung aus verschiedenen Bestandteilen
zusammengesetzt ist,

Vergiitung oder Ausgleich von Uberstunden,

7

Voraussetzungen, unter denen der Berufsausbildungsvertrag
gekiindigt werden kann,
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Hinweis in allgemeiner Form auf die Tarifvertrage,
Betriebs- oder Dienstvereinbarungen, die auf das Berufsausbildungsverhaltnis
anzuwenden sind,

Form des Ausbildungsnachweises nach
§ 13 S. 2 Nr. 7 BBIG.

Ausbildende miissen den Empfang der Vertragsabfassung durch den Empfanger nach-
zuweisen. Die Vertragsabfassung und den Empfangsnachweis haben sie bis zu drei Jah-
ren nach Ablauf des Jahres, in dem das Ausbildungsverhéltnis endete, aufzubewahren
(vgl. § 11 Abs. 2 S. 3 und 4 BBIG).

11. Handlungshilfen fiir die Praxis

Es ware empfehlenswert, die im Betrieb flir Neueinstellungen zum Einsatz kommenden
Vertragsmuster an die Anforderungen des Nachweisgesetzes anzupassen. Ebenso gilt es,
fir den Arbeitnehmer, der bereits vor dem 1. August 2022 beim Arbeitgeber beschéaftigt
war (sog. ,Alt-Arbeitnehmer”), bei entsprechender Aufforderung einen Nachweis liber
die wesentlichen Vertragsbedingungen anzufertigen.

11.1 Checkliste fiir das weitere Vorgehen
Bei Neueinstellungen:

Uberpriifung der bestehenden Arbeitsvertragsmuster fiir
Neueinstellungen anhand der Anforderungen des Nachweisgesetzes
Erforderlichenfalls Uberarbeitung der Mustervertrige

Bei ,,Alt-Arbeitnehmern“, die den Arbeitgeber zur Nachweiserbringung aufge-
fordert haben:

Erarbeitung eines individuellen Unterrichtungsschreibens/Nachweises
durch den Arbeitgeber mit Aufnahme der wesentlichen Arbeitsbedin-
gungen, Uber die der Arbeitnehmer bisher noch nicht informiert wurde

Aus Beweisgriinden ist es ratsam, sich den Erhalt des Nachweises durch den jeweiligen
Arbeitnehmer bestatigen zu lassen und die Bestatigung aufzubewahren (vgl. dazu auch
Pkt. 3.).

11.2  Checkliste der wesentlichen Arbeitsbedingungen nach § 2 Abs. 1S. 7
Nr. 1 bis 15 NachwG

Die Checkliste dient der Kontrolle, ob der beim Arbeitgeber verwendete Musterarbeits-
vertrag die wesentlichen Arbeitsbedingungen gemaR § 15 Abs. 1 S. 7 Nr. 1 bis 15
NachwG umfasst bzw. ob der , Alt-Arbeitnehmer” nach dem Nachweisgesetz bereits
ausreichend informiert wurde:

Vertragsparteien (Nr. 1)
Beginn des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 2)
Dauer des Arbeitsverhaltnisses/Befristung (Nr. 3)

Arbeitsort (Nr. 4)
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Tatigkeitsbeschreibung (Nr. 5)

Probezeit (Nr. 6)

Arbeitsentgelt (Nr. 7)

Arbeitszeit und vereinbarte Ruhepausen und Ruhezeiten, Schichtarbeit (Nr. 8)
Ggf. Vereinbarung zu Arbeit auf Abruf (Nr. 9)

Uberstunden (Nr. 10)

Erholungsurlaub (Nr. 11)

Fortbildung (Nr. 12)

Betriebliche Altersvorsorge (Nr. 13)

Kindigung (Nr. 14)

0o oo oo dgo oo o g

Hinweis auf Kollektivvereinbarungen (Nr. 15)

Dieses Merkblatt ist mit groBter Sorgfalt erstellt worden. Mit der Bitte um Verstandnis wird da-
rauf verwiesen, dass keinerlei Haftung ibernommen wird. Das Merkblatt ersetzt keine Beratung
im Einzelfall. Bitte wenden Sie sich diesbezliglich an das Beratungsangebot der Innungen, Fach-
verbdande und Handwerkskammern.

Ansprechpartnerin: Birgit Schweer
Bereich: Arbeitsmarkt, Tarifpolitik und Arbeitsrecht
schweer@zdh.de - www.zdh.de

Herausgeber:

Zentralverband des Deutschen Handwerks e.V.
Haus des Deutschen Handwerks
MohrenstraRe 20/21 - 10117 Berlin

Postfach 110472 - 10834 Berlin

Der Zentralverband des Deutschen Handwerks e. V. (ZDH) vertritt die Interessen von rund 1 Million Handwerksbe-
trieben in Deutschland mit rund 5,6 Millionen Beschéftigten. Als Spitzenorganisation der Wirtschaft mit Sitz in Ber-
lin bindelt der ZDH die Arbeit von Handwerkskammern, Fachverbdanden des Handwerks auf Bundesebene sowie
bedeutenden wirtschaftlichen und sonstigen Einrichtungen des Handwerks in Deutschland. Mehr unter
www.zdh.de
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Zentralverband ’\ ZDH
des Deutschen Handwerks 2
A

Uberblick iiber das Nachweisgesetz
— Kurziibersicht -

Arbeitsvertrage unterliegen grundsatzlich keinen speziellen Formvorschriften. Das
Nachweisgesetz verlangt vom Arbeitgeber allerdings, dass er dem Arbeitnehmer die
wesentlichen Vertragsbedingungen des Beschéaftigungsverhaltnisses nachweist.
Welche Arbeitsbedingungen vom Arbeitgeber wann und in welcher Form nachge-
wiesen werden missen, wird im Folgenden naher beleuchtet.

Berlin, Januar 2025

Zentralverband des Deutschen Handwerks
Bereich Arbeitsmarkt, Tarifpolitik und Arbeitsrecht
zdh-tarifpolitik@zdh.de
ANSDWERK

AT, VON NEBENAN.

DIE WlRTSCHAFTSMACH




1. Welche Verpflichtungen hat der Arbeitgeber nach dem
Nachweisgesetz?

Nach dem Nachweisgesetz ist der Arbeitgeber verpflichtet, alle Arbeitnehmer! iiber die
vereinbarten wesentlichen Arbeitsbedingungen ihres Beschaftigungsverhaltnisses unter
Einhaltung gewisser Form- und Fristvorschriften zu informieren. Dadurch sollen die
Arbeitsbedingungen fiir den jeweiligen Arbeitnehmer transparenter und vorhersehbarer
werden. Das bisherige Nachweisgesetz verpflichtete den Arbeitgeber noch dazu, die we-
sentlichen Arbeitsbedingungen ausschlieBlich schriftlich niederzulegen. In der Praxis
erfillte der Arbeitgeber diese Pflicht regelmaRig durch den Abschluss eines schriftlichen
Arbeitsvertrages in Papierform mit eigenhandiger Unterschrift. Im Zuge der mit dem
Vierten Biirokratieentlastungsgesetz zum 1. Januar 2025 in Kraft getretenen Neurege-
lungen des Nachweisgesetzes kann der Nachweis unter bestimmten Voraussetzungen
nun auch in Textform erstellt und elektronisch libermittelt werden.

2. Uber welche Vertragsbedingungen muss der Arbeitgeber
informieren?

Der Arbeitgeber hat den Arbeitnehmer lber die wesentlichen Vertragsbedingungen des
Arbeitsverhaltnisses zu informieren. Die wesentlichen Vertragsbedingungen sind im
Nachweisgesetz (vgl. § 2 Absatz 1 Satz 7 Nr. 1 bis 15 NachwG) niedergelegt und umfas-
sen mindestens folgende Angaben:

Vertragsparteien (Nr. 1),

Beginn des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 2),

Dauer des Arbeitsverhiltnisses/Befristung (Nr. 3),

Arbeitsort (Nr. 4),

Tatigkeitsbeschreibung (Nr. 5),

Probezeit (Nr. 6),

Arbeitsentgelt: Hohe, Zusammensetzung, Filligkeit, Art der Auszahlung (Nr. 7),
Arbeitszeit, vereinbarte Ruhepausen und Ruhezeiten, Schichtarbeit (Nr. 8),
Arbeit auf Abruf (Nr. 9),

Uberstunden (Nr. 10),

Erholungsurlaub (Nr. 11),

Fortbildung (Nr. 12),

Betriebliche Altersvorsorge (Nr. 13),

Kiindigung (Nr. 14),

Hinweis auf Kollektivvereinbarungen (Nr. 15).

Der Arbeitgeber kann der Nachweiserbringung nachkommen, indem er die (noch nicht
mitgeteilten) Arbeitsbedingungen erlduternd auflistet und dem Arbeitnehmer zur
Verfligung stellt. Die bestehenden Arbeitsvertrage der bereits beschaftigten Arbeitneh-
mer mussen dafir nicht gedndert werden. Eine Anpassung der Vertragsmuster fir Neu-
einstellung ist jedoch empfehlenswert, sofern darin noch nicht alle wesentlichen Ver-
tragsbedingungen aufgefihrt sind.

! Die in diesem Merkblatt enthaltenen Personenbezeichnungen werden unabhangig von weiblichen, mannlichen und an-
deren Geschlechtsidentitaten verwendet.
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Der Katalog der Regelungsgegenstande ist nicht abschlieBend. Sind im Arbeitsverhaltnis
weitere Aspekte relevant wie etwa Ausschlussfristen oder Wettbewerbsverbote, sind
auch diese in die Niederschrift mit aufzunehmen. Andererseits muss der Arbeitgeber nur
die Regelungsgegenstande im Nachweis auffiihren, die fir das Arbeitsverhaltnis tatsach-
lich gelten.

Bezlglich bestimmter Arbeitsbedingungen (vgl. oben Nr. 6 bis 8 und 10 bis 14), die in
einem Tarifvertrag oder einer Betriebs- oder Dienstvereinbarung geregelt sind, reicht
ein entsprechender Verweis auf die auf das Arbeitsverhaltnis anwendbaren Kollektivver-
einbarungen. Ebenso kann hinsichtlich der Regelungsgegenstande ,,Erholungsurlaub”
(Nr. 11) und ,Kiindigung” (Nr. 14) auf geltende gesetzliche Vorschriften verwiesen
werden.

Bei Auslandsaufenthalten, die langer als vier zusammenhdngende Wochen andauern
oder die unter den Anwendungsbereich der europdischen Entsenderichtlinie fallen
(Entsendung), sind weitere Vertragsbedingungen in den Nachweis aufzunehmen wie
etwa besondere Entsendemodalitaten.

3. Welche Formvorschriften hat der Arbeitgeber zu
beachten?

Das Nachweisgesetz legt darliber hinaus fest, dass der Arbeitgeber den Arbeitnehmer
formgerecht Uber die wesentlichen Vertragsbedingungen des Arbeitsverhéltnisses zu
informieren hat. Grundsatzlich geht das Gesetz von der Schriftform aus. Das heif3t, der
Arbeitgeber hat die wesentlichen Vertragsbedingungen auf Papier schriftlich niederzu-
legen, die Niederschrift eigenhandig mit Namensunterschrift oder mittels notariell
beglaubigten Handzeichens zu unterzeichnen und dem Arbeitnehmer auszuhdndigen.

Seit dem 1. Januar 2025 gelten zugunsten des Arbeitgebers Formerleichterungen bei
der Nachweiserbringung. So kann der Nachweis unter bestimmten Bedingungen auch in
Textform — also papierlos — abgefasst und elektronisch libermittelt werden, etwa durch
E-Mail, SMS oder sonstige Textnachrichten. Erforderlich ist dabei, dass

e das Dokument dem Arbeitnehmer zuganglich ist, gespeichert und ausgedruckt
werden kann
und

e der Arbeitgeber den Arbeitnehmer mit der Ubermittlung des Nachweises
auffordert, ihm einen Empfangsnachweis zu erteilen.

Zu Beweiszwecken sollte sich der Arbeitgeber den Empfangsnachweis durch den
Arbeitnehmer archivieren.

Die zum 1. Januar 2025 in Kraft getretenen Formerleichterungen gelten nicht fir Arbeit-
geber, die in den Wirtschaftsbereichen des Schwarzarbeitsbekdampfungsgesetzes (vgl.
§ 2a Absatz 1 SchwarzArbG) tatig sind. Dies betrifft u.a. das Baugewerbe und das
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Gebdaudereinigungsgewerbe. Hier ist der Nachweis der wesentlichen Vertragsbedingun-
gen weiterhin zwingend in Schriftform vorzunehmen.

Das Einhalten der Formvorschriften ist keine Voraussetzung fiir den rechtlichen Bestand
des Beschaftigungsverhiltnisses. Die schriftliche bzw. textliche Ausfertigung und Uber-
mittlung des Nachweises dienen vielmehr der zwingenden Information des Arbeitneh-
mers. lhre nicht ordnungsgemalSe Erbringung kann fiir den Arbeitgeber allerdings einen
buBgeldbewehrten Sachverhalt darstellen.

Ungeachtet der Moglichkeit, einen Nachweis auch in Textform erbringen zu kénnen,
bedarf die Befristung eines Arbeitsverhaltnisses zu ihrer Wirksamkeit weiterhin
zwingend der Schriftform (vgl. § 14 Absatz 4 Teilzeit- und Befristungsgesetz).

4. Kann der Arbeitnehmer trotz Nachweiserbringung in Text-
form einen schriftlichen Nachweis verlangen?

Erteilt der Arbeitgeber den Nachweis zuldssigerweise in Textform, kann der Arbeitneh-
mer gleichwohl die Nachweiserbringung in Schriftform fordern. Dazu muss er den
Arbeitgeber allerdings ausdriicklich auffordern. In diesem Fall hat der Arbeitgeber die
Niederschrift unverziiglich unter Hinweis auf den Geltungsbeginn der wesentlichen
Vertragsbedingungen in Schriftform zu erteilen. Gleiches gilt, wenn die wesentlichen
Vertragsbedingungen entgegen der gesetzlichen Verpflichtung nicht nachgewiesen
wurden.

Hinsichtlich dieser zwei vorgenannten Anspriiche des Arbeitnehmers auf schriftliche
Nachweiserteilung gelten besondere Verjahrungsregeln: Die Verjahrung der Anspriiche
beginnt erst mit dem Schluss des Jahres, in dem das Arbeitsverhaltnis des Arbeitneh-
mers endet.

Der Arbeitgeber hatte mit dem Arbeitnehmer miindlich einen Arbeitsvertrag
mit Arbeitsbeginn zum 1. Juli 2017 geschlossen. Ein schriftlicher Arbeitsvertrag existiert
nicht. Auch hat der Arbeitgeber keinen Nachweis Uber die wesentlichen Arbeitsbedin-
gungen erteilt. Auf Wunsch des Arbeitnehmers endet das Arbeitsverhaltnis mit Wirkung
zum 30. September 2025.

Hier verjahrt der Anspruch des Arbeitnehmers auf Nachweiserteilung bzw. auf Erteilung
eventueller Anderungsnachweise mit Ablauf des 31. Dezember 2028. Bis zu diesem Zeit-
punkt muss der Arbeitgeber in der Lage sein, einen Nachweis liber alle wesentlichen
Arbeitsbedingungen innerhalb von sieben Tagen bzw. einem Monat (je nach Regelungs-
gegenstand) zu erbringen, und zwar fir den gesamten Zeitraum vom 1. Juli 2017 bis

30. September 2025.

5. Welche Fristvorgaben hat der Arbeitgeber beim Nachweis
einzuhalten?

Die wesentlichen Vertragsbedingungen des Arbeitsverhaltnisses hat der Arbeitgeber

dem Arbeitnehmer fristgerecht mitzuteilen. Die Fristen richten sich nach dem

Einstellungsdatum des Arbeitnehmers beim Arbeitgeber (Stichtag ist der 1. August
2022) sowie danach, um welche Regelungsgegenstande es sich handelt.
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Bei einer Neubegriindung des Arbeitsverhaltnisses mit dem Arbeitnehmer ab dem
1. August 2022 hat der Arbeitgeber folgende Fristen einzuhalten:

Uber diese Angaben ist zu informieren Frist
= Name und Anschrift der Vertragsparteien (Nr. 1) Spatestens am ersten
= Angaben zum Arbeitsentgelt (Nr. 7) Arbeitstag
= Angaben zur Arbeitszeit (Nr. 8)
= Beginn des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 2) Spatestens am siebten
= Dauer des Arbeitsverhaltnisses/Befristung (Nr. 3) Kalendertag nach dem
= Arbeitsort (Nr. 4) vereinbarten Beginn
= Tatigkeitsbeschreibung (Nr. 5) des Arbeitsverhaltnis-
=  Probezeit (Nr. 6) ses

= Arbeit auf Abruf (Nr. 9)
= Uberstunden (Nr. 10)

= Erholungsurlaub (Nr. 11) Spatestens einen

= Fortbildung (Nr. 12) Monat nach dem

= Betriebliche Altersvorsorge (Nr. 13) vereinbarten Beginn
= Kindigung (Nr. 14) des Arbeitsverhaltnis-
= Hinweis auf Kollektivvereinbarungen (Nr. 15) ses

Bei Neueinstellungen ab dem 1. August 2022 miissen drei unterschiedliche Fristen im
Blick gehalten werden. Zur Vereinfachung des Nachweises bietet es sich hier an, dem
Arbeitnehmer alle nach dem Nachweisgesetz erforderlichen Angaben bereits vor
Arbeitsbeginn (i.d.R. in einem entsprechenden Arbeitsvertrag) zur Verfiigung zu stellen.

War der Arbeitnehmer schon vor dem 1. August 2022 beim Arbeitgeber beschaftigt, ist
der Arbeitgeber nicht verpflichtet, von sich aus die wesentlichen Vertragsbedingungen
nachzuweisen. Diese Verpflichtung besteht erst, wenn der Arbeitnehmer den Arbeitge-
ber ausdriicklich dazu auffordert. In diesem Fall gelten folgende Fristen:

Uber diese Angaben ist zu informieren Frist
= Name und Anschrift der Vertragsparteien (Nr. 1) Spatestens am
= Beginn des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 2) siebten Kalendertag
= Dauer des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 3) nach Zugang der
= Arbeitsort (Nr. 4) Aufforderung beim
= Tatigkeitsbeschreibung (Nr. 5) Arbeitgeber

= Probezeit (Nr. 6)

= Angaben zum Arbeitsentgelt (Nr. 7)
= Angaben zur Arbeitszeit (Nr. 8)

= Arbeit auf Abruf (Nr. 9)

= Uberstunden (Nr. 10)
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Uber diese Angaben ist zu informieren Frist

= Erholungsurlaub (Nr. 11) Spatestens einen
=  Fortbildung (Nr. 12) Monat nach Zugang
=  Betriebliche Altersvorsorge (Nr. 13) der Aufforderung
= Kindigung (Nr. 14) beim Arbeitgeber

= Hinweis auf Kollektivvereinbarungen (Nr. 15)

6. Miissen auch Anderungen der wesentlichen Vertrags-
bedingungen mitgeteilt werden?

Andern sich die wesentlichen Vertragsbedingungen, ist auch dies dem Arbeitnehmer
mitzuteilen und zwar bereits an dem Tag, an dem diese wirksam werden. Dies gilt fir
aller Arbeitnehmer ungeachtet ihres Beschaftigungsbeginns beim Arbeitgeber. Der
Nachweis ist schriftlich oder — soweit zuldssig (vgl. oben Pkt. 3.) —in Textform zu
erbringen.

Wihlt der Arbeitgeber die Textform fiir die Mitteilung der Anderungen, kann der Arbeit-
nehmer dennoch einen schriftlichen Nachweis verlangen. Diesen muss der Arbeitgeber
dann unverziiglich und unter Angabe des Geltungsbeginns der wesentlichen Vertrags-
bedingungen erstellen. Gleiches gilt, wenn der Arbeitgeber der Nachweiserbringung
Uber Vertragsanderungen liberhaupt nicht nachgekommen ist.

Keine Nachweispflicht besteht bei Anderung der gesetzlichen Vorschriften, Tarifver-
trage, Betriebs- oder Dienstvereinbarungen und dahnlichen Regelungen, die fiir das
Arbeitsverhaltnis gelten.

Arbeitgeber aus den Wirtschaftsbereichen des § 2a Absatz 1 SchwarzArbG miissen den
Arbeitnehmern Anderungen der wesentlichen Vertragsbedingungen zwingend in
schriftlicher Form mitteilen. Die Textform ist hier unzuldssig.

7. Welche Folgen hat es fiir den Arbeitgeber, wenn er das
Nachweisgesetz nicht beachtet?

Dem Arbeitnehmer steht nach dem Nachweisgesetz ein Erfiillungsanspruch gegeniiber
dem Arbeitgeber auf Nachweiserteilung der wesentlichen Vertragsbedingungen zu.

VerstolRt der Arbeitgeber gegen die Vorgaben des Nachweisgesetzes, stellt dies eine
buBgeldbewehrte Ordnungswidrigkeit dar. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn er dem
Arbeitnehmer den Nachweis liber die wesentlichen Vertragsbedingungen oder deren
Anderungen nicht, nicht richtig, nicht vollstindig, nicht in der vorgeschriebenen Weise
oder nicht rechtzeitig aushandigt. VerstoRe konnen mit einem BulRgeld von bis zu 2.000
Euro geahndet werden.

Zudem kann eine Verletzung der Nachweispflicht zu Schadensersatzanspriichen des
Arbeitnehmers gegeniiber dem Arbeitgeber fihren.
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8.

Wie sieht das weitere Vorgehen aus?

Es ware empfehlenswert, die im Betrieb fiir Neueinstellungen zum Einsatz kommenden
Vertragsmuster an die Anforderungen des Nachweisgesetzes anzupassen. Ebenso gilt es,
fir den Arbeitnehmer, der bereits vor dem 1. August 2022 beim Arbeitgeber beschéaftigt
war (sog. ,Alt-Arbeitnehmer”), bei entsprechender Aufforderung einen Nachweis liber
die wesentlichen Vertragsbedingungen anzufertigen.

8.1

Checkliste fiir das weitere Vorgehen
Bei Neueinstellungen:

Uberpriifung der bestehenden Arbeitsvertragsmuster fiir
Neueinstellungen anhand der Anforderungen des Nachweisgesetzes
Erforderlichenfalls Uberarbeitung der Mustervertrige

Bei , Alt-Arbeitnehmern”, die den Arbeitgeber zur Nachweiserbringung aufge-
fordert haben:

Erarbeitung eines individuellen Unterrichtungsschreibens/Nachweises
durch den Arbeitgeber mit Aufnahme der wesentlichen Arbeitsbedin-
gungen, Uber die der Arbeitnehmer bisher noch nicht informiert wurde

Aus Beweisgriinden ist es ratsam, sich den Erhalt des Nachweises durch den jeweiligen
Arbeitnehmer bestatigen zu lassen und die Bestatigung aufzubewahren (vgl. dazu auch

Pkt. 3.).

8.2

Checkliste der wesentlichen Arbeitsbedingungen nach dem Nachweisgesetz

Die Checkliste dient der Kontrolle, ob der beim Arbeitgeber verwendete Musterarbeits-
vertrag die wesentlichen Arbeitsbedingungen gemaR § 15 Absatz 1 Satz 7 Nr. 1 bis 15
NachwG umfasst bzw. ob der , Alt-Arbeitnehmer” nach dem Nachweisgesetz bereits
ausreichend informiert wurde:

Vertragsparteien (Nr. 1)

Beginn des Arbeitsverhaltnisses (Nr. 2)

Dauer des Arbeitsverhaltnisses/Befristung (Nr. 3)
Arbeitsort (Nr. 4)

Tatigkeitsbeschreibung (Nr. 5)

Probezeit (Nr. 6)

Arbeitsentgelt (Nr. 7)

Arbeitszeit, vereinbarte Ruhepausen und Ruhezeiten, Schichtarbeit (Nr. 8)
Ggf. Vereinbarung zu Arbeit auf Abruf (Nr. 9)
Uberstunden (Nr. 10)

Erholungsurlaub (Nr. 11)

Fortbildung (Nr. 12)

Betriebliche Altersvorsorge (Nr. 13)

Kiandigung (Nr. 14)

Hinweis auf Kollektivvereinbarungen (Nr. 15)
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Dieses Merkblatt ist mit groRter Sorgfalt erstellt worden. Mit der Bitte um Verstandnis wird da-
rauf verwiesen, dass keinerlei Haftung ibernommen wird. Das Merkblatt ersetzt keine Beratung
im Einzelfall. Bitte wenden Sie sich diesbeziiglich an das Beratungsangebot der Innungen, Fach-
verbande und Handwerkskammern.
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Anlage

Handlungshilfe fiir die Beratungspraxis

Ubersicht liber die wesentlichen Arbeitsbedingungen gemiR § 2 Abs. 1 S. 7 Nr. 1 bis 15 NachwG

Vertragsparteien
(Nr. 1)

Beginn des
Arbeitsverhaltnisses
(Nr. 2)

Dauer des
Arbeitsverhaltnisses
(Nr. 3)

Arbeitsort

(Nr. 4)

Tatigkeitsbeschreibung
(Nr. 5)

Name und Anschrift der
Vertragsparteien

Zeitpunkt des Beginns des
Arbeitsverhaltnisses

bei befristeten
Arbeitsverhéltnissen: das
Enddatum oder die
vorhersehbare Dauer des
Arbeitsverhaltnisses

Arbeitsort oder, falls der
Arbeitnehmer nicht nur an
einem bestimmten Arbeitsort
tatig sein soll, ein Hinweis
darauf, dass der Arbeitnehmer
an verschiedenen Orten
beschaftigt werden oder
seinen Arbeitsort frei wahlen
kann

kurze Charakterisierung oder
Beschreibung der vom
Arbeitnehmer zu leistenden
Tatigkeit

Hier geht es darum, dass die Vertragsparteien
yidentifizierbar” sind.

Hier geht es um den Beginn der Vertragslaufzeit, nicht um den
Zeitpunkt des Abschlusses des Arbeitsverhaltnisses oder der
tatsachlichen Arbeitsaufnahme.

Die Angabe kann in Form eines konkreten Enddatums
erfolgen oder —falls es sich um einen zweckbefristeten
Arbeitsvertrag handelt — durch Angabe des Zwecks.

Kann der Arbeitnehmer seinen Arbeitsort frei wahlen, ist dies
in die Niederschrift/den Nachweis aufzunehmen. Aus der
Gesetzesbegriindung ergibt sich nicht, welche Anforderungen
an die freie Wahl des Arbeitsortes zu stellen sind.

Die zu leistende Tatigkeit unterliegt auch weiterhin der
Disposition des Arbeitgebers.
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Probezeit
(Nr. 6)

Arbeitsentgelt
(Nr. 7)

Arbeitszeit
(Nr. 8)

sofern vereinbart, die Dauer
der Probezeit

Zusammensetzung und die
Hohe des Arbeitsentgelts
einschlieBlich der Vergiitung
von Uberstunden, der
Zuschlage, der Zulagen,
Pramien und Sonder-
zahlungen sowie anderer
Bestandteile des
Arbeitsentgelts, die jeweils
getrennt anzugeben sind, und
deren Falligkeit sowie die Art
der Auszahlung

vereinbarte Arbeitszeit,
vereinbarte Ruhepausen und
Ruhezeiten sowie bei
vereinbarter Schichtarbeit das
Schichtsystem, der
Schichtrhythmus und
Voraussetzungen fir
Schichtéanderungen

Eine Bezeichnung wie z.B. nur ,gewerblicher Arbeitnehmer”
ist jedoch nicht ausreichend.

Ist eine Probezeit vereinbart, ist dies in der Niederschrift/dem

Nachweis aufzunehmen. Die Dauer der Probezeit darf +)
langstens sechs Monate betragen (§ 622 Abs. 3 BGB).

Hier sind Angaben erforderlich zur Zusammensetzung des
Arbeitsentgelts. Dies betrifft neben der Grundvergitung alle
zusatzlichen Entgelte wie z.B. Sonn- und Feiertagszuschlage,
Zulagen, Pramien, Sonderzahlungen, Auslésungen, Tantiemen,
Provisionen und vermdgenswirksame Leistungen. Auch
,freiwillige Leistungen” sollen aufgefiihrt werden. Zudem sind
Angaben zur Filligkeit der Leistungen aufzunehmen.

Die einzelnen Entgeltbestandteile sind getrennt anzugeben.

Sofern eine Vergiitung von Uberstunden vereinbart wurde, ist (+)
dies entsprechend in der Niederschrift/dem Nachweis

aufzunehmen. Uberdies ist anzugeben, welche Art der

Entgeltauszahlung (bar oder per Uberweisung) gewihlt

wurde.

Nach Ansicht des BMAS findet das NachwG auf
Betriebsrenten in der Form der Entgeltumwandlung keine
Anwendung.

Wie bisher ist auch weiterhin die vereinbarte Arbeitszeit
anzugeben.

Es missen Angaben Uber ,vereinbarte” Ruhepausen und
Ruhezeiten gemacht werden, sofern solche speziellen
Absprachen erfolgt sind. Dartiber hinaus sind Ausfiihrungen
zu ,vereinbarter Schichtarbeit, also zum Schichtsystem (z.B.
Drei-Schicht-System), zum Schichtrhythmus und zu den

(+)
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Arbeit auf Abruf

bei Arbeit auf Abruf nach § 12

(Nr. 9) TzBfG

die Vereinbarung, dass
der Arbeitnehmer seine
Arbeitsleistung
entsprechend dem
Arbeitsanfall zu erbringen
hat,

die Zahl der mindestens
zu verglutenden Stunden,
der Zeitrahmen, bestimmt
durch Referenztage und
Referenzstunden, der fir
die Erbringung der
Arbeitsleistung festgelegt
ist und

die Frist, innerhalb derer
der Arbeitgeber die Lage
der Arbeitszeit im Voraus
mitzuteilen hat

Voraussetzungen fiir Schichtdanderungen zu tatigen, sofern
Schichtarbeit im Beschaftigungsverhaltnis relevant ist. Unter
dem Schichtrhythmus wird u.a. der wéchentliche Wechsel von
Friih-, Spat- oder Nachtschicht verstanden. Es handelt sich
nach der Gesetzesbegriindung um generelle Informationen
zur vereinbarten Schichtarbeit. Ein zusatzlicher Nachweis iber
individuelle Schichtdnderungen (z.B. aktualisierte
Dienstplane) ist nicht erforderlich.

Die Angaben betreffen nur Arbeitsverhaltnisse auf Abruf (vgl.
dazu Abrufarbeit nach § 12 TzBfG).

Hinzuweisen ist hier insbesondere darauf, dass die
Arbeitsvertragsparteien den Zeitrahmen festzulegen haben, in
dem der Arbeitnehmer auf Abruf seine Arbeitsleistung zu
erbringen hat. Dies hat durch die Bestimmung von
sogenannten Referenztagen und Referenzstunden zu
erfolgen. Zudem ist die Mindestankiindigungsfrist fur die
Arbeitseinsatze anzugeben. Diese betragt wenigstens vier
Tage im Voraus (vgl. § 12 Abs. 3 TzBfG). Sie kann allerdings
tarifvertraglich auch zuungunsten des Arbeitnehmers verkiirzt
werden.
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Uberstunden sofern vereinbart, die Schon bisher ergab sich laut
(Nr. 10) Moglichkeit der Anordnung Gesetzesbegrindung eine Nachweispflicht zur
von Uberstunden und deren Anordnungsbefugnis von Uberstunden und deren (+)
Voraussetzungen Voraussetzungen aus dem NachwG.
Erholungsurlaub Dauer des jahrlichen Anzugeben ist hier nur die Dauer des Erholungsurlaubs, nicht (+)
(Nr.11) Erholungsurlaubs aber die weiteren Modalitaten der Urlaubsgewdhrung. Ist die jeweilige gesetzliche

Regelung maRgebend, so kann
auch hierauf verwiesen werden.

Hinweis: Von der Verweisung auf
die gesetzlichen oder
kollektivvertraglichen Regelungen
ist die Angabe eines eventuellen
tarifvertraglichen zusatzlichen
Urlaubsentgelts oder eine vom
Gesetz abweichende Berechnung
der Urlaubsverglitung nicht erfasst.
Diese Aspekte sind dann unter

Nr. 7 (Arbeitsentgelt) anzugeben.

Fortbildung ein etwaiger Anspruch auf Sofern dies vereinbart wurde, sind Angaben zu einer vom

(Nr.12) vom Arbeitgeber Arbeitgeber bereitgestellten Fortbildung aufzunehmen. Ein

bereitgestellte Fortbildung Anspruch auf diese Fortbildungen kann sich aus Individual-
oder Kollektivvertrag oder aus dem Gesetz ergeben. )

Hiervon abzugrenzen ist § 111 GewO zu Pflichtfortbildungen,

der die Kostenlibernahme des Arbeitgebers regelt.

Betriebliche wenn der Arbeitgeber dem Wenn der Arbeitgeber dem Arbeitnehmer eine betriebliche

Altersvorsorge (Nr. 13) Arbeitnehmer eine Altersversorgung liber einen externen Versorgungstrager
betriebliche Altersversorgung  zugesagt hat, sind Name und Anschrift dieses (+)
Uber einen Versorgungstrager ~ Versorgungstragers in der Niederschrift/dem Nachweis
zusagt, der Name und die aufzunehmen.
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Kundigung
(Nr. 14)

Anschrift dieses
Versorgungstragers; die
Nachweispflicht entfallt, wenn
der Versorgungstrager zu
dieser Information verpflichtet
ist

das bei der Kiindigung des
Arbeitsverhaltnisses von
Arbeitgeber und Arbeit-
nehmer einzuhaltende
Verfahren, mindestens das
Schriftformerfordernis und die
Fristen fur die Kiindigung des
Arbeitsverhaltnisses, sowie die
Frist zur Erhebung einer
Kindigungsschutzklage;

§ 7 KSchG ist auch bei einem
nicht ordnungs-gemalen
Nachweis der Frist zur
Erhebung einer
Kiindigungsschutzklage
anzuwenden

Die Nachweispflicht entfallt, wenn der Versorgungstrager zu
dieser Information bereits verpflichtet ist. Dies ist der Fall bei
Pensionsfonds, Pensionskassen und Lebens-
versicherungsunternehmen. Diese miissen nach den

§§ 234k ff. des Versicherungsaufsichtsgesetzes in Verbindung
mit der VAG-Informationspflichtenverordnung den
Versorgungsanwartern bei Beginn des Versorgungs-
verhaltnisses u.a. auch Namen und Anschrift der
Versorgungseinrichtung zur Verfligung stellen.

Die Gesetzesbegrindung zum NachwG hat offengelassen, was
unter dem ,,einzuhaltendem Verfahren“ zu verstehen ist.
Nach dem Wortlaut des Gesetzes (,,mindestens”) ist davon
auszugehen, dass der Arbeitgeber seine Nachweispflicht ggf.
dann erfiillt, wenn er den Arbeitnehmer Uber die folgenden
Punkte informiert:

(1) Kuindigungsfristen,

(2) Schriftformerfordernis der Kiindigung sowie

(3) Frist zur Erhebung einer Kiindigungsschutzklage.

Die Unterrichtung hat dabei die Information Gber das
Schriftformerfordernis fiir die Kiindigung nach § 623 BGB
sowie die fiir den Arbeitgeber als auch den Arbeitnehmer
geltenden gesetzlichen, tarifvertraglichen oder
einzelvertraglichen Kiindigungsfristen zu umfassen.

Sofern eine Probezeit vereinbart wurde, umfasst dies die
Unterrichtung tber die verkirzte Kiindigungsfrist nach § 622
Abs. 3 BGB.

Die Angaben Uber die Kiindigungsfristen missen nicht auf die
zum Zeitpunkt der Aushandigung der Niederschrift/des
Nachweises bestehenden Rechte und Pflichten konkretisiert

(+)
Ist die jeweilige gesetzliche
Regelung maRgebend, so kann
auch hierauf verwiesen werden.
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werden. Ist vertraglich eine Staffelung der Lange der
Kiindigungsfristen beispielsweise in Ankniipfung an die
Betriebszugehorigkeit des Arbeitnehmers vereinbart, so
genlgt die Angabe der vereinbarten
Berechnungsmodalitdten.

Dartiber hinaus hat die Unterrichtung die Information tiber
die Frist zur Erhebung einer Kiindigungsschutzklage nach
§ 4 KSchG zu enthalten.

Auch wenn die Unterrichtung liber die Klagefrist nicht
ordnungsgemal’ erfolgt, findet § 7 KSchG Anwendung. Damit
gilt eine Kiindigung auch im Fall einer nicht ordnungsgemafRen
Unterrichtung tber die Klagefrist als von Anfang an
rechtswirksam, wenn ihre Rechtsunwirksamkeit nicht
rechtzeitig geltend gemacht wird.

Hinweis auf ein in allgemeiner Form Es bleibt dabei, dass ein allgemeiner Hinweis auf die fiir das (+)
(GRS ELEIg RS gehaltener Hinweis auf die auf  Arbeitsverhaltnis einschlagigen Tarifvertrége, Betriebs- oder

(Nr. 15) das Arbeitsverhaltnis Dienstvereinbarungen ausreicht.

anwendbaren Tarifvertrage,

Betriebs- oder Dienstverein-

barungen

Hinweis zur Ausgestaltung des Verweises auf Gesetz, Tarifvertrag, Betriebs- oder Dienstvereinbarung nach § 2 Abs. 4 NachwG:

Ein allgemein gehaltener Globalverweis auf Tarifvertrage, Betriebs- oder Dienstvereinbarungen im Arbeitsvertrag dirfte zur Erfillung der Nachweispflichten nach
dem Nachwa@ allein nicht ausreichend sein. Der ,,allgemeine” Hinweis auf Kollektivvereinbarungen bleibt jedoch weiter wichtig, um diese materiell zur Anwendung zu bringen.

Empfehlenswert ware es daher, die Kollektivvertrage zumindest unter Angabe ihres Geltungsbereichs im Nachweis aufzufiihren. Eine zusammenfassende inhaltliche
Wiedergabe der Kollektivvereinbarungen ist dabei nicht erforderlich. Insoweit kénnte folgende Regelung gewadhlt werden:
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,Flir das Arbeitsverhdltnis gelten die Tarifvertrdge des X-Handwerks in ihrer jeweils giiltigen Fassung. Zudem finden die mit dem Betriebsrat des Betriebs in Y-Stadt
geschlossenen Betriebsvereinbarungen Anwendung.” bzw. konkret (je nach Regelung im Einzelfall) hinsichtlich der Regelungsgegenstinde, auf die nach § 2 Abs. 4 NachwG
auf Kollektivvereinbarungen verwiesen werden kann: , Die Arbeitszeit/die Ausschlussfrist etc. richten sich nach dem Tarifvertrag des X-Handwerks in seiner jeweils gliltigen
Fassung.”

Ein gesonderter Hinweis kann auch in Fallen notwendig sein, in denen die Tarifvertragsparteien einen Rechtsgegenstand erstmals vereinbart und dariiber einen weiteren
Tarifvertrag wie etwa zur betrieblichen Altersversorgung abgeschlossen haben.

Berlin, Januar 2025

Diese Ubersicht ist mit groRter Sorgfalt erstellt worden. Sie ersetzt keine Beratung im Einzelfall. Mit der Bitte um Verstindnis wird darauf verwiesen, dass keinerlei Haftung
Ubernommen wird.

Ansprechpartnerin: Birgit Schweer
Bereich: Arbeitsmarkt, Tarifpolitik und Arbeitsrecht
schweer@zdh.de - www.zdh.de

Herausgeber:

Zentralverband des Deutschen Handwerks
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A.Allgemeines

1. Inkrafttreten
Inkrafttreten: 23.02.2024

Die neue Pkw-EnVKV enthélt verschiedene Ubergangsregelungen in § 9 und § 10 Pkw-EnVKV. Bei den
Ubergangsregelungen muss klar zwischen Werbung, Hinweis bzw. Aushang und Leitfaden unterschie-
den werden.

a. Ubergangsfristen zur Werbung im Internet und fiir Werbeschriften

§ 9 Pkw-EnVKV regelt die Ubergangsfristen fiir die Werbung. Dort heit es in § 9 Abs. 1 Pkw-EnVKV
flir Werbung im Internet:

,Werbung im Internet kann noch bis zum 01. Mai 2024 nach den Anforderungen dieser Verordnung in
der bis zum 22. Februar 2024 geltenden Fassung weiter verwendet werden.“

Dementsprechend kann bereits im Internet verwendete Werbung noch bis zum 01.05.2024 weiter
verwendet werden, sofern sie den Anforderungen der bis zum 22.02.2024 geltenden Pkw-EnVKV ent-
spricht. Fir neue Werbung, d.h. die erstmals nach dem 22.02.2024 im Internet verwendet wird, gelten
dagegen die Anforderungen der neuen Pkw-EnVKV.

Eine Ubergangsfrist gilt ebenso fiir bereits verwendete Werbeschriften (Printwerbung) und elektroni-
sche, magnetische oder optische Speichermedien mit dem Unterschied, dass diese noch bis zum
01.08.2024 weiterverwendet werden kdnnen (§ 9 Abs. 2 Pkw-EnVKV).

b. Ubergangsfristen fiir Hinweis, Aushang und Leitfaden

§ 10 Absatz 1 Pkw-EnVKV regelt die Ubergangsfristen fiir den Hinweis und den Aushang. Hier ist der
Wortlaut anders als bei der Werbung:

»Hinweise nach § 3 Absatz 1 Satz 1 Nummer 1 und Aushdnge nach § 3 Absatz 1 Satz 1 Nummer 2 kénnen
bis zum 1. Mai 2024 noch den Anforderungen dieser Verordnung in der bis zum 22. Februar 2024 gel-
tenden Fassung entsprechen.”

Es gibt keine Beschrankung auf bereits verwendete Hinweise bzw. Aushange o0.3. Insofern dirfen die
bis zum 22.02.2024 geltenden Muster bis zum 01.05.2024 uneingeschrankt, d.h. auch fir die Erstellung
neuer Hinweise und Aushdnge, verwendet werden.

Der Leitfaden wird gemaR § 10 Absatz 2 Pkw-EnVKV zum 15.07.2024 umgestellt.

2. Kennzeichnungspflicht allgemein

Stellt ein Hersteller oder ein Handler einen neuen Personenkraftwagen aus, bietet ihn zum Kauf, zur
Langzeitmiete oder zum Leasing an oder wirbt flr ihn, so muss er dabei zu dem neuen Personenkraft-
wagen Angaben machen Uber dessen

Kraftstoffverbrauch,

CO2-Emissionen,

Energiekosten bei 15 000 Kilometer Jahresfahrleistung,
Hohe der Kraftfahrzeugsteuer,

PwnpE



5. mogliche CO2-Kosten liber die nachsten zehn Jahre bei 15 000 Kilometer Jahresfahrleistung
(CO2-Kosten) sowie
6. CO2-Klasse oder CO2-Klassen

3. Langzeitmiete

Neu ist, dass nunmehr auch neue Fahrzeuge grundsatzlich kennzeichnungspflichtig sind, die im Fahr-
zeugabo (die Verordnung nennt das ,Langzeitmiete”) angeboten werden. Die Verordnung definiert die
Langzeitmiete als ,,die einem Kunden auf einem anderen Wege als durch Leasing gegen Entgelt iber-
lassene Nutzung eines modellspezifisch ausgewahlten oder konfigurierten neuen Personenkraftwa-
gens flr einen Zeitraum von einem Monat oder langer”.

4. Neue Personenkraftwagen

Ein Personenkraftwagen ist ,neu”, der noch nicht zu einem anderen Zweck als dem des Weiterverkaufs
oder der Auslieferung verkauft worden ist; davon ist auszugehen bei einem Personenkraftwagen, der
typgenehmigt ist und

a) dessen Erstzulassung zur Nutzung im 6ffentlichen Stralenverkehr zu dem Zeitpunkt, zu dem er vom
Hersteller oder Handler ausgestellt oder zum Kauf, zur Langzeitmiete oder zum Leasing angeboten
oder beworben wird, noch nicht langer als acht Monate zuriickliegt

oder
b) der einen Kilometerstand von 1.000 Kilometern oder weniger aufweist.

Anmerkung: Nach wie vor sind auch Tageszulassungen und Vorfithrwagen als Neuwagen kennzeich-
nungspflichtig, wenn sie die Voraussetzungen eines neuen Personenkraftwagens erfiillen, insbeson-
dere maximal 1.000 km oder eine kiirzere Zulassungsdauer als acht Monate aufweisen.

5. Verkaufsort

»Verkaufsort” ist ein physischer Ort, an dem neue Personenkraftwagen ausgestellt oder zum Kauf, zur
Langzeitmiete oder zum Leasing angeboten werden, insbesondere ein Ausstellungsraum oder ein Aus-
stellungsgelande; als Verkaufsorte gelten auch Handelsmessen, auf denen neue Personenkraftwagen
der Offentlichkeit vorgestellt werden. Durch die Neuregelung hinzugekommen ist die Vorschrift, dass
es sich nicht um einen Verkaufsort handelt, wenn der Ort baulich oder in anderer Weise abgetrennt
ist und der Ort so gekennzeichnet ist, dass er fiir jeden Kunden erkennbar nicht dazu dient, neue
Personenkraftwagen auszustellen, zum Kauf, zur Langzeitmiete oder zum Leasing anzubieten.

Aber Achtung:

Die Begriindung der Verordnung gibt wichtige Auslegungshilfen, die es zu beachten gilt. Zum einen
muss eine Abtrennung zum Verkaufsort bestehen. Diese Abtrennung kann baulicher Art sein oder auf
andere Art und Weise erfolgen. Entscheidend ist, dass es sich um eine raumliche Trennung handelt,
die eine Sicht auf die dort befindlichen Personenkraftwagen zumindest erschwert und Kunden an
einem unbefugten Zutritt hindert. Die an diesen Orten abgestellten Fahrzeuge diirfen von den Kunden
zwar optisch wahrgenommen werden, aber eine Bemusterung und eine Inaugenscheinnahme der
Fahrzeuge muss aufgrund der rdumlichen Distanz ausgeschlossen sein. Darunter kénnen zum Beispiel
fir die Betriebsorganisation erforderliche Lager- und Betriebsflachen fallen wie ein Parkhaus, ein ab-
getrennter Werkstattbereich oder eine Lagerhalle. Bereits aufgrund der raumlichen Situation sollte
einem Kunden klar sein, dass sich in diesen Bereichen keine zum Kauf, zur Langzeitmiete oder zum
Leasing angeboten Fahrzeuge befinden.



Zum anderen muss dieser raumlich abgetrennte Bereich mittels einen fiir jeden Kunden klar erkenn-
baren Hinweises von dem Verkaufsort abgegrenzt werden (zum Beispiel durch ein Schild mit der Auf-
schrift ,,Zutritt nur fiir Mitarbeiter”). Die Voraussetzungen missen kumulativ vorliegen. Bei Vorliegen
der Voraussetzungen ist hinreichend sichergestellt, dass Kunden die an einem solchen Ort befindlichen
Personenkraftwagen nicht in ihre Kaufentscheidung miteinbeziehen (kénnen), sodass eine Kennzeich-
nungspflicht entfallt.

6. Ausnahmen von der Kennzeichnungspflicht

Die Kennzeichnungspflicht gilt nicht fur

gebrauchte Personenkraftwagen

neue Personenkraftwagen, die erkennbar erst vor kurzer Zeit am Verkaufsort angeliefert worden
sind

Aber Achtung:

Grundsatzlich besteht fiir den Handler die Pflicht, auch neu angelieferte Personenkraftwagen un-
verziiglich zu kennzeichnen. Diese Ausnahme soll lediglich gewahrleisten, dass eine ohne schuld-
haftes Zégern noch nicht durchgefiihrte Kennzeichnung nicht zu Lasten des Handlers geht. Fir die
Erkennbarkeit im Sinne der Ausnahmevorschrift kommt es darauf an, dass auch fiir einen Dritten
unmissverstandlich klar ist, dass der Personenkraftwagen neu angeliefert wurde, insbesondere
weil er noch mit Folie beklebt ist.

Zudem gilt die Ausnahme lediglich flir einen eng umgrenzten Zeitraum, namlich sofern der Perso-
nenkraftwagen erst ,vor kurzer Zeit” geliefert wurde. Wie lang dieser Zeitraum ist, ist anhand der
Umstadnde des Einzelfalls zu klaren. Dabei kommt es insbesondere darauf an, zu welcher Tageszeit
die Lieferung erfolgt ist. Bei einer Anlieferung auRerhalb der Geschaftszeiten ist beispielsweise von
einer langeren Frist auszugehen. Insgesamt sollten neu angelieferte Personenkraftwagen jedoch
spatestens einen Werktag nach der Anlieferung gekennzeichnet sein.

neue Personenkraftwagen, die erkennbar nur voriibergehend am Verkaufsort zur Auslieferung an
den Kaufer, den Mieter oder den Leasingnehmer bereitstehen

Aber Achtung:

Fir die Erkennbarkeit kommt es beispielsweise darauf an, dass das Fahrzeug bereits auf den Kaufer
oder Leasingnehmer zugelassen und daher mit einem Nummernschild versehen ist, es auf einem
Platz steht, der fiir zur Abholung stehenden Fahrzeugen vorbehalten ist oder dass das Fahrzeug
verhllt ist. Es genligt aber auch ein (wahrheitsgemaBes) Schild, dass das Fahrzeug zur Abholung
bereitsteht. Die Ausnahme gilt nur fir einen voriibergehenden Zeitraum, der einen Werktag nicht
iiberschreiten sollte.

neue Personenkraftwagen, flir die dem Hersteller noch keine verbindlichen WLTP-Werte vorliegen.

B. Kennzeichnung am Fahrzeug (Label)

Wer einen neuen Personenkraftwagen an einem Verkaufsort ausstellt oder zum Kauf, zur Langzeit-
miete oder zum Leasing anbietet, hat sicherzustellen, dass das Label an dem ausgestellten Fahrzeug
angebracht ist oder in der unmittelbaren Nahe des ausgestellten Fahrzeugs so angebracht ist, dass
der Hinweis deutlich sichtbar ist und eindeutig diesem Fahrzeug zugeordnet werden kann



1. Fiinf verschiedene Label

Es gibt 5 verschiedene Label, je nach dem, um welches Antriebskonzept das konkrete Fahrzeug verfiigt.

e Muster 1 fir Pkw mit Verbrennungsmotor, angetrieben durch fliissige Kraftstoffe

e Muster 2 fiir Pkw mit Verbrennungsmotor, angetrieben durch komprimiertes Methan
e Muster 3 fiir Pkw mit extern aufladbarem, hybridelektrischem Antrieb

e Muster 4 fir Pkw mit rein elektrischem Antrieb

e Muster 5 fiir Pkw mit Brennstoffzelle

Die 5 Muster fiir die jeweiligen Label sind im Anhang abgedruckt.

Die Erstellung der Label kann mitunter komplex sein. Aber die Hersteller haben den Handlern, denen
sie neue Personenkraftwagen liefern, auf Anforderung unverziiglich und unentgeltlich die Angaben
zu iibermitteln, die erforderlich sind, um den Hinweis (Label) zu erstellen. Die Hersteller haben den
Angaben die Information beizufiigen, dass jede Abweichung in der Ausstattung, jedoch insbesondere
ein Wechsel der Rad-Reifen-Kombination, zu einer Anderung der mitgeteilten Werte fiihren kann.

Grundsatzlich ahneln die Label am Fahrzeug den bislang bekannten, weisen aber auch ein paar Neue-
rungen auf sowie neue Informationsverpflichtungen.



Muster 1 fiir Plow mit Verbrennungsmotor, angetrieben durch fliissige Kraftstoffe

Information liber den Energieverbrauch und
die CO,-Emissionen des neuen Pkw

Marke: Handelsbezeichnung:

Antriebsart: Verbrennungsmotor

Kraftstoff: [Benzin/Diesel/LPG] anderer Energietriger: entfallt

Energieverbrauch (kombiniert): 1/100 km

CO,-Emissionen (kombiniert): g/km?

CO,-Klasse Weitere Angaben:

Auf Grundlage der COz-Emissionen (kombiniert) | | oo e W b
kombiniert 1100 krry
- Innenstadt 1/100 krry
- Stadtrand 1/100 krry
- Landstrale 1/100 krry

G - Autobahn 1/100 krry

Energiekosten bei 15.000 km Jahresfahrleistung: EUR/Jahr
(Kraftstoffpreis: EUR/L (Jahresdurchschnitt [Jahr]l)
Magliche CO,-Kosten iiber die ndchsten 10 Jahre (15.000 km/lahr): ¥

- bei einem angenommenen mittleren durchschnittlichen CO,-Preisvon __ EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen niedrigen durchschnittlichen CO,-Preisvon __ EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO;-Preisvon __ EU R/t EUR
Kraftfahrzeugsteuer: EUR/Jahr

Die Informationen erfolgen gemik der Ploa-Enargieverbrauchskennzeichnungsverordnung. Die angegebenan Werte wurden
nach dem vorgeschriebenen Massverfahren WLTP (Worldwide harmonised Light-duty vehicles Test Proceduras) ermittelt. Dar
Krafestoffverbrauch und der COy-Ausstol sines Plow sind nicht nur von der effizianten Ausnutzung des Kraftstoffs durch den
Plows, sondern awch vom Fahrstil und anderen nichttechnischen Faktoren abhangig. CO, ist das for die Erderad@rmung
hauptsachlich verantwortliche Treibhausgas.

Ein Leitfaden diber den Kraftstoffverbrauch und die CO;-Emissionen aller in Deutschland angebotenen neuen Plow-Modelle ist
unentgeltlich in elektronischer Form einsehbar an jedem Verkaufsort in Deutschland, an dem neue Phow ausgestellt oder
angeboten werden. Der Leitfaden ist auch hier abrufbar: [Intermetadresse der von den Herstellern bestimmten Stells].

U Eg warden nur die C0,-Emissionen angegeben, die durch den Betrizh des Plow entstehen. (O, -Emissionen, die durch die
Produktion und Beraitstellung das Plow sowie des Kraftstoffas bzw. der Energiatriger entstehan oder vermiaden werden,
werden bei der Ermittlung der (0. -Emissionen gemiEl WLTP nicht beriicksichtige.

# Aufgrund der CO.-Bepreisung sind kinftig Erhihungen der Kraftstoffkosten maglich. Die kinftige £, -Preisentwicklung ist
unsicher, daher werden die maglichen CC.-Kosten anhand von drei angenommenen CO;-Preizen fiir den Zeitraum __ bis
berachnet. Die tatsachlichen CO.-Preise kinnen sowohl héher als auch niedriger als in den hier zugrundelizgenden
Modellrechnungen ausfallen. Die CO,-Kostan sind beim Tanken mit den Kraftstoffkozten zu bezahlen. Weiters Informationen
uniter www.alternativ-mobilinfo.

Fahrzeuz-Identifizierungsnummer [FIN): erstellt am:

2. Allgemeine Angaben zum Fahrzeug

Im oberen Teil sind die Informationen zu Marke, Handelsbezeichnung, Antriebsart, Kraftstoff und an-
dere Energietrager aufzunehmen. Die Angaben sind abhangig von der Antriebsart und des Kraftstoffes.

So ist beim Verbrennungsmotor, angetrieben durch fliissige Kraftstoffe (Muster 1) hinter dem Begriff
,Antriebsart” ,Verbrennungsmotor” einzutragen. Hinter dem Begriff ,Kraftstoff” ist der Kraftstoff Ben-
zin, Diesel oder LPG einzutragen und hinter dem Begriff ,anderer Energietrager” , entfallt” anzugeben.

Wird der Verbrennungsmotor mit Methan angetrieben (Muster 2), ist hinter dem Begriff ,Antriebs-
art” ,Verbrennungsmotor” einzutragen. Hinter dem Begriff , Kraftstoff” ist ,Erdgas” und hinter dem
Begriff ,anderer Energietrager” ,entfallt” anzugeben.

Bei einem Pkw mit extern aufladbarem, hybridelektrischem Antrieb (Muster 3) ist hinter dem Begriff
,Antriebsart” ,Plug-In-Hybrid“ einzutragen. Hinter dem Begriff , Kraftstoff” ist der Kraftstoff Benzin,
Diesel oder LPG einzutragen und hinter dem Begriff ,,anderer Energietrager” ,Strom“ anzugeben.



Bei einem Pkw mit rein elektrischem Antrieb (Muster 4) ist hinter dem Begriff , Antriebsart” , Elektro-
motor” einzutragen. Hinter dem Begriff , Kraftstoff” ist ,entfallt” und hinter dem Begriff ,,anderer Ener-
gietrager” ,Strom“ anzugeben.

Bei einem Pkw mit Brennstoffzelle (Muster 5) ist hinter dem Begriff ,Antriebsart” , Brennstoffzelle”

einzutragen. Hinter dem Begriff ,Kraftstoff” ist ,entfallt” und hinter dem Begriff ,,anderer Energietra-
ger” ,,Wasserstoff” anzugeben.

3. Angaben zu Energieverbrauch (kombiniert) und CO2-Emissionen
(kombiniert)

Muster 1 fiir Plow mit Verbrennungsmotor, angetrieben durch fliissige Kraftstoffe

Information lber den Energieverbrauch und
die CO,-Emissionen des neuen Pkw

Marke: Handelsbezeichnung:
Antriebsart: Verbrennungsmotor
Kraftstoff: [Benzin/Diesel/L PG] anderer Energietriger: entfallt

Energieverbrauch (kombiniert): _ /100 km
CO,-Emissionen (kombiniert): g/km"
Im zweiten Kasten sind die zum jeweiligen Fahrzeug gehoérigen Werte des kombinierten Energiever-
brauchs (Verbrauch von flissigem Kraftstoff, komprimiertem Erdgas, Wasserstoff oder Strom) (,,CO2-
Emissionen / Kraftstoffverbrauch / Stromverbrauch” nach Nummer 49.1 der Ubereinstimmungsbe-

scheinigung) und der CO2-Emissionen (,,CO2-Emissionen / Kraftstoffverbrauch / Stromverbrauch”
nach Nummer 49.1 der Ubereinstimmungsbescheinigung) anzugeben.

Bei extern aufladbaren Hybridelektrofahrzeugen sind jedoch die gewichtet kombinierten Werte
maRgeblich (,CO2-Emissionen / Kraftstoffverbrauch / Stromverbrauch” nach Nummer 49.4 der Uber-
einstimmungsbescheinigung). Weitere Besonderheit siehe Ziffer 6.

Bei rein elektrisch betriebenen Fahrzeugen und Brennstoffzellenfahrzeugen mit Wasserstoff als Ener-
gietrager wird bei der Angabe der CO2-Emissionen ,,0“ eingetragen. Die Angabe ist mit einer FuBnote
zu versehen, die darauf verweist, dass nur die CO2-Emissionen berticksichtigt werden, die durch den
Betrieb des Fahrzeugs entstehen.

Besonderheit bei rein elektrisch betriebenen Fahrzeugen und bei extern aufladbaren Hybridfahrzeu-
gen:

Sofern es sich um ein rein elektrisch betriebenes Fahrzeug handelt, ist zusatzlich die elektrische Reich-
weite anzugeben (,Elektrische Reichweite” nach Nummer 49.2 der
Ubereinstimmungsbescheinigung).



Bei extern aufladbaren Hybridelektrofahrzeugen ist hierfiir der elektrische Reichweitewert EAER
(,,Elektrische Reichweite EAER“ nach Nummer 49.5 der Ubereinstimmungsbescheinigung) anzugeben.

Muster 4 fiir Pkw mit rein elektrischem Antrieb

Information iiber den Energieverbrauch und
die CO,-Emissionen des neuen Pkw

Marke: Handelsbezeichnung:

Antriebsart: Elektromotor

Kraftstoff:  entfallt anderer Energietrager:  Strom
Energieverbrauch (kombiniert): kWh/100 km
CO,-Emissionen (kombiniert): g/km?
Elektrische Reichweite: q km

4. Angaben zu Kraftstoffverbrauch
(anders bei Pkw mit extern aufladbarem, hybridelektrischem An-
trieb — siehe Ziffer 6)

CO,-Klasse Weitere Angaben:
Auf Grundlage der COz-Emissionen (kombiniert) | o o o @ ch
kombiniert 1/100 krry

- Innenstadt /100 km|
- Stadtrand 1/100 kmi
- LandstraRe /100 km

s E » | - Autobhn 1/200 km

Die entsprechenden Verbrauchswerte finden sich alle in der Ubereinstimmungsbescheinigung unter
Ziffer 49.1 bzw. 49.4. Die abweichenden Bezeichnungen zwischen Label und Ubereinstimmungsbe-
scheinigung I6sen sich wie folgt auf:

Die phasenspezifischen Werte umfassen den jeweiligen Kraftstoffverbrauchswert oder Stromver-
brauchswert , Innenstadt”, ,Stadtrand”, ,Landstrafle” und , Autobahn”. Dabei entspricht

e Innenstadt” dem Kraftstoffverbrauchswert oder Stromverbrauchswert fiir die Priifphase , Nied-
rig“ nach der Verordnung (EU) 2017/1151,

e ,Stadtrand” dem Kraftstoffverbrauchswert oder Stromverbrauchswert fiir die Prifphase ,Mittel”
nach der Verordnung (EU) 2017/1151,

e ,lLandstraBBe” dem Kraftstoffverbrauchswert oder Stromverbrauchswert fiir die Priifphase ,Hoch”
nach der Verordnung (EU) 2017/1151,

e ,Autobahn” dem Kraftstoffverbrauchswert oder Stromverbrauchswert fiir die Priifphase ,Hochst-
wert” nach der Verordnung (EU) 2017/1151,



o  Kraftstoffverbrauch bei entladener Batterie” dem Kraftstoffverbrauchswert , kombinierter Kraft-
stoffverbrauch bei Ladungserhaltung” nach der Verordnung (EU) 2017/1151 und

e ,Stromverbrauch bei rein elektrischem Betrieb” dem Stromverbrauchswert ,, Stromverbrauch EC,
kombiniert” nach Anhang |, Anlage 3 Punkt 2.5.3.8.1 der Verordnung (EU) 2017/1151.“

5. CO2-Klassen

Es wird keine CO2-Effiziensklassen mehr geben, sondern nur noch CO2-Klassen. Der Hersteller muss
neue Personenkraftwagen entsprechend der Hohe der kombinierten CO2-Emissionen einer der nach-

folgend bestimmten CO2-Klassen zuzuweisen

Co2-Klasse

Wert der kombinierten CO2-Emissionen
(in Gramm CO2 je Kilometer)

0

1 bis 95

96 bis 115

116 bis 135

136 bis 155

156 bis 175

|| m|Oo|lo|lm| >

176 und mehr

Die CO2-Klasse ist wie folgt im Label zu kennzeichnen (anders bei Pkw mit extern aufladbarem, hyb-

rdelektrischem Antrieb — siehe Ziffer 6).

CO,-Klasse
Auf Grundlage der COz-Emissionen (kombiniert)

Weitere Angaben:
Kraftstoffverbrauch
kombiniert |/100 ki
- Innenstadt 1/100 km
- Stadtrand |/100 ki
- LandstrafRe 1/100 kmy
- Autobahn 1/100 km

6. Besonderheit besteht bei Pkw mit extern aufladbarem, hybrid-

elektrischem Antrieb

Bei Pkw mit extern aufladbarem, hybridelektrischem Antrieb missen sowohl in der Rubrik flir Kraft-
stoffverbrduche als auch bei der CO2-Klasse erweiterte Angaben gemacht werden. Bei den
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Kraftstoffverbrauchen muss einerseits der Stromverbrauch bei rein elektrischem Betrieb angegeben
werden und andererseits der Kraftstoffverbrauch bei entladener Batterie (Nummer 49.4 der Uberein-
stimmungsbescheinigung).

Bei der Angabe der CO2-Klasse ist ein zweiter Pfeil rechts neben dem ersten Pfeil anzugeben. Der
zweite Pfeil gibt die CO2-Emissionen bei entladener Batterie (Wert fiir ,kombiniert (erhaltend)” nach
Nummer 49.4 der Ubereinstimmungsbescheinigung) an. Die beiden Pfeile werden durch eine vertikale
schwarze Linie optisch voneinander getrennt.

Energieverbrauch (gewichtet, kombiniert): kWh/100 km plus  1/100 km
CO,-Emissionen (gewichtet, kombiniert): g/kmb
Elektrische Reichweite (EAER): km
CO,-Klasse Woeitere Angaben:
Auf Grundlage der CO,-Emissionen Shreniverkinh hal el
gewichtet, bei entladener elektrischem Betrieb
m kombiniert | Batterie kombiniert kWh/100 km
- Innenstadt kWh/100 km
I E 5 | - Stadtrand kWh/100 km
- Landstralte kWh /100 km
- Autobahn kWh /100 km
« Kraftstoffverbrauch bei
entladener Batterie
kombiniert /100 km
_ - Innenstadt /100 km
- Stadtrand /100 km
_ - Landstrale /100 km
- Autobahn /100 km

7. Energiekosten bei 15.000 Km Jahresfahrleistung

Im vierten Kasten sind nunmehr oben die Energiekosten bei 15.000 km Jahresfahrleistung einzutragen.
Bislang waren hier die so genannten Energietrdagerkosten bei einer Jahresfahrleistung von 20.000 km
anzugeben.

Die Energiekosten sind zu bestimmen, indem der jeweils einschldgige vom Bundesministerium fir
Wirtschaft und Klimaschutz auf seiner Homepage bekannt gegebene Durchschnittspreis des relevan-
ten Energietragers multipliziert wird mit dem Energieverbrauch des jeweiligen Fahrzeugs und dem
Faktor 150. Die Energiekosten werden jedes Jahr zum 30. Juni aktualisiert. Die jeweils aktuellen Preis-
angaben sind fiir neue Personenkraftwagen, die nach dem 30. Juni ausgestellt oder zum Kauf, zur Lang-
zeitmiete oder zum Leasing angeboten werden, spatestens ab dem 1. Oktober des jeweiligen Jahres
anzuwenden. Das jeweils relevante Jahr und der jeweils zugrunde liegende durchschnittliche Kraft-
stoff-, Strom- oder Wasserstoffpreis in diesem Jahr sind in Klammern unter der Angabe der jahrlichen
Energiekosten anzugeben.

Das nachfolgende Beispiel gilt fiir Fahrzeuge mit Verbrennungsmotor, angetrieben durch flissige
Kraftstoffe und Methan, fiir Fahrzeuge mit extern aufladbarem, hybridelektrischem Antrieb, in dem
der jeweilige Kraftstoffpreis angeben werden muss. Bei Fahrzeugen mit elektrischem Antrieb ist das
Wort , Kraftstoffpreis” durch das Wort , Strompreis” ersetzt und bei Fahrzeugen mit Brennstoffzelle
durch das Wort , Wasserstoffpreis”.
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Energiekosten bei 15.000 km Jahresfahrleistung: EUR/Jahr
(Kraftstoffpreis: EUR/L (Jahresdurchschnitt [Jahr]))

Mogliche CO,-Kosten iiber die nachsten 10 Jahre (15.000 km/Jahr): ®

- bei einem angenommenen mittleren durchschnittlichen CO,-Preis von EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen niedrigen durchschnittlichen CO,-Preis von ___ EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO,-Preis von ____ EUR/t: EUR
Kraftfahrzeugsteuver: EUR/Jahr

8. Mogliche CO2-Kosten liber die nachsten 10 Jahre (15.000
km/Jahr)

Neu ist die Angabe im 4. Kasten Uber mogliche CO2-Kosten tiber die nachsten 10 Jahre (15.000
km/Jahr). Hierzu sind drei verschiedene Angaben zu den CO2-Kosten zu machen, um die Unsicherhei-
ten in den CO2-Preisprognosen zu verdeutlichen. Der jeweils zur Berechnung herangezogene CO2-
Preis ist anzugeben. Es sind drei verschiedene Werte fiir die Angabe der CO2-Kosten zu berechnen.
Jeder Berechnung liegt ein anderer flir den zehnjahrigen Zeitraum angenommener durchschnittlicher
CO2-Preis zu Grunde. Die einzelnen Angaben zu den CO2-Kosten sind zu berechnen, indem jeweils
einer der vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klimaschutz bekannt gegebenen angenomme-
nen durchschnittlichen CO2-Preise multipliziert wird mit den CO2-Emissionen des jeweiligen Kraft-
fahrzeugs und dem Faktor 0,15.

Fiir die Berechnung der anzugebenden CO2-Kosten sind zundchst die folgenden angenommenen
durchschnittlichen CO2-Preise zugrunde zu legen:

CO2-Kosten angenommener durchschnittlicher CO2-
Preis in Euro pro Tonne

Angabe 1 115,00
Angabe 2 50,00
Angabe 3 190,00

Die CO2-Preise werden jedes Jahr zum 30. Juni aktualisiert. Die jeweils aktuellen Preise sind flir neue
Personenkraftwagen, die nach dem 30. Juni ausgestellt, zum Kauf, zur Langzeitmiete oder zum Leasing
angeboten werden, spatestens ab dem 1. Oktober des jeweiligen Jahres anzuwenden. Das erste Jahr
des zehnjahrigen Zeitraums ist jeweils das auf die Bekanntmachung folgende Jahr (die erste Bekannt-
machung erfolgt zum 30. Juni 2024, sodass der erste Zehn-Jahres-Zeitraum die Jahre 2025-2034 um-
fasst).

Aber Achtung:
Die bis zur ersten Bekanntmachung zum 30.06.2024 durch das Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Klimaschutz heranzuziehenden angenommenen durchschnittlichen CO2-Preise tiber die nachsten zehn

Jahre sind oben ausgewiesen.

Zur Verdeutlichung der Berechnung folgt ein Beispiel mit den zumindest bis zum 30.06.2024 giiltigen
angenommenen Preise anhand eines Fahrzeugs mit 123 gCO2/km CO2-Emissionen:
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CO2-Kosten Berechnung Gerundetes Ergebnis
(EUR)

Angabe 1 123 x 115,00 x 0,15 =2.121,75

Angabe 2 123 x 50,00 x 0,15 =922,50

Angabe 3 123 x 190,00 x 0,15 =3.505,50
In den Labeln ist die Berechnung im 4. Kasten einzutragen:

Energiekosten bei 15.000 km Jahresfahrleistung: EUR/Jahr

(Kraftstoffpreis: EUR/I (Jahresdurchschnitt {fahr]})

Maogliche CO,-Kosten iber die nachsten 10 Jahre (15.000 km/Jahr): ¥

- bei einem angenommenen mittleren durchschnittlichen CO,-Preis von ____ EUR/t: EUR

- bei einem angenommenen niedrigen durchschnittlichen CO,-Preisvon ____ EUR/t: EUR

- bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO,-Preisvon ____ EUR/t EUR

Kraftfahrzeugsteuver: EUR/lahr

Der Zeitraum fiir die angenommenen Co2-Preise (also z.B. von 2025 bis 2027) ist zudem in die Hin-
weise im unteren Bereich des Labels einzutragen.

Die Informationen erfolgen gem3l der Plow-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung. Die angegebenen Warte wurden

nach dem vorgeschriebenen Messverfahren WLTP (Worldwide harmonised Light-duty vehicles Test Procedures) ermittelt. Der

Krafestoffverbrauch und der CO.-Ausstol sines Plow sind nicht nur von der effizienten Ausnutzung des Kraftstoffs durch den

Pkw;, sondern auch vom Fahrstil und anderen nichttechnischen Faktoren abhingig. CO, ist das fur die Erderwarmung

hauptsachlich verantwortliche Treibhausgas.

Ein Leitfaden Gber den Kraftstoffverbrauch und die CO,-Emissionen aller in Deutschland angebotenen neuen Plow- lle ist

ungatgeltlich in elektronischer Form einsehbar an jedem Verkaufsort in Deutschland, an dem neus Pkw ausgestellt qilr

3 oten werden. Der Leitfaden ist auch hier abrufbar: [Internetadresse der von den Herstellern bestimmten Stelle

v erden nur die CO,-Emissionen angegeben, die durch den Betrieb des Plkw entstehen. CO.-Emissionen, die dur@iildie

Piuktion und Bereitstellung des Plkw sowie des Kraftstoffes bzw. der Energietrager entstehen oder vermieden we ;

bei der Ermittlung der CO,-Emissionen gemal WLTP nicht beriicksichtige.

rund der CO.-Bepreisung sind kiinftig Erhéhungen der Kraftstoffkosten méglich. Die kiinftige CO.-Preisentvi8flung ist

u er, daher werden die méglichen CO,-Kosten anhand von drzi angenommenen CO,-Preisen fir den Zeitraum ___ bis
berechnet. Die tatsachlichen CO.-Przise kdnnen sowochl héher als auch niedriger als in den hier zugrundelisgenden

Maodellrechnungen ausfallen. Die CO,-Kosten sind beim Tanken mit den Kraftstoffkosten zu bezahlen. Weitere Informationen

unter www._alternativ-mobilinfe.

]

9. Kraftfahrzeugsteuer

Im 4. Kasten unten ist nun die Kraftfahrzeugsteuer des jeweiligen Fahrzeugs einzutragen.

10. FIN und Erstellungsdatum

Neu ist, dass nunmehr am unteren Rand der Label (unter den Hinweisen) die jeweilige FIN des ausge-
stellten Fahrzeugs anzugeben ist. Daneben ist das Ausstellungsdatum des jeweiligen Labels einzutra-
gen (das war bisher auch so).
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Die Informationen erfolgen gemill der Plow-Energieverbrauchskennzeichnungsvererdnung. Diz angegebenen Werte wurden
nach dem vorgeschriebanen Massverfahren WLTP (Worldwide harmonisad Light-duty vehicles Test Proceduras) ermittelt. Der
Krafestoffverbrauch und der CO.-Ausstol eines Plow sind nicht nur von der effizienten Ausnutzung des Krafestoffs durch den
Plow, sondern auch vom Fahrstil und anderen nichttechnischen Faktoren abhingig. CO, ist das fir die Erderwirmung
hauptsachlich verantwortliche Treibhausgas.
Ein Leitfaden Gber den Kraftstoffverbrauch und die CO,-Emissionen aller in Deutschland angebotenen neuen Plow-Modelle ist
unentgeltlich in elektronischer Form einsehbar an jedem Verkaufzort in Deutschland, an dem neue Phow ausgestellt oder
angzboten werden. Der Leitfaden ist auch hier abrufbar: [Internetadresse der von den Herstellern bestimmten Stelle].
3 Es werden nur die CO,-Emissionen angegeben, die durch den Betrieh des Plow entstehen. CO,-Emissionen, die durch die
Produktion und Bereitstellung des Plow sowie des Kraftstoffes bzw. der Energietriger entstehen oder vermieden werden,
werden bei der Ermittlung der CO.-Emissionen gemil WLTP niche berticksichtige.
3 Aufgrund der CO,-Bepreisung sind kinftig Erhéhungen der Kraftstoffkosten méglich. Die kinftige CO,-Preisentwicklung ist
unsicher, dsher werden die méglichen CO.-Kosten anhand von drei angenommenen CO.-Preisen fir den Zeitraum _____ bis
berechnet. Die tatsachlichen C0.-Preise konnen sowchl héher als auch niedriger als in den hier zugrundelisgenden
Modellrechnungen ausfallen. Die CO,-Kosten sind beim Tanken mit den Kraftstoffkosten zu bezahlen. Weitere Informationen
unter www.alternativ-mobilinfo.

Fahrzeug-ldentifizierungsnummer (FIN): — erstelltam: —

C. Aushang im Autohaus

Wer einen neuen Personenkraftwagen an einem Verkaufsort ausstellt oder zum Kauf, zur Langzeit-
miete oder zum Leasing anbietet, hat sicherzustellen, dass ein Aushang am Verkaufsort deutlich sicht-
bar angebracht ist, der den jeweils einschldgigen Energieverbrauch, die CO2-Emissionen, die elektri-
sche Reichweite und die CO2-Klassen aller Modelle neuer Personenkraftwagen enthalt, die am Ver-
kaufsort ausgestellt oder am Verkaufsort oder tGber diesen Verkaufsort zum Kauf, zur Langzeitmiete
oder zum Leasing angeboten werden.

Die Erstellung des Aushangs ist komplex. Aber die Hersteller haben den Handlern, denen sie neue
Personenkraftwagen liefern, auf Anforderung unverziiglich und unentgeltlich die Angaben zu liber-
mitteln, die erforderlich sind, um den Aushang zu erstellen. Hier gilt das gleiche, wie fiir das Erstellen
des Labels. Die Hersteller haben den Angaben die Information beizufligen, dass jede Abweichung in
der Ausstattung, jedoch insbesondere ein Wechsel der Rad-Reifen-Kombination, zu einer Anderung
der mitgeteilten Werte flihren kann.

1. Aushang analog

Der Aushang muss mindestens 70 cm x 50 cm groR sein. Die Angaben missen gut lesbar sein. Das
Datum, an dem der Aushang erstellt worden ist, muss sich horizontal am unteren Ende des Aushangs
befinden. Der Schriftgrad dieser Information darf 11 pt nicht unterschreiten. Der Aushang ist mit "Aus-
hang nach Richtlinie 1999/94/EG" und folgendem Hinweis zu Uberschreiben: "Energieverbrauch,
CO2-Emissionswerte und COz-Klassen aller an diesem Verkaufsort ausgestellten Personenkraftwa-
gen der Marke (N. N.)". Der Aushang ist mindestens alle sechs Monate zu aktualisieren.

Vertreibt ein Handler Personenkraftwagen mehrerer Fabrikmarken und bringt er nicht fir jede Fab-
rikmarke einen eigenen Aushang an, sind die Fabrikmarken in alphabetischer Reihenfolge aufzulisten.

Die Modelle neuer Personenkraftwagen sind in Gruppen, getrennt nach Kraftstoffart oder anderen
Energietragern, aufzulisten. Bei jeder Kraftstoffart oder bei anderen Energietragern sind die einzelnen
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Modelle in aufsteigender Reihenfolge nach den kombinierten oder gewichtet kombinierten Werten
fir die CO2-Emissionen im Testzyklus anzufiihren, wobei an oberster Stelle das Modell mit der glins-
tigsten CO2- Klasse und dem niedrigsten kombinierten oder gewichtet kombinierten Wert fiir den
Kraftstoffverbrauch oder fiir den Stromverbrauch steht. Extern aufladbare Hybridelektrofahrzeuge
bilden eine eigene Gruppe.

Fir jedes Modell auf der Liste sind anzugeben:

e die Marke (,,Fabrikmarke” nach Nummer 0.1 der Ubereinstimmungsbescheinigung),

e die Handelsbezeichnung (,Handelsbezeichnung” nach Nummer 0.2.1 der Ubereinstimmungsbe-
scheinigung),

e der Hubraum,

e die Leistung (,,Hdchstleistung” nach Nummer 27 der Ubereinstimmungsbescheinigung),

e der Kraftstoff (,,Kraftstoff“ nach Nummer 26 der Ubereinstimmungsbescheinigung),
unterschieden lediglich nach

> Benazin,

> Diesel,

» komprimiertes Erdgas oder

> gegebenenfalls anderen Energietragern;

e bei Ottokraftstoffen und Dieselkraftstoffen kann auf den Zusatz ,,schwefelfrei"
verzichtet werden,

e die CO2-Klasse oder die CO2-Klassen,

e der kombinierte Wert fir den Energieverbrauch (nach Nummer 49.1 der
Ubereinstimmungsbescheinigung) oder bei extern aufladbaren
Hybridelektrofahrzeugen der gewichtet kombinierte Wert flir den Energieverbrauch
(nach Nummer 49.4 der Ubereinstimmungsbescheinigung) und

e der kombinierte Wert fur die CO2-Emissionen (,,CO2-Emissionen” nach
Nummer 49.1 der Ubereinstimmungsbescheinigung) oder bei extern
aufladbaren Hybridelektrofahrzeugen der gewichtet kombinierte Wert fiir die
CO2-Emissionen (,,CO2-Emissionen” nach Nummer 49.4 der Ubereinstimmungsbescheinigung).

Fiir die Modelle neuer Personenkraftwagen im Zweistoffbetrieb sind die genannten Angaben fiir alle
Kraftstoffe einzutragen.

Fiir die Modelle neuer Personenkraftwagen mit rein elektrischem Antrieb muss zusatzlich die elektri-
sche Reichweite (,Elektrische Reichweite” nach Nummer 49.2 der Ubereinstimmungsbescheinigung)
angegeben werden.

Fir die Modelle extern aufladbarer Hybridelektrofahrzeuge missen zusatzlich
angegeben werden:
e der kombinierte Wert fiir den , Kraftstoffverbrauch bei entladener Batterie”, und
e der kombinierte Wert fiir den ,,Stromverbrauch bei rein elektrischem Betrieb”
(nach Nummer 49.4 der Ubereinstimmungsbescheinigung),
e bei der Angabe der Leistung getrennt
» die Leistung des Verbrennungsmotors (,,Hochste Nutzleistung” nach
Nummer 27.1 der Ubereinstimmungsbescheinigung),
» die Leistung des Elektromotors (,,Hochste Nutzleistung” nach Nummer
27.3 der Ubereinstimmungsbescheinigung), und
e die elektrische Reichweite EAER (,,Elektrische Reichweite EAER" nach
Nummer 49.5 der Ubereinstimmungsbescheinigung).
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Letztlich muss der Aushang auch die (ausgefiillten) Hinweise (siehe oben Ziffer 8 am Ende) aus dem
unteren Teil des Labels enthalten und zwar in gut lesbarer SchriftgréRe, mindestens jedoch mit Schrift-
grad 11 pt.

Die Informationen erfolgen gemdl der Ploar-Energisverbrauchskennzeichnungzverordnung. Die angegebensn Werte wurden
nach dem vorgeschriebenen Massverfahiren WLTP (Worldwide harmanizzd Light-duty vehicles Test Procedures) ermittelt. Der
Krafestoffverbrauch und der CO.-Ausstolk sines Plow sind nicht nur von der effizientzn Ausnutzung des Krafestoffs durch cen
Plows, zondern auch vomn Fahrstil und anderen nichtrechnizchen Faktoren abhingig. OO, ist das fir die Erderwdrmung
hawptsachlich verantwortliche Treibhausgas.
Ein Leitfaden dber den Kraftstoffverbrauch und die CO;-Emissionen aller in Deutschland angebotenen neuan Plow-hModellz ist
urentgeltlich in glektronizcher Form einsehbar an jedem Verkaufsort in Deutschland, an dem neue Plow ausgestellt oder
angeboten werden. Der Leitfaden ist auch hier abrufbar: [Intermetadresse der von den Herstellern bestimmten Stells].
U Es werden nur die (0, -Emissionen angegeben, die durch den Betrieb des Plow entstehen. CO.-Emissionen, die durch die
Produktion und Bereitstellung des Plw sowia des Kraftstoffes bzw. der Energietriger entstehen oder vermisden werdan,
werden bei der Ermittlung der C0.-Emizsionen gemél WLTP nicht berlcksichtize.
A Auferund der CO.-Bepreisung sind kinftig Erhéhungen der Fraftstoffliosten moglich. Die kiinftige CO.-Preisentwicklung ist
unsicher, daher werden die maglichen CO.-Kosten anhand von drei angenommenen CO,-Preisen fir den Zeitraum _____ bis
berachnet. Diz tatsdchlichen CO.-Preise konnen sowehl héher als such niedriger als in den hier zugrundelizgenden
Modellrechnungen ausfallen. Die CO,-Kostan sind beim Tanken mit den Kraftstoffkosten zu bezahlan, Weitere Informationen
unter wwwalternativ-mobilinfo.

2. Elektronische Anzeige durch Bildschirm

Anstelle eines Aushangs kénnen die notwendigen Informationen auch per Bildschirm dargestellt wer-
den. Der Bildschirm muss eine Bildschirmdiagonale von mindestens 17 Zoll haben und so angebracht
sein, dass der die Aufmerksamkeit der Verbraucher in gleicher Weise erweckt wie ein Aushang. Die
Angaben sind mindestens alle drei Monate zu aktualisieren. Das Datum der letzten Aktualisierung ist
anzugeben.

Inhaltlich gelten fir die Elektronische Anzeige durch einen Bildschirm die gleichen Anforderungen wie

fir die analoge Information durch einen Aushang. Allerdings miissen die Hinweise, wie sie im unteren
Teil des Labels enthalten sind (siehe hierzu Ziffer 8 am Ende), stindig sichtbar sein.

D.DAT-Leitfaden

Im Gegensatz zu frither wird der DAT-Leitfaden in Zukunft ausschlieBlich im Internet zur Verfligung
gestellt. Er muss nun nicht mehr ausgedruckt im Autohaus vorgehalten werden. Er muss allerdings
Kunden am Verkaufsort auf Anfrage unverziiglich und unentgeltlich zur Verfligung gestellt werden,
indem er dem Kunden

in elektronischer oder ausgedruckter Form vollstindig einsehbar gemacht wird und die Internet-
adresse, unter der der Leitfaden abgerufen werden kann, mitteilen

oder

auf einem elektronischen, magnetischen oder optischen Speichermedium tibergeben wird.

E. Werbung

1. Werbeschriften (Printwerbung)

Unter ,,Werbeschrift” versteht die Verordnung jede Druckschrift, die fur die Vermarktung und Wer-
bung zum Kauf, zur Langzeitmiete oder zum Leasing neuer Personenkraftwagen in der Offentlichkeit
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verwendet werden; dazu zahlen insbesondere technische Anleitungen, Broschiiren, Anzeigen in Zei-
tungen, Magazinen und Fachzeitschriften sowie Plakate.

a) Konkrete Pflichtangaben

In den vorgenannten Werbeschriften missen fiir alle Fahrzeuge insbesondere Angaben zu Verbrauch
und CO2-Emissionen zu machen. Fiir die in Werbeschriften genannten Modelle neuer Personenkraft-
wagen sind

e der kombinierte Wert fiir den Energieverbrauch (nach Nummer 49.1 der Ubereinstimmungsbe-
scheinigung)

e der kombinierte Wert fiir die CO2-Emissionen (,,CO2-Emissionen" nach Nummer 49.1 der Uber-
einstimmungsbescheinigung)

e die CO2-Klasse oder die CO2-Klassen
anzugeben.
Bei extern aufladbaren Hybridelektrofahrzeugen sind davon abweichend

e der gewichtete kombinierte Wert fiir den Energieverbrauch (nach 49.4 der Ubereinstim-
mungsbescheinigung)

e der gewichtete kombinierte Wert fiir die CO2-Emissionen (,CO2-Emissionen” nach 49.4 der
Ubereinstimmungsbescheinigung)

e die CO2-Klasse oder die CO2-Klassen
e und zusatzlich der kombinierte Wert fiir den , Kraftstoffverbrauch bei entladener Batterie”
(nach Nummer 49.4 der Ubereinstimmungsbescheinigung)

anzugeben.
b) Bewerbung mehrerer Fahrzeuge in einer Werbeschrift

Der neuen Verordnung lasst sich nicht mehr entnehmen, dass bei der Bewerbung mehrerer Fahrzeuge
in einer Werbeanzeige noch die so genannte Spannbreitenwerbung moglich ist; es wird nicht mehr
zuldssig sein, ausschlieBlich noch den hochsten jeweiligen Verbrauchs- und Emissionswert und den
niedrigsten jeweiligen Wert zu nennen. Werden nach der neuen Pkw-EnVKV z.B. 5 verschiedene Fahr-
zeuge vom Kleinwagen bis zum groRen SUV beworben, missen die oben genannten Angaben zu jedem
einzelnen Fahrzeug gemacht werden.

Eine Ausnahme gilt dann, wenn unter einem Modell mehrere Varianten oder Versionen zusammen-
gefasst werden. Diese Information kann vornehmlich der Hersteller liefern, der nach den Regelungen
der Verordnung (EU) 2018/858 konkret Varianten und Versionen festlegt, die dann ggf. in der Werbung
unter einem Modell zusammengefasst werden. Bislang war in solchen Fallen in der Regel keine Ver-
pflichtung vorhanden, Verbrauchs- und Emissionswerte anzugeben (geht zuriick auf die so genannte
SLK-Entscheidung des Bundesgerichtshofes — dort wurde fiir den Mercedes SLK geworben, was keine
Angabeverpflichtung ausloste; ware fiir einen SLK 200 und einen SLK 250 separat geworben worden,
hatte eine Angabepflicht bestanden). Diese Regelung gilt augenscheinlich nun nicht mehr.

17



Sofern also unter einem Modell mehrere Varianten oder Versionen zusammengefasst werden, sind
den Energieverbrauch und die CO2 Emissionen die Werte der Variante oder Version mit dem jeweils
niedrigsten Wert und dem jeweils hochsten Wert anzugeben. Sollte es innerhalb einer Variante oder
Version unterschiedliche Werte geben, so ist auf den jeweils hochsten Wert innerhalb der Variante
oder Version abzustellen. Fir die CO2-Klassen sind die CO2-Klasse der Variante oder Version mit der
glinstigsten und die CO2-Klasse der Variante oder Version mit der ungiinstigsten CO2-Klasse anzuge-
ben. Sollte dieselbe Variante oder Version aufgrund unterschiedlicher Werte verschiedenen CO2-Klas-
sen angehodren, so ist auf die ungiinstigste CO2-Klasse abzustellen.

c) Keine Verpflichtung zur Angabe von Verbrauchs- und Emissionswerten

Die Falle, in denen keine Angaben zu Verbrauch und CO2-Emissionen gemacht werden missen, sind
nur noch duBerst selten. Keine Angaben miissen gemacht werden bei neuen Personenkraftwagen, fur
die dem Hersteller noch keine verbindlichen WLTP-Werte vorliegen. Wird lediglich fiir die Fabrik-
marke und nicht fir ein bestimmtes Modell geworben, so missen ebenfalls keine Angaben gemacht
werden.

d) Lesbarkeit

Was die Lesbarkeit der erforderlichen Angaben angeht, gibt es keine Veranderungen. Es kann so weiter
vorgegangen werden, wie bisher. Die Angaben missen gut lesbar und nicht weniger hervorgehoben
als der Hauptteil der Werbebotschaft sein. Die Angaben miissen bereits bei fliichtigem Lesen leicht
verstandlich sein.

e) Pflichten des Herstellers
Neben den Informationen, die fiir die Erstellung des Labels und des Aushangs notwendig sind, haben
die Hersteller den Handlern, denen sie neue Personenkraftwagen liefern, auf Anforderung auch un-

verziiglich und unentgeltlich die Angaben zu tGbermitteln, die fir die Erstellung der Werbung erforder-
lich sind.

2. Elektronische Werbung

Alle Verpflichtungen, die unter Ziffer 1 a — e dargestellt wurden, gelten entsprechend auch fiir die
elektronische Werbung. Zusatzlich ist darauf zu achten (anders als bisher), dass auch dann die not-
wendigen Angaben zu Verbrauch und Emissionen erforderlich sind, wenn in der Werbung keinerlei
Informationen zur Motorisierung gegeben werden.

a) Begriff der elektronischen Werbung
Unter elektronischer Werbung versteht die Verordnung
e durch in elektronischer Form verbreitetes Werbematerial

e durch Werbung durch elektronische, magnetische oder optische Speichermedien

e durch Werbung im Internet (einschlieRlich Werbung in sozialen Medien und in Online-Videoporta-
len).
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b) Zeitpunkt der Angaben in elektronischen Medien

In diesem Punkt bringt die neue Verordnung keine Verbesserung. Es ist nach wie vor sicherzustellen,
dass dem Werbeempfanger die notwendigen Angaben zu Verbrauch und Emissionen in dem Augen-
blick zur Kenntnis gelangen, in dem ihm erstmals Informationen zur Motorisierung, zum Beispiel zu
Motorleistung, Hubraum oder Beschleunigung, angezeigt werden. Die Angabe der CO2-Klassen sollte
in mindestens gleichem Schriftgrad zu den in Satz 1 genannten Informationen gemacht werden. Zur
Erinnerung: Auch wenn dem Werbeempfanger keine Informationen zur Motorisierung gegeben wer-
den, so miissen ihm die Angaben ebenfalls mitgeteilt werden.

c) Vertrieb im Fernabsatz

Diese Regelung ist grundlegend erneuert worden. Wer als Hersteller oder Handler zum Zweck des
Fernabsatzes Modelle neuer Personenkraftwagen im Internet zum Kauf, zur Langzeitmiete oder zum
Leasing anbietet, muss zusatzlich zu den Angaben, die oben unter Ziffer 1 dargestellt sind, die Anga-
ben aus dem zutreffenden Label bei der Beschreibung des Modells beziehungsweise der Variante oder
der Version darstellen.

Allerdings missen die Angaben nicht doppelt gemacht werden. Die Anforderungen gelten als erfiillt,
wenn fir die Angaben das zutreffende Label (korrekt ausgefillt) dargestellt wird. Die Angabe der
Fahrzeug-ldentifizierungsnummer ist in diesem Fall entbehrlich. Die Angaben miissen gut lesbar sein.
Es ist sicherzustellen, dass die Angaben dem Kunden spatestens in dem Augenblick zur Kenntnis ge-
langen, in dem er eine Konfiguration eines konkreten Kraftfahrzeugs abgeschlossen hat.

d) Mangelnde Sichtbarkeit der Pflichtangaben bei Werbung im Internet

Bei Werbung im Internet (einschlieRlich Werbung in sozialen Medien und in Online-Videoportalen)
stellt es nunmehr keinen VerstolR mehr dar, wenn die Sichtbarkeit der Pflichtangaben ausschlief3lich
aufgrund der technischen Darstellung der jeweiligen Plattform, auf der geworben wird, und ohne wei-
teres Zutun des Herstellers oder des Handlers nicht oder nur teilweise gegeben ist.

Aber Achtung:

Entscheidend ist, dass die fehlende oder eingeschrankte Sichtbarkeit der Pflichtangaben ausschlieBlich
auf einer technischen Darstellung beruht, auf die der Hersteller oder Handler keinerlei Einfluss neh-
men kdénnen (zum Beispiel Vorschau-Anzeigen, Button ,Mehr anzeigen®).

Zur Klarstellung: Der Hersteller oder Handler bleibt weiterhin verpflichtet, samtliche Pflichtangaben
im Rahmen der Werbung entsprechend der Vorgaben dieser Verordnung zu machen. Fiir das Eingrei-
fen dieser Ausnahme geniigt es beispielsweise nicht, dass eine Plattform kein Textfeld fiir die Pflicht-
angaben bereitstellt oder eine Zeichenbeschrankung besteht etc. und deswegen erst gar keine Pflicht-
angabe seitens des Herstellers oder Handlers gemacht wird. In solchen Fallen misste der Hersteller
oder Handler eine Darstellungsform wahlen, die trotzdem die Kennzeichnung mit den Pflichtangaben
gewadhrleistet.

Erst wenn ein Hersteller oder Handler eine ordnungsgemal gekennzeichnete Werbung veroffentlicht
und alles Weitere in seinem Machtbereich Liegende getan hat, damit die Sichtbarkeit der Pflichtanga-
ben gewabhrleistet ist, kann er die Voraussetzung ,,ohne Zutun® erfiillen. Sofern Angaben zur Motori-
sierung gemacht werden, kdnnte die Sichtbarkeit der Pflichtangaben beispielsweise so weit wie mdg-
lich gewahrleistet werden, indem die Pflichtangaben unmittelbar hinter den Angaben zur Motorisie-
rung gemacht werden. Zudem gilt, dass die auf der Plattform sichtbaren Informationen fiir sich ge-
nommen nicht irrefihrend i. S. v. § 5 Absatz 1 UWG sein diirfen (zum Beispiel indem auf Grund der
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Gesamtumstande der Eindruck entsteht, es handele sich um einen Pkw mit unterdurchschnittlichem
oder normalem Spritverbrauch, wahrend der Verbrauch tatsachlich tiberdurchschnittlich ist).

F. Weiterentwicklung der Pkw-EnVKV

Unmittelbar ab Inkrafttreten der neuen Verordnung lberpriift das Bundesministerium fir Wirtschaft
und Klimaschutz die Pkw-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung. Die Uberpriifung erfolgt ins-
besondere im Hinblick auf

e eine mogliche Einfliihrung von Energieverbrauchs-Klassen fiir Elektrofahrzeuge,

e die Ausgestaltung eines zusatzlichen Musters fir Fahrzeuge, die ausschlieRlich mit CO2-neutralen
Kraftstoffen (RFNBOs) betrieben werden (sog. ,,E-fuel-only“-Fahrzeuge),

e eine Kennzeichnung von Gebrauchtfahrzeugen;
e einen klareren Ausweis der Belastung tber den Lebenszyklus des Fahrzeugs

» aufgrund der CO2-Bepreisung von Energietragern und
» aufgrund der Kraftfahrzeugsteuer sowie

einen klareren Ausweis der Lebenszyklus-Emissionen der Energietrager.

Auf der Grundlage der Uberpriifung verdffentlicht das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klima-
schutz einen Bericht mit Vorschlagen zur Weiterentwicklung und Anderung zu der Pkw-Energiever-
brauchskennzeichnungsverordnung und schligt spitestens im ersten Quartal 2025 eine Anderung die-
ser Verordnung vor.
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Anhang: Muster der 5 unterschiedlichen Label

Muster 1 fiir Plow mit Verbrennungsmaotor, angetricben durch flilssige Kraftstoffe

Information tiber den Energieverbrauch und
die CO,-Emissionen des neuen Pkw

Marke: Handelsbezeichnung:
Antriebsart: Verbrennungsmotor
Kraftstoff: [Benzin/Diesel/L PG] anderer Energietriger: entfallt
Energieverbrauch (kombiniert): /100 km
CO,-Emissionen (kombiniert): g/km?
C0,-Klasse Weitere Angaben:
Auf Grundlage der COz-Emissionen (kombiniert) Koaftstoffuesbeanch
kombiniert [/100 krny
- Innenstadt [,/100 krm
D - Stadtrand L/100 ki
- Landstrafe [/100 km
(B L B | - Autobahn /200 km
Energiekosten bei 15.000 km Jahresfahrleistung: EUR/Jahr
(Kraftstoffpreis: EUR/L{lahresdurchschnitt Jahr])
Magliche CO.-Kosten iiber die nachsten 10 Jahre (15.000 km/Jahr}): #
- bei einem angenommenen mittleren durchschnittlichen CO.-Preisvon _ EUR/t EUR
- bai ginem angenommenen niedrigen durchschnittlichen CO.-Preisvon __ EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO,-Preis von ____ EUR/t: EUR
Kraftfahrzeugsteuer: EUR/Jahr

Cie Informationen erfolgen gemdk der Plw-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung. Dis angegebenen Werte wurden
nach dem vorgeschriebenen Maszverfahren WLTP (Worldwide harmonised Light-duty vehicles Test Procedures) ermittelt. Der
Krafestoffverbrauch und der 00, -Ausstolk sines Plow sind nicht nur von der effizienten Ausnutzung des Krafestoffs durch den
Plows, =ondern awch vom Fahrstil und anderen nichttechnizchen Faktoran abhangig. OO, ist das for die Erderwirmung
hawptsachlich verantwortliche Treibhausgas.
Ein Leitfadan diber den Kraftstoffverbrawch und die C0,-Emissionen aller in Deurschland angebotenen neuen Plow-Modella ist
urientzeltlich in laktronizcher Form einsehbar an jedemn Verkaufsort in Deutschland, an dem neue Plow auzgestellt oder
angeboten werden. Der Leitfaden ist awch hier abrufbar: [Intermetadresse der von den Herstellern bestimmten Stells].
4 Es werden nur die C0,-Emissionen angegeben, die durch dan Betrieh des Plow entztehen. {0, -Emissionen, die durch die
Produktion und Beraitstellung das Plow sowia des Kraftstoffes bzw. der Energistragzer entstehen oder vermizden werden,
warden bei der Ermittlung der CO,-Emissionen geam&k WLTP nicht beriick=ichtigt.
4 Aufgrund der CO.-Bepreisung sind kiinftig Erhéhungen der Kraftszofflkosten méglich. Diz kinftige C0,-Preizenowicklung ist
unsicher, daher warden die moglichen CO.-Kosten anhand von drei angenommenen CO.-Preizen fir den Zeitraum __ bis
berachnet. Die tatsdchlichen CO.-Praise konnen sowohl héher als auch niedrigar als in den hier zugrundelisgenden
Modellrechnungen ausfallen. Die T, -Kostan sind beim Tanken mit den Kraftstoffkosten zu bezahlan. Weitere Informationen
uniter wwwalternativ-mebilinfo.

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (FIMN}: erstzllt am:
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Muster 2 fiir Pkw mit Verbrennungsmotor, angetrieben durch kemprimiertes Methan

Information iiber den Energieverbrauch und
die CO,-Emissionen des neuen Pkw

Marke: Handelsbezeichnung:

Antriebsart: Verbrennungsmotor

Kraftstoff: [Erdgas] anderer Energietrager: entfallt

Energieverbrauch (kombiniert): kg/100 km

CO;-Emissionen (kombiniert): g/km?

CO:-Klasse Weitere Angaben:

Auf Grundlage der CO,-Emissionen (kombiniert) | . o cco0 o
kombiniert kg/100 km
- Innenstadt kg/100 km
- Stadtrand kg/100 km
- Landstralle kg/100 km

« - Autabahn kg/100 km

Energickosten bei 15.000 km Jahresfahrleistung: EUR/lahr
(Kraftstoffpreis: EUR/kg (Jahresdurchschnitt [Jahr]))
Mégliche CO,-Kosten iiber die nichsten 10 Jahre (15.000 km/Jahr): 2

- bei einem angenommenen mittleren durchschnittlichen CO,-Preisvon ____ EUR/t EUR
- bei einem angenommenen niedrigen durchschnittlichen COy-Preisvon ___ EUR/t EUR
- bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO;-Preisvon __ EUR/t EUR
Kraftfahrzeugsteuer: EUR/lahr

Die Informationen erfolgen gemak der Pkw-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung. Die angegebenen Werte wurden
nach dem vorgeschriebenen Messverfahren WLTP (Worldwide harmonised Light-duty vehicles Test Procedures) ermittelt Der
Kraftstoffverbrauch und der CO:-Ausstolf eines Plw sind nicht nur von der effizienten Ausnutzung des Kraftstoffs durch den
Pkw, sondern auch vom Fahrstil und anderen nichttechnischen Faktoren abhangig. CO. ist das for die Erderwdarmung
hauptsachlich verantwortliche Treibhausgas.
Ein Leitfaden dber den Kraftstoffverbrauch und die CO2-Emissionen aller in Deutschland angebotenen neusn Phw-Modelle ist
unentgeltlich in elektronischer Form einsshbar an jedem Verkaufsort in Deutschland, an dem neue Pkw ausgestellt oder
angeboten werden. Der Leitfaden 15t auch hier abrufbar: [Intermetadresse der von den Herstellern bestimmten Stelle].
Y Es werden nur die CO-Emissionen angegeben, die durch den Betriebh des Phow entstehen. COz-Emissionen, die durch die
Produktion und Bereitstellung des Pkw sowie des Kraftstoffes bzw. der Energietrager entstehen oder vermieden werden,
werden bai der Ermittlung der CO:-Emissionen gemal WLTP nicht bericksichtigt.
3 Aufgrund der CO:-Bepreisung sind kiinftig Erhdhungen der Kraftstoffkosten méglich. Die kiinftige CO;-Preisentwicklung ist
unsicher, daher werden die maglichen COz-Kosten anhand von drei angenommenen COz-Preisen fir den Zeitraum __ bis
berechnet. Die tatsdchlichen CO»-Preise kdnnen sowohl hdher als auch niedriger als in den hier zugrundeliegenden
Modellrechnungen ausfallen. Die COx-Kosten sind beim Tanken mit den Kraftstoffkosten zu bezahlen. Weitere Informationan
unter www.alternativ-mobilinfo.

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (FIN}: erstellt am:
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Muster 3 filr Pkw mit extern aufladbarem, hybridelektrischen Antrieb

Information iiber den Energieverbrauch und
die CO,-Emissionen des neuen Pkw

Marke: Handelsbezeichnung:
Antriebsart: Plug-In-Hybrid
Kraftstoff: [Benzin/Diesel/LPG]| anderer Energietrager: Strom
Energieverbrauch (gewichtet, kombiniert): kWh/100 km plus  1/100 km
CO,-Emissionen (gewichtet, kombiniert): g/kmt
Elektrische Reichweite (EAER): km
CO,-Klasse Weiters Angaben:
Auf Grundlage der CO;-Emissionen sk Bt
gewichtet, bei entladener elektrischem Betrieb
- Innenstadt k'Wh/100 km
8 | - Stadtrand KWh/100 km
- LandstralRe kWh/100 km
- Autobahn kWh/100 km

a Kraftstoffverbrauch bei

entladener Batterie

kombiniert 1/100 km
- Innenstadt 1/100 km
- Stadtrand 1/100 km
- Landstrale 1/100 km
- Autabahn 1/100 km
Energickosten bei 15.000 km Jahresfahrleistung: EUR/1ahr

(Kraftstoffpreis: EUR/L, Strompreis: ct/kWh (jeweils Jahresdurchschnitt [lahr]))
Mégliche CO;-Kosten iiber die nichsten 10 Jahre (15.000 km/Jahr): ¥

- bei einem angenommenen mittleren durchschnittlichen CO,-Preis von __ EUR /t: EUR
- bei einem angenommenen niedrigen durchschnittlichen CO-Preisvon ___ EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO,-Preis von __ EUR/E: EUR
Kraftfahrzeugsteuer: EUR/1ahr

Die Infarmationen erfolgen gemal der Plow-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung. Die angegebenen Werte wurden
nach dem vorgeschriecbenen Messverfahren WLTP (Worldwide harmonised Light-duty vehicles Test Procedures) ermittelt. Der
Kraftstoffverbrauch und der COy-Ausstolt eines Pkw sind nicht nur von der effizienten Ausnutzung des Kraftstoffs durch den
Plw, sondern auch vom Fahrstil und anderen nichttechnischen Faktoren abhangig. CO; ist das fir die Erderwarmung
hauptsachlich verantwortliche Treibhausgas.
Ein Leitfaden dber den Kraftstoffverbrauch und die COz-Emissionen aller in Deutschland angebotenen newen Plw-Modelle ist
unentgeltlich in elektronischer Form einsehbar an jedem Verkaufsort in Deutschland, an dem newe Pkw ausgestellt oder
angeboten werden. Der Leitfaden ist auch hier abrufbar: [Internetadresse der von den Herstellern bestimmten Stellz].
Y Eg werden nur die CO:-Emissionen angegeben, dig durch den Betrieb des Pkw entstehen. COz-Emissionen, die durch die
Produktion und Bereitstellung des Pkw sowie des Kraftstoffes bzw. der Energietrager entstehen oder vermieden werden,
werden bei der Ermittlung der COx-Emissionen gemalk WLTP nicht berdcksichtigh.
3 puferund der COx-Bepreisung sind kinftig Erhdhungen der Kraftstoffkosten maglich. Die kiinftige COx-Preisentwicklung ist
unsicher, daher werden die méglichen COz-Kosten anhand von drei angenommenen COz-Praisen fir den Zetraum ___ bis
berechnet. Die tatsachlichen CO;-Preise kdnnen sowaohl héher als auch niednger als in den hier zugrundeliegenden
Modellrechnungen ausfallen. Die COs-Kosten sind beim Tanken mit den ¥raftstoffkosten zu bezahlen. Weitere Informationen
unter www.alternativ-mobilinfo.

Fahrzeug-Identifizerungsnummer (FIN}: erstellt am:
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Muster 4 fiir Pkw mit rein elektrischem Antrieb

Information iiber den Energieverbrauch und
die CO,-Emissionen des neuen Pkw

Marke: Handelsbezeichnung:
Antriebsart: Elektromotor
Kraftstoff:  entfallt anderer Energietrager: Strom
Energieverbrauch (kombiniert): kKWh/100 km
CO,-Emissionen (kombiniert): g/kmY
Elektrische Reichweite: km
CO,-Klasse Weitere Angaben:
Auf Grundlage der CO,-Emissionen (kombiniert) e
kombiniert kWh,/100 km
m - Innenstadt kWh,/100 km
- Stadtrand kWh,/100 km
_ « - Landstralle KWh/100 km
- Autobahn kWh,/100 km
Energickosten bei 15.000 km Jahresfahrleistung: EUR/lahr

(Strompreis: EUR/kWh (Jahresdurchschnitt [fahr]))
Magliche CO,-Kosten liber die nichsten 10 Jahre (15.000 km/Jahr): ¥

- bei einam angenommenen mittleren durchschnittlichen CO;-Preis von ___ EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen niedrigen durchschnittlichen CO,-Preis von EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO;-Preisvon __ EUR/t: EUR
Kraftfahrzeugsteuer: EUR/Jahr?

Die Informationen erfolgen gemaR der Plw-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung. Die angegebenen Werte wurden
nach dem vorgeschriebenen Messverfahren WLTP (Worldwide harmonized Light-duty vehicles Test Procedures) ermittelt Der
Kraftstoffverbrauch und der COz-AusstoR eines Pkw sind nicht nur von der effizienten Ausnutzung des Kraftstoffs durch den
Pkw, sondern auch vom Fahrstil und anderen nichttechnischen Faktoren abhangig. CO; ist das fir die Erderwdrmung
hauptsachlich verantwortliche Treibhausgas.
Ein Leitfaden dber den Kraftstoffverbrauch und die COz-Emissionen aller in Deutschland angebotenen neven Plw-todelle st
unentgeltlich in elektronischer Form einsehbar an jedem Verkaufsort in Deutschland, an dem neue Plw ausgestellt oder
angeboten werden. Der Leitfaden ist auch hier abrufbar [Internetadresse der von den Herstellern bestimmten Stelle].
Y Es werden nur die CO:-Emissionen angegeben, die durch den Betrieb des Plw entstehen. CO:-Emissionen, die durch die
Produktion und Bereitstellung des Pkw sowie des Kraftstoffes bzw. der Energietrager entstehen oder vermieden werden,
werden bei der Ermittlung der CO:-Emissionen gemal WLTP nicht bericksichtigt.
A puferund der COy-Bepreisung sind kinftig Erhdhungen der Kraftstoffkosten maglich. Die kiinftige CO-Preisentwicklung ist
unsicher, daher werden die maglichen CO:-Kosten anhand von drei angenommenen COz-Preisen fir den Zeitraum ___ bis
berechnet. Die tatséchlichen COz-Preise kénnen sowchl héher als auch niedriger als in den hier zugrundeliegendan
Modellrechnungen ausfallen. Die CO,-Kosten sind beim Tanken mit den Kraftstoffkosten zu bezahlen. Weitere Informationen
unter www.alternativ-mobilinfo.
I Die Steverbefreiung wird bei erstmaliger Zulassung des Elektrofshrzeugs in der Zeit vorm 18.05.2011 bis 31.12.2025 fir zehn
Jahre ab dem Tag der erstmaligen Zulassung gewshrt, langstens jedoch bis zum 31.12.2030.

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (FIN): erstellt am:
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Muster 5 fiir Pkw mit Brennstoffzelle

Information iiber den Energieverbrauch und
die CO,-Emissionen des neuen Pkw

Marke: Handelsbezeichnung:
Antriebsart: Brennstoffzelle
Kraftstoff:  entfillt anderer Energietrager: Wasserstoff
Energieverbrauch (kombiniert): kg/100 km
CO,-Emissionen (kombiniert): g/km?
CO,-Klasse Weitere Angaben:
Auf Grundlage der CO;-Emissionen (kombiniert) S~ A
kombiniert kg/100 km
- Innenstadt kg/100 km
- Stadtrand kg/100 km
« - Landstrale kg/100 km
- Autobahn kg/100 km
Energickosten bei 15.000 km Jahresfahrleistung: EUR/lahr
(Wasserstoffpreis; EUR/kg (lahresdurchschnitt [Jahr])}
Magliche CO,-Kosten iiber die nichsten 10 Jahre (15.000 km/Jahr): ¥
- bei einem angenommenen mittleren durchschnittlichen CO,-Preis von ___ EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen niedrigen durchschnittlichen CO-Preis von __ EUR/t: EUR
- bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO,-Preis von __ EUR/t: EUR
Kraftfahrzeugsteuer: EUR/lahr

Die Informationen erfolgen gemalk der Pkw-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung. Die angegebenen Werte wurden
nach dem vargeschricbenen Messverfahren WLTP (Waorldwide harmonised Light-duty vehicles Test Procedures) ermittelt. Der
Kraftstoffverbrauch und der CO;-Ausstol eines Pkw sind nicht nur von der effizienten Ausnutzung des Kraftstoffs durch den
Pkw, sondern auch vom Fahrstil und anderen nichttechnischen Faktoren abhéngig. CO:z ist das far die Erderwdrmung
hauptsachlich verantwortliche Treibhausgas.
Ein Leitfaden dber den Kraftstoffverbrauch und die CO:-Emissionen aller in Deutschland angebotenen neven Pkw-Modelle ist
unentgeltlich in elektronischer Form einsehbar an jedem Verkaufsort in Deutschland, an dem neue Pkw ausgestellt oder
angeboten werden. Der Leitfaden ist auch hier abrufbar: [Internetadresse der von den Herstellern bestimmten Stelle].
4 Es werden nur die COz-Emissionen angegeben, die durch den Betrieb des Plow entstehen. CO:-Emissienen, die durch die
Produktion und Bereitstellung des Pkw sowie des Kraftstoffes bzw. der Energietrager entstehen oder vermieden werden,
werden bei der Ermittlung der COz-Emissionen gemal WLTP nicht beriicksichtigt.
3 pufgrund der CO-Bepreisung sind kiinftig Erhdhungen der Kraftstoffkosten maglich. Die kinftige CO:-Preisentwicklung ist
unsicher, daher werden die méglichen CO.-Kosten anhand von drei angenommenen CO:-Preisen fiir den Zeitraum ___ bis
berechnet. Die tatsgchlichen CO:-Preise kinnen sowohl héher als auch niednger als in den hier zugrundeliegenden
Modellrechnungen ausfallen. Die CO:-Kosten sind beim Tanken mit den Kraftstoffkosten zu bezahlen. Weitere Informationen
unter www.alternativ-mobilinfo.

Fahrzeug-Identifizierungsnummer (FIM): erstellt am:
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Zentralverband Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe (ZDK)

Der ZDK vertritt die berufsstandischen Interessen aller Kfz-Innungsbetriebe (Autohduser und Werkstatten) und
begleitet sie durch den 6konomischen, technischen und digitalen Wandel. Der ZDK sorgt fiir Prasenz des Kraft-
fahrzeuggewerbes in der bundesweiten Offentlichkeit und steht in Bonn und tiber das Hauptstadtbiiro in Berlin
in standigem Dialog mit Bundesministerien und Behorden, Politikern sowie Entscheidungstragern wichtiger Ver-
bande und Institutionen. Der ZDK ist als Interessensvertreter im Lobbyregister (Nr. 001246) registriert. Er ist Mit-
glied im Zentralverband des Deutschen Handwerks und vertritt seine Mitgliederinteressen auch auf europai-
scher Ebene lber ein Biiro in Briissel und die Alliance of European Car Dealers and Repairers (AECDR).

Das Kraftfahrzeuggewerbe in Deutschland: 36.570 Autohduser und Kfz-Werkstatten, 435.000 Beschéftigte, 236
Innungen, 14 Landesverbdnde und 34 Fabrikatsverbdande unter dem Dach eines Zentralverbandes (ZDK). Die Au-
tohauser und Werkstétten in Deutschland bilden jahrlich rund 90.000 Azubis aus und machen einen Umsatz von
185 Millionen Euro mit dem Verkauf neuer und gebrauchter Fahrzeuge sowie mit Wartung, Reparatur und Ser-
vice. Damit ist das Kfz-Gewerbe ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor und spielt eine grofRe Rolle bei der Transfor-
mation der Mobilitat in Deutschland.

kfzgewerbe.de

Kontakt:

Ulrich Dilchert
Geschéftsfuhrer Abteilung Recht, Steuern, Tarife

Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe e. V.
Zentralverband (ZDK)
Franz-Lohe-StrafRe 21, 53129 Bonn

Telefon:  +49(0) 22 8 /91 27-220
E-Mail: dilchert@kfzgewerbe.de
Internet:  www.kfzgewerbe.de



https://www.aecdr.eu/
http://www.kfzgewerbe.de/
http://www.kfzgewerbe.de/
http://www.kfzgewerbe.de/

Fragen- und Antworten

zur neuen Pkw-EnVKV




EINLEITUNG

Die PKw-ENVKV 2024
FRAGEN-UND-ANTWORTEN-KATALOG

Mit den per Rundschreiben kommunizierten Erlduterungen des ZDK zu der am 23.02.2024 in
Kraft getretenen Pkw-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung (Pkw-EnVKV) wurden

die Anderungen, die sich im Rahmen der Novelle der Verordnung ergeben haben, vorgestellt.

Die Novelle war notwendig geworden, weil das worldwide harmonized light duty test
procedure (WLTP) seit dem 01.09.2017 verpflichtende Grundlage fir die Typgenehmigung
neuer Pkw und leichter Nutzfahrzeuge ist und seit dem 01.09.2018 in Europa fir alle neu
zugelassenen Pkw und leichte Nutzfahrzeug-Modelle im WLTP gemessene Abgas- und
Verbrauchswerte vorliegen missen. In der Folge waren die EU-Mitgliedstaaten gehalten, der
Einflhrung des neuen Prifverfahrens Rechnung zu tragen und im nationalen Recht die
erforderlichen Anderungen mit Blick auf die Verbrauchskennzeichnung von neuen

Personenkraftwagen vorzunehmen.

Der Verordnungsgeber hat in Deutschland mit der Novelle nicht nur die Erfillung dieser
Anforderung verfolgt, sondern auch dariiberhinausgehende Anpassungen vorgenommen.
Dabei wurden Anderungen vorgenommen, bspw. im Bereich der Begriffsdefinitionen,
hinsichtlich der Anforderungen an die Kennzeichnung sowie der Ubergangsregelungen und
-fristen, die fur die Adressaten, Verbraucher/Kunden sowie Rechtsanwender Fragen
aufwerfen und die alles andere als selbsterkldrend sind.

Mit dem vorliegenden Fragen-und-Antworten-Katalog soll, soweit dies moglich ist, der
Versuch unternommen werden, Hilfestellung bei der Beurteilung einzelner Fragestellungen zu
geben und beim Umgang mit der Pkw-EnVKV zu unterstiitzen. Allerdings ist darauf
hinzuweisen, dass eine gesicherte (hochstrichterliche) Rechtsprechung zu den Neuerungen
(noch) nicht vorliegt, unter Experten und im Schrifttum noch einiges kontrovers diskutiert wird
und insbesondere die Begriindung des Verordnungsgebers wenig zur Rechtsklarheit beitragt.
Es handelt sich vorliegend um Fragen, die ihm Rahmen einer Online-Veranstaltung des ZDK
und auch sonst aus dem Kreis der Mitgliedsunternehmen an den ZDK herangetragen wurden,
sowie um solche, die sich im Rahmen von Gesprachen mit Brachen- und Rechtsexperten sowie

Verbanden ergeben haben.



FRAGE 1:

Was ist ein neues Fahrzeug? Hat sich der Neuwagenbegriff
geandert?

ANTWORT:

Der Begriff des neuen Personenkraftwagen gemaR § 2 Abs. 1 Ziffer 2 Pkw-EnVKV ist
Grundvoraussetzung im Rahmen der Frage des Bestehens einer Kennzeichnungspflicht gemaR

§ 1 Abs. 1 Pkw-EnVKYV, da ausschlieBlich neue Pkw gekennzeichnet werden miissen.

Wie bisher ist ein Personenkraftwagen ,,neu”, der noch nicht zu einem anderen Zweck als dem
des Weiterverkaufs oder der Auslieferung verkauft worden ist; davon ist auszugehen bei

einem Personenkraftwagen, der typgenehmigt ist und

= dessen Erstzulassung zur Nutzung im 6ffentlichen StraRenverkehr zu dem Zeitpunkt, zu
dem er vom Hersteller oder Handler ausgestellt oder zum Kauf, zur Langzeitmiete oder
zum Leasing angeboten oder beworben wird, noch nicht langer als acht Monate

zuriickliegt oder
= der einen Kilometerstand von 1.000 Kilometern oder weniger aufweist.

In seiner Begriindung zur novellierten Pkw-EnVKV sagt der Verordnungsgeber zu dieser
Begriffsbestimmung explizit, dass die Kriterien der Zulassungszeit sowie der Fahrleistung
alternativ gelten. Er nimmt dabei explizit Bezug auf die alte BGH-Rechtsprechung aus den
Jahren 2011 und 2015. Nach dieser ist das Verstandnis des Begriffs des neuen Pkw an
objektivierbaren Umstanden auszurichten und der Verordnungsgeber betont, dass die
objektiven Kriterien in die Pkw-EnVKV aufgrund dieser Rechtsprechung eingefiihrt worden
sind (vgl. Begriindung zur Pkw-EnVKV “; B. Besonderer Teil zu Artikel 1 zu Nr. 2 zu § 2
(Begriffsbestimmungen)” 3. Abs.).

Nach dieser Rechtsprechung (so v.a. BGH, Urteil vom 21.12.2011, Az. | ZR 190/10) gelten
Fahrzeuge nicht mehr als neue Pkw i.S.d. Pkw-EnVKV, wenn sie eine Laufleistung von mehr als

1.000 Kilometern aufweisen.

Weiter heillt es in der Begrindung, dass die Kennzeichnung von ,Personenkraftwagen als
neue Personenkraftwagen [...] zweckmaRig [ist], da aufgrund einer voriibergehenden oder
geringfiigigen Nutzung zum Beispiel als Vorfihrwagen oder fiir Kunden-Testfahrten die
Kennzeichnungspflicht nicht entfallen sollte®.



Bei einem Pkw mit einer Zulassungsdauer von 5 Monaten und einer Laufleistung von 30.000
km oder mehr sowie bei einem Pkw mit einer Laufleistung von 900 km und einer
Zulassungsdauer von 2 Jahren oder mehr diirfte man indes nicht mehr davon ausgehen, dass
es sich um Fahrzeuge handelt, die nur voriibergehend oder geringfligig genutzt worden sind;

im Gegenteil.

Unter Beriicksichtigung von Wortlaut und Begriindung dirfte daher eine Abkehr von den
Grundsatzen der bisherigen Rechtsprechung nicht zu sehen sein und damit nach wie vor
beispielsweise bei Uberschreiten der 1.000 km-Grenze bei der Laufleistung von einem

Gebrauchtwagen auszugehen sein.

Demgegeniiber vertritt die Deutsche Energie Agentur GmbH (dena) auf der Internetprasenz

www.alternativ-mobil.info in ihren ,,FAQ fiir Hédndler, Hersteller und Leasingunternehmen”

folgende anderslautende Auffassung:

i} | AW FAQ fur Handler, Herstellerund | X AW FAQ fur Handler, Hersteller und | X +

A https://alternativ-mobil.info/mediathek/fags/fag-fuer-haendler-hersteller-und-leasing-unternehmen AN
A\\\ Publikatione  Alternative Antriebe und Mobilitit der Plow-
n Kraftstoffe Zukunft Label

ALTERNATIV MOBIL

Welche Fahrzeuge fallen aktuell unter die Kennzeichnungspflicht der Pkw-
EnVKV?

Gekennzeichnet werden miissen ausschliefSlich neue Personenkraftwagen. Im Sinne der Pkw-EnVKV
handelt es sich dabei um Personenkraftwagen, die noch nicht zu einem anderen Zweck als dem des
Weiterverkaufs oder der Auslieferung verkauft worden sind. Neu ist, dass hierfiir objektive Kriterien
festgelegt wurden, bei deren Vorliegen von einem neuen Personenkraftwagen auszugehen ist: Dies ist
der Fall, sofern (i) die Erstzulassung eines typgenehmigten Personenkraftwagens noch nicht langer
als acht Monate zuriickliegt oder (ii) ein typgenehmigter Personenkraftwagen einen Kilometerstand
von 1.000 Kilometern oder weniger aufweist] Es geniigt, wenn eine der beiden Kriterien erfiillt ist. |
Umgekehrt gelten im Sinne der Pkw-EnVKV Personenkraftwagen als gebraucht, die nicht neu sind.
Diese konnen entsprechend der Vorgaben in der Verordnung auf freiwilliger Basis mit einem Hinweis
versehen werden.

Fallen Personenkraftwagen mit einer Tageszulassung oder Vorfiihrwagen A
auch unter die Kennzeichnungspflicht der Pkw-EnVKV?

Nach gegenwdrtiger Rechtsprechung kénnen unter Neuwagen auch Personenkraftwagen mit
Tageszulassungen und Vorfithrwagen gelten. Bietet ein Handler beispielsweise ein Fahrzeug mit einer
geringen Kilometerleistung (bis 1.000 km) an, erfiillt er die Definition eines neuen
Personenkraftwagens im Sinne der Pkw-EnVKV.


http://www.alternativ-mobil.info/

(serordert durch:

Rechtlicher Hinweis

Die Deutsche Energie-Agentur GmbH (dena) informiert im Auftrag des Bundesministeriums flir Wirtschaft und Buanscha Enaabeaper
Klimaschutz mit dieser Informationsplattform zur Verkehrs- und Mobilitdtswende. Dariiber hinaus erhalten * Bundesministerium
Hersteller und Handler Informationen zur Umsetzung der novellierten Pkw-Energieverbrauchskennzeichnungs- ' L‘;’d":ﬂ‘nf;;:m

verordnung (Pkw-EnVEV). Dabei handelt es sich um allgemeine Hinweise, die nicht rechtsverbindlich sind. Fiir
konkrete Fragen ist ggf. eine Rechtsberatung einzuholen. Die dena tibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit der
mittels des Online-Tooels zur Erstellung eines Pkw-Labels berechneten Ergebnisse. Entscheidend sind u. a. die
Herstellerangaben.

Quelle:

Diese ist zu finden unter folgendem Link:
https://alternativ-mobil.info/mediathek/fags/fag-fuer-haendler-hersteller-und-leasing-unternehmen
Der gezeigte Abruf datiert vom 17.05.2024.

Zwar kann der Wortlaut der Regelung auch in dieser Weise verstanden werden, was dann
jedoch nicht im Einklang mit der Begriindung zur Verordnung stehen wiirde und in dem darin
zum Ausdruck kommenden Willen des Verordnungsgebers. Aus den vorgenannten Griinden
halten wir diese Auffassung daher fiir nicht richtig. Denn wenn der Verordnungsgeber dies so
gewollt hatte, hatte er dies in derselben Klarheit auch so in der Begriindung auffiihren kénnen,
was er aber nicht getan hat. Wenn diese Auffassung zutreffend ware, waren die Ausfiihrungen
in der Begriindung zur Verordnung irrefiihrend, was wiederum vor dem Hintergrund des
Bemiihens des Verordnungsgebers um Erhohung der Rechtssicherheit in der
Rechtsanwendung nicht unterstellt werden kann.

Gleichwohl dirfte es zur Vermeidung von Abmahnungen (die auch unberechtigterweise
ausgesprochen werden koénnen) sinnvoll sein, auch die Pkw zu kennzeichnen, die nach

Auffassung der dena ,neue Pkw"“ sein sollen.

FRAGE 2:

Welche Auswirkungen hat die Aufnahme des Merkmals der

Typgenehmigung als Anforderung fir ,,neue Pkw“in § 2 Abs. 1 Nr.
2? Was gilt fir einzelgenehmigte Pkw?

ANTWORT:

Das Tatbestandsmerkmal, dass neue Pkw i.S.v. § 2 Abs. 1 Nr. 2 Pkw-EnVKV typgenehmigt sein
mussen, wurde mit der Novelle neu in die Verordnung eingeflgt.

Einzelgenehmigte Fahrzeuge sind demnach keine neuen Pkw gemaf3 § 2 Abs. 1 Nr. 2 der Pkw-
EnVKV, sprich fiir diese ergibt sich dann auch keine Kennzeichnungspflicht gemaR Pkw-EnVKV.


https://alternativ-mobil.info/mediathek/faqs/faq-fuer-haendler-hersteller-und-leasing-unternehmen

Neue Pkw sind, wie bereits der Wortlaut der Verordnung sagt, solche, die typgenehmigt i.S.v.
VO (EU) 2018/858 sind, so dass bereits dem Wortsinn nach, alle Pkw ausgeschlossen sind, die
nicht typgenehmigt sind. Das passt zu dem Umstand, dass bereits die Definition des
Personenkraftwagens in § 2 Abs. 1 Nr. 1 direkt Bezug auf die VO (EU) 2018/858 nimmt.

Das passt dem Grunde nach auch zu der starken, ausdricklichen Anlehnung der novellierten
Pkw-EnVKV als solcher an die Typgenehmigungsverordnung, was sich z.B. bereits an den
Definitionen fir die Begriffe Fahrzeugtyp, Variante und Version § 2 Abs. 2, aber bspw. auch
dem Modellbegriff in § 2 Abs. 1 Nr. 4 Pkw-EnVKV zeigt.

Dafiir spricht zudem auch der Umstand, dass die Einzelgenehmigungsverfahren grundsatzlich
landerspezifisch ausgestaltet sind und bspw. damit EU-weit unterschiedliche
Voraussetzungen gelten, so dass bspw. die Anforderungen in Deutschland von denjenigen in
Frankreich oder Polen abweichen und damit eine einheitliche Handhabung nicht erreicht

werden konnte.

Hinzu kommt, dass fir die einzelgenehmigten Fahrzeuge ein CoC-Papier (CoC = Certificate of
Conformity, Konformitadtsbescheinigung) gerade nicht vorliegt, die Pkw-EnVKV explizit zum
Zwecke der Erfiillung der in ihr geregelten Anforderungen auf die Werte in dem
fahrzeugspezifischen CoC-Papier verweist (bspw.in § 2 Abs. 1 Nr. 4,7, 8,9; § 3 Abs. 2; Anlage
1 Teil | etc.).

FRAGE 3:

Was ist, wenn fiur Fahrzeuge keine CoC-Papiere vorliegen?

ANTWORT:

Hier ist zunachst festzustellen, warum keine CoC-Papiere (CoC = Certificate of Conformity,

Konformitdtsbescheinigung) fir den betreffenden Pkw vorliegen.

Sollte dies damit zusammenhadngen, dass es sich um ein Fahrzeug handelt, dass nicht

typgenehmigt ist, richtet sich die Antwort nach derjenigen aus Frage 2.

Wenn es um die Beschaffung des CoC-Papiers, bzw. konkret der betreffenden Werte geht,
die fur die Kennzeichnung eines neuen Pkw — also einen, der auch typgenehmigt ist —i.S.d.
Pkw-EnVKV erforderlich sind, sieht § 3 Abs. 3 S. 1 der Pkw-EnVKYV die Hersteller in der Pflicht.



Danach haben die Hersteller den Handlern, denen sie neue Personenkraftwagen liefern, auf
Anforderung unverziiglich und unentgeltlich die Angaben zu (ibermitteln, die erforderlich
sind, um den Hinweis und den Aushang nach Abs. 1 zu erstellen. D.h. der Handler sollte den
Hersteller (bzw. seinen Importeur) auffordern, ihm unverziglich die notwendigen

Informationen zur Verfligung zu stellen.

In Fallen von Querbeziigen respektive Importen, bei denen nicht die Hersteller (direkt) an den
betreffenden Handler liefern, sollte sich dieser direkt an seinen Lieferanten/Handler wenden

und diesen auffordern, ihm die notwendigen Informationen zur Verfligung zu stellen.

Der betreffende Lieferant/Handler muss die Informationen haben bzw. kann diese seinerseits

beim Hersteller beziehen.

FRAGE 4:

Sind auch getunte Fahrzeuge kennzeichnungspflichtig?

ANTWORT:

Nach einer Entscheidung des OLG Frankfurt a.M. vom 07.08.2014 (Az. 6 U 61/14) sind getunte
Fahrzeuge grundsdtzlich von der Kennzeichnungspflicht ausgenommen. Nimmt ein
Tuningunternehmen an dem Kraftfahrzeug eines anderen Herstellers technische Anderungen
vor, die dazu fihren, dass die ,offiziellen”, d.h. im Rahmen des Typgenehmigungsverfahrens
fir das Basismodell ermittelten Benzinverbrauchs- und Abgasemissionswerte nicht mehr
zutreffen, ist — soweit fUr das getunte Fahrzeug selbst kein weiteres
Typgenehmigungsverfahren durchgefiihrt worden ist — das getunte Fahrzeug unabhangig von
der Laufleistung nicht als ,neuer Personenkraftwagen” im Sinne der Pkw-EnVKV einzustufen
mit der Folge, dass dieses Fahrzeug ohne Angabe der Verbrauchs- und Emissionswerte
angeboten und ausgestellt werden kann. Diese hier zitierte Rechtsprechung hat sich
naturgemal zur alten Pkw-EnVKYV verhalten. Wir sehen aber keinerlei Anhaltspunkte, dass sich
diese Ansicht mit der Neuregelung der Pkw-EnVKV &ndern sollte. Die Grundlagen, die zu
dieser Ansicht gefiihrt haben, haben sich mit der Neuregelung nicht gedndert. Aus
diesseitiger Sicht ist die Argumentation auch schliissig. Ob der BGH eine andere Auffassung

vertreten wirde, lasst sich allerdings nicht voraussehen.

In Zusammenschau mit den Ausfiihrungen zum Tatbestandsmerkmal der Typgenehmigung als
Voraussetzung flir das Vorliegen eines neuen Pkw ist jedoch zu sagen, dass die
Tuningfahrzeuge als i.d.R. nicht typgenehmigte Fahrzeuge damit aus dem

Anwendungsbereich herausfallen dirften.



FRAGE 5:

Was gilt fir Fahrzeuge der Klassen N1, Buggys, Quads,
Wohnmobile?

ANTWORT:

Fahrzeuge der Klasse N1 (Fahrzeuge zur Giterbeférderung mit einer zuldssigen Gesamtmasse
bis zu 3,5 Tonnen) fallen nicht unter die Pkw-EnVKV, sondern ausschlieBlich Fahrzeuge der
Klasse M1, wie sie in Artikel 4 der VO (EU) 2018/858 definiert sind.

Allerdings sind Fahrzeuge der Klasse M1 mit besonderer Zweckbestimmung (siehe Tabelle
unten aus VO (EU) 2018/878) ausgenommen und muissen ebenfalls nicht nach den Regeln der

Pkw-EnVKV gekennzeichnet werden:

5. Fahrzeuge mit besonderer Zweckbestimmung

Bezeichnung Code Begriffsbestimmung

5.1. | Wohnmobil SA Fahrzeug der Klasse M mit Platz fiir die
Unterbringung von Personen, dass mindestens die
folgende Ausriistung umfasst:

a) Sitze und Tisch,

b) Sitze, die zu Schlafgelegenheiten geandert werden
kénnen,

c) Kochmoglichkeit,

d) Einrichtungen zur Unterbringung von Gepack und

sonstigen Gegenstanden.

Diese Ausristungsgegenstande sind im Wohnbereich
fest anzubringen.

Jedoch kann der Tisch so gebaut sein, dass er leicht
zu entfernen ist.

5.2. | Beschussgeschiitztes | SB Fahrzeug zum Schutz der beférderten Insassen bzw.
Fahrzeug Guter, das kugelsicher gepanzert ist.
5.3. | Krankenwagen SC Fahrzeug der Klasse M, das zur Beforderung Kranker

oder Verletzter bestimmt und zu diesem Zweck mit
besonderer Ausriistung ausgestattet ist.




5.4. | Leichenwagen SD Fahrzeug der Klasse M, das zur Beférderung von
Leichen bestimmt und zu diesem Zweck mit
besonderer Ausriistung ausgestattet ist.

5.5. | Rollstuhlgerechtes SH Ein Fahrzeug der Klasse M1, das speziell konstruiert
Fahrzeug oder umgeriistet wurde, um eine oder mehrere
Personen im Rollstuhl sitzend bei Fahrten auf der
StraBe aufnehmen zu kénnen.

FRAGE 6:

Sind auch Vorfuhrwagen und Tageszulassungen noch Neuwagen
im Sinne der Pkw-EnVKV?

ANTWORT:

Auch hier hat sich nichts verandert. Nach wie vor sind auch Tageszulassungen und
Vorfiihrwagen als Neuwagen kennzeichnungspflichtig, wenn sie die Voraussetzungen eines
neuen Personenkraftwagens erfiillen, nach diesseitiger Rechtsauffassung insbesondere also

maximal 1.000 km Laufleistung oder eine kiirzere Zulassungsdauer als acht Monate aufweisen.

(ACHTUNG: Zur abweichenden Auffassung der dena sowie den Empfehlungen zum Umgang

damit in der Praxis vgl. Antwort auf Frage 1!)

FRAGE 7:

Sind Vorfiihrwagen mit langerer Zulassung oder Kilometern in

Social Media Beitragen mit den Verbrauchsangaben zu
kennzeichnen, wenn oder sogar, weil sie flr die Bestellung neuer
Pkw werben?

ANTWORT:

Im Zusammenhang mit der Frage nach Zulassungsdauer und der Laufleistung bei Pkw, so auch
bei Vorfihrwagen, vgl. die Antworten auf Fragen 1 und 2 zum Begriff des neuen Pkw i.S.d.
novellierten Pkw-EnVKV. Danach kommt es auf die Beantwortung der Frage an, ob es sich bei



dem Vorfliihrwagen um einen neuen Pkw im Sinn der Verordnung handelt. Per se ergibt sich
allein aus der Eigenschaft als Vorfliihrwagen keine Kennzeichnungspflicht, wenngleich diese

wahrscheinlich sein mag.

Hinsichtlich der Frage nach Werbung via Vorfiihrwagen und einer damit einhergehenden
Kennzeichnungspflicht, falls es sich um neue Pkw handelt, verbietet sich eine pauschale

Betrachtung. Es kommt vielmehr auf die (textliche) Aussage und den Kontext an.

Dient der Beitrag dem Verkauf des KONKRETEN Vorfiihrwagens und enthalt konkrete
Angaben zu Erstzulassung/Laufleistung und damit eines Gebrauchtwagens i.S.d. Pkw-EnVKV
brauchen keine Angaben nach der Pkw-EnVKV gemacht werden. Sollte der betreffende
Vorfiihrwagen noch als neuer Pkw i.S.d. Pkw-EnVKV zu werten sein, sind demgegeniiber die

notwendigen Angaben zu machen.

Wirbt der gleiche Vorfiihrwagen z.B. allgemein fiir Probefahrten kann von einer Werbung fir
die Bestellung neuer Pkw auszugegangen werden und dann missen die Angaben nach der
Pkw-EnVKV gemacht werden. Wenn aus dem Foto kein sicherer Riickschluss auf das konkrete
Modell moglich ist, sollte das Modell detailliert bezeichnet werden (vgl. dazu Antwort auf

Frage 10 in der eine konkrete Bezeichnung des Modells i.S.d. Pkw-EnVKV empfohlen wird).

FRAGE 8:
Da die NEFZ-Werte ja nicht mehr giiltig sind, missten dann die

Verbrauchsangaben bei den gebrauchten Pkw wegelassen
werden?

ANTWORT:

JA! NEFZ steht fiir: Nliemals wieder Ein Fahrzeug damit ausZeichnen!

Nach den Regeln der neuen Pkw-EnVKV missen gebrauchte Fahrzeuge liberhaupt nicht
gekennzeichnet werden. Allerdings kann dies auf freiwilliger Basis erfolgen. Wenn aber eine
Kennzeichnung vorgenommen wird, dann dirfen ausschlieBlich WLTP-Werte verwendet
werden. AuRerdem muss deutlich erkennbar sein, dass es sich um einen gebrauchten Pkw

handelt (dies gilt insbesondere fiir das Label und die Tafel im Autohaus).
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FRAGE 9:

Wenn mehrere Fahrzeuge bzw. Modelle beworben werden,
mussten nach der alten Verordnung bei den Verbrauchs- und

Emissionswerten lediglich 2 Werte angegeben werden, namlich
die hochsten und die niedrigsten Werte aller beworbenen
Fahrzeuge. Ist das immer noch maoglich?

ANTWORT:

Laut Verordnung ist eine solche Werbung fiir mehrere Modelle nur noch moglich, wenn unter
einem Modell mehrere Varianten oder Versionen zusammengefasst werden. Ansonsten ist

eine solche Werbung nicht mehr vorgesehen (vgl. Anlage 4 Teil | Werbeschriften).

Aus diesem Grunde diirfte die sog. “Spannbreitenangabe” kaum noch praktische Relevanz
besitzen, vgl. dazu auch die nachste Frage.

FRAGE 10:

Was ist unter einem Modell im Sinne der novellierten Pkw-EnVKV

zu verstehen? Was ergeben sich fur Konsequenzen? Wie ist damit
in der Praxis umzugehen?

ANTWORT:
§ 2 Abs. 1 Nr. 4 enthélt die neu gefasste Definition des ,Modells“:

4. ist ,Modell” die Handelsbezeichnung eines Fahrzeugtyps; bei mehreren Varianten und
Versionen eines Fahrzeugtyps haben die unter einem Modell zusammenfassten Fahrzeuge
mindestens folgende Merkmale gemein:

a) Fabrikmarke und Handelsbezeichnung gemdf3 Ubereinstimmungsbescheinigung,

b) Antriebsmaschinen hinsichtlich der Baumerkmale gemdfs Anhang | Teil B Nummer 1.2.2
Buchstabe b sowie Nummer 1.3.1 Buchstabe b und c der Verordnung (EU) 2018/858:
aa) die Art der Energieversorgung: Verbrennungsmotor, Elektromotor, Brennstoffzelle oder

Sonstige;
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bb) bei einem Verbrennungsmotor das Arbeitsverfahren: Fremdziindung, Selbstziindung
oder Sonstiges,
cc) bei einem Verbrennungsmotor die Zahl und Anordnung der Zylinder: L4, V6
oder Sonstige,
dd) bei einem Verbrennungsmotor das Hubvolumen und
ee) bei einem Elektromotor die Motorhéchstleistung oder die  maximale
Nenndauerleistung,
c) Zahl, Lage und gegenseitige Verbindung der Antriebsachsen,
d) Art des Aufbaus gemdfs Anhang | Teil C Nummer 2 der Verordnung (EU) 2018/858, zum
Beispiel  Stufenhecklimousine,  Schrdghecklimousine, = Coupé,  Kabrio-Limousine,
Kombilimousine, Mehrzweckfahrzeug, Pkw-Pick-up, und

e) Art des Kraftstoffs oder des Energietréigers;

Sofern mehrere Varianten und Versionen zu einem Modell zusammengefasst werden sollen,
werden nun funf Merkmale definiert, die die betreffenden Varianten und Versionen
mindestens gemeinsam haben miissen. Diese Merkmale missen kumulativ vorliegen. Indem
nun konkrete Voraussetzungen definiert werden, die Fahrzeuge gemeinsam haben missen,
die unter einem Modell zusammengefasst werden, soll eine rechtssichere Anwendung der
Regelung gewahrleistet werden. Zudem soll sichergestellt werden, dass die Gruppe der
Fahrzeuge nicht zu groB wird, die als ein Modell zusammengefasst wird.

Daraus ergibt sich, dass es sich z.B. bei der Bewerbung eines ,Fahrzeugs XY“ um mehrere
Modelle handeln kann. Angenommen, das Fahrzeug XY gibt es mit Dieselmotoren und
Benzinmotoren. Also unterscheiden sich die ,Fahrzeuge” bereits beim Arbeitsverfahren
(Fremdziindung und Selbstziindung). Somit liegen schon einmal 2 Modelle vor. Das hat zur
Konsequenz, dass in der Werbung das Fahrzeug XY fiir jedes Modell (also fiir den Diesel und
den Benziner) Verbrauchs- und Emissionswerte sowie die Co2-Klasse angegeben werden

muss.

Damit aber nicht genug: Wird z.B. fiir ein ,,Fahrzeug XY DIESEL” geworben, ist zu priifen, ob es
den Diesel z.B. mit 2 HubraumgrolRRen gibt; ist das der Fall, liegen auch hier 2 Modelle im Sinne
der Pkw-EnVKV vor mit der Folge, dass fir beide Diesel jeweils die Verbrauchs- und

Emissionswerte sowie die Co2-Klasse anzugeben sind.

So ergeben sich sehr kleinteilige Gruppierungen; auch der Kombi unterscheidet sich von der
Limousine und ein Allradfahrzeug unterscheidet sich vom Fronttriebler. Somit besteht das
»,Fahrzeug XY“ aus verschiedensten Modellen im Sinne der Pkw-EnVKV. Wird daher nur ein
»,Fahrzeug XY“ beworben, missten folgerichtig alle denkbaren Verbrauchs- und
Emissionswerte sowie Co2-Klassen in der Werbung angegeben werden (§ 5 Abs. 1, 2 i.V.m.
Anlage 4 Teile | und I1).
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Diese Frage wird derzeit noch streitig diskutiert; am Ende werden die Gerichte diese

Streitfrage zu entscheiden haben.

Es wird daher bis zur Klarung empfohlen, nur konkrete Modelle im Sinne dieses neuen
Modellbegriffs zu bewerben, z.B. ,Fahrzeug XY Diesel, 2,0 Allrad Kombi“ (wenn es noch

genauer geht — umso besser).

FRAGE 11:

Kann ein Fahrzeugtyp aus mehreren Modellen bestehen? Wie
kann man z.B. einen Mazda CX 60 bewerben?

ANTWORT:

Siehe zunachst die Antwort auf die vorangegangene Frage. Wenn ein Mazda CX 60 danach z.B.
mit einem Dieselmotor und einem Benzinmotor angeboten wird, sind hier zwei Modelle im
Sinne der Pkw-EnVKV vorhanden und die Werbung misste folgerichtig mit (mindestens) zwei
kompletten Wertepaketen versehen werden (wie oben dargestellt, ist diese Ansicht noch
streitig — aber iberhaupt keine Angaben zu Verbrauch, Co2-Emissionen und Co2-Klassen ist
die schlechteste Losung mit den meisten Risiken!). Wir bleiben bei unserer Empfehlung, auf
die Werbung z.B. fur einen Mazda CX 60 allgemein zu verzichten und nur noch einen einzigen,

konkreten Mazda CX 60 z.B. mit Dieselmotor zu bewerben.
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FRAGEN zuM HINWEIS / “PKw-LABEL”

FRAGE 12:

Warum schreibt die Verordnung nicht vor, dass der Hersteller mit
dem Pkw auch das dazugehorige Label zu liefern hat?

ANTWORT:

Eine solche Verpflichtung war eine der Forderungen des Kfz-Gewerbes im
Gesetzgebungsverfahren. Es wurde sogar ein Formulierungsvorschlag eingereicht. Allerdings
ist der Verordnungsgeber dieser Forderung nicht nachgekommen.

FRAGE 13:

Wo bekommt der Handler die Daten fir das ,Pkw-Label” zur
Verfligung gestellt?

Energieverbrauch Piugin-Hybrid CO2-Emissionen (gkm)

Strom gew. kombinsert Kraftstofl gew. kombiniert Gewichtet, kombinbert -]

ANTWORT:

Gemall § 3 Abs. 3 S. 1 der Pkw-EnVKV haben die Hersteller den Handlern, denen sie neue
Personenkraftwagen liefern, auf Anforderung unverziiglich und unentgeltlich die Angaben
zu Ubermitteln, die erforderlich sind, um den Hinweis (“Pkw-Label”) und den Aushang (nach
§ 3 Abs. 1) zu erstellen (vgl. auch Antwort zu Frage 3).

Die erforderlichen Angaben selbst sind im CoC-Papier (CoC = Certificate of Conformity,
Konformitatsbescheinigung), zu finden.

1. Beispiel CoC-Papier eines Volvo XC 60 Plug-in-Hybrids

Die fur die Werbung wichtigen Werte des “Pkw-Labels” sind gelb/rot/griin/blau
gekennzeichnet.
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Marke:

Antriebsart: Plug-In-Hybrid

Handelsbezeichnung:

anderer Energietrager: Strom

Kraftstoff: [Benzin/Diesel/L PG

CO,-Klasse

Auf Grundlage der CO;-Emissionen

gewichtet
kombiniert

bei entladener
Batterie

aa

Weitere Angaben:

Stromverbrauch bei rein
elektrischem Betrieb

koambiniert kKWh/100 km
« Innenstadt KWh/ 100 km
« Stadtrand kWh/ 100 km
« Landstrafie kWh/ 100 km
= Autobahn KWh/ 100 km

Stadtrand
Landstralle
Autobahn

VOLVO
4%.4 Extern aufladbare Hybridelektrofahrzeuge (falls zutreffend)
T WLTP-Werte Ladungsernaltung | Stromwerbrauch (EC)
CO, Emissionen I Kraftstoffverbrauch | "
. |
MNiedrig (*) 189 gkm| 8.3 V100km oder m*100km oder kg/100km(*)| 185 Wh/km
Mittel () 141 gkm| 6.2  L100km oder m’/100km oder kg/100km (*) 162 Whikm
Hoch (%) 147 gkm 6.5 W100km oder m100km oder ki/100km {*) 194 Whikm
Héschstwert (*) 190 g/km| 8.4  V100km oder n/100km oder ky/100km (*) 267 Whkm
Innerorts {*) 174 Whikm
Kambiriert {*) | 166 gkm | [7.4 ¥100km|pder r1100km oder kg/100km (*) 210 Whikm |
- wi_-TP-.we-n-e:- T Entladung
h-:CO; Emissionan i Kraftstoffverbrauch
i
Kombiniert (*] 12 ghm| 05  ¥100km oder m/100km oder kg/100km (*)
Gewichtet, CO, Emissionen | . Kraftstoffverbraueh Stromverbrauch (EG)
kambiniert () ™
| 25 gkm | |11 V100kmoder m/100km oder kg/100km {*) |18 Wh/km
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Stromverbrauch:

Laut CoC-Papier: 189 Wh/km:

Anzugeben sind aber nach Pkw-EnVKV kWh (=> Energie durch 1000 dividiert: 0,189
Hochgerechnet auf 100 km = Wert multipliziert mit 100 =>) 18,9 kWh/100 km

Kraftstoffverbrauch:
Zusatzlich 1,1 [/100km Kraftstoffverbrauch

Co2-Klassen:
Co2-Emissionen gewichtet, kombiniert: 25 g/km
Nach der Tabelle des § 3a Abs. 1 Pkw-EnVKV ergibt sich die Co2-Klasse B.

Fir den Plug-in zusatzlich Kraftstoffverbrauch bei entladener Batterie: 7,4 1/100 km und aus
den 166 g/km leitet sich nach der Tabelle des § 3a Abs. 1 Pkw-EnVKV die zusatzliche Co2-
Klasse F ab.

2. Beispiel CoC-Papier eines Ford Kuga Plug-in-Hybrid

i

4. Extern aufladizue Hylindeltrolahrecage (fulis sre{lend)
COX-Emismonen WLTP-Wene Entladung LadungserhaRung
MWiedrig: 123 plen
Al 01 plm
Hock: 1§ gl
Hivohstwért 168 gan
Kombinsert 4 |25 gidan
CO3-Emtwintn WLTP-Wene
Gowickict, kombimicrt: 24 phanm
KrDsofTrerbranch WLTP-Werte Entlidung Lachimpierhsivog
Ni-‘.1.'rg. 54 11Ok leme
Mitiel 41 19000 kmi
Huocl 7 Do e

5 5 110 e

Hisckstwen

Kaomimneert 0.z
KssfiesaiTeerhraush WILTP-Werts

Gewichiet, kombiniert;
Siromverbrauch WELTP-Werte

Micdrig: [y Whkm
hEstek j4s Wik
Hoch: 168 Whilaa
Hixchstwert 255 Whian
Innérars g Whikm
Komiriniert: Wihilan
4. Blkemisohe Reichwoite aviern walladbarer Hybrideloktrofwbmerage (falls sudraffond)
l_l",i.'in:htx'ﬂ'lgﬁ cletcematonstlie Redchwens I:J:..ﬂ. E P-.:'. [~ ] ke
Gicichwertiper eleidoenatoneche Reickmeete, innerors (EAER oity) ] u
Vollelektrieche: Reickhwerie {-\.F.It]: 4 o ]
Vollelcktrieche Reichwene, nnerors (AER aity): gn lom

51. Bel Fabrzengen mit besanderer Sweckbesthimmuong: Derdichonng nach Anhang | Tel A Numener 5 dor Vierordming
(ELT) J0IE/ESE dex BEcropdischen Parkaments ussd des [Tstos:
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Stromverbrauch:

Laut CoC-Papier: 146 Wh/km:

Anzugeben sind aber nach Pkw-EnVKV kWh (=> Energie durch 1000 dividiert: 0,146
Hochgerechnet auf 100 km = Wert multipliziert mit 100 =>) 14,6 kWh/100 km

Kraftstoffverbrauch:
Zusatzlich 1,0 [/100km Kraftstoffverbrauch

Co2-Klassen:
Co2-Emissionen gewichtet, kombiniert: 22 g/km
Nach Tabelle des § 3a Abs. 1 Pkw-EnVKYV ergibt sich die Co2-Klasse B.

Fir den Plug-in zusatzlich Kraftstoffverbrauch bei entladener Batterie: 5,4 1/100 km und aus
den 122 g/km leitet sich nach der Tabelle des § 3a Abs. 1 Pkw-EnVKV die zusatzliche Co2-
Klasse D ab.

FRAGE 14:
Gibt es beziglich der Aushdange in den Pkw (Pkw-Label)

Blankodatenblatter zum Abruf, die von uns mit den richtigen
Daten gefiillt werden kénnen. Wenn ja, wo finden wir diese?

ANTWORT:

Ja, sie konnen diese unter folgendem Link beziehen:

https://alternativ-mobil.info/mediathek/tools/pkw-label-erstellen/page
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FRAGE 15:

Wie kommen wir im Tagesgeschaft am schnellsten an die Label?

Gibt es hier eine bessere Moglichkeit als den Generator von
Alternativ-Mobil?

ANTWORT:
Viele Hersteller bieten fiir lhre Handelspartner “Labelgeneratoren” an.

Zudem gibt es IT-Anbieter am Markt, die mit digitalen Losungen zur Umsetzung der

Anforderungen der Pkw-EnVKV im Autohaus aufwarten.
Allerdings sind die Vorgaben der Anlage 1 zu beachten!

Vgl. diese unter folgendem Link:
https://www.gesetze-im-internet.de/pkw-envkv/anlage 1.html

Als Erleichterung fiir die Praxis hatte sich der ZDK — leider erfolglos — fiir eine Verpflichtung
der Hersteller stark gemacht, die neuen Pkw bereits mit entsprechendem ,Pkw-Label”

versehen, auszuzeichnen (vgl. Frage 12).

ACHTUNG: Die Nutzung von Systemen oder Dienstleistungen Dritter entbindet den
Verpflichteten, egal ob Handler oder Hersteller, nicht von der eigenen Verantwortlichkeit fur
die Einhaltung der MaRgaben der Pkw-EnVKV!

FRAGE 16:

Mit welchem Label ist ein normales Hybridfahrzeug (kein Plug-in-
Hybrid) auszuzeichnen?

ANTWORT:

Die Pkw-EnVKYV gibt finf verschiedene Label vor, je nach dem, um welches Antriebskonzept
das konkrete Fahrzeug verfigt.

= Muster 1 fir Pkw mit Verbrennungsmotor, angetrieben durch fliissige Kraftstoffe
https://www.gesetze-im-internet.de/normengrafiken/bgbll 2024/j00500 0010.jpg
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https://www.gesetze-im-internet.de/pkw-envkv/anlage_1.html
https://www.gesetze-im-internet.de/normengrafiken/bgbl1_2024/j00500_0010.jpg

& Muster 2 fiir Pkw mit Verbrennungsmotor, angetrieben durch komprimiertes Methan
https://www.gesetze-im-internet.de/normengrafiken/bgbll 2024/j00500 0020.jpg

= Muster 3 fir Pkw mit extern aufladbarem, hybridelektrischem Antrieb
https://www.gesetze-im-internet.de/normengrafiken/bgbll 2024/j00500 0030.jpg

= Muster 4 fir Pkw mit rein elektrischem Antrieb
https://www.gesetze-im-internet.de/normengrafiken/bgbl1l 2024/i00500 0040.jpg

= Muster 5 fiir Pkw mit Brennstoffzelle
https://www.gesetze-im-internet.de/normengrafiken/bgbl1l 2024/i00500 0050.jpg

Weitere Label sieht die Verordnung nicht vor und es diirfen auch nicht selbst neue Label
,kreiert” werden. Ein Hybridfahrzeug (also kein Plug-in-Hybrid) verfligt regelmaRig auch Gber
einen Verbrennungsmotor. Dementsprechend ist bei der Kennzeichnung eines
Hybridfahrzeugs das Label zu wahlen, welches auf den verbauten Verbrennungsmotor

zutrifft; insofern ist aus den Mustern 1, 2 oder 5 das jeweils zutreffende Label zu verwenden.

Interessant ist, dass der Verordnungsgeber im Rahmen der Definition der ,Antriebsart” unter
§ 2 Abs. 1 Nr. 25 als Maoglichkeiten fir die Art der Antriebsmaschine bei Pkw lediglich den

Verbrennungsmotor, den Elektromotor, die Brennstoffzelle und den Plug-In-Hybrid nennt.

FRAGE 17:

Sind Fahrzeugborsen ,Verkaufsorte“?

ANTWORT:

Fahrzeugborsen sind keine “Verkaufsorte” im Sinne der Pkw-EnVKV. Nach § 2 Nr. 12 ist ein
Verkaufsort zunachst ein physischer Ort. Physische Orte finden sich nicht im Internet. Weiter
wird der der Verkaufsort als ”Ausstellungsraum” oder “Ausstellungsgelande” (auch
Handelsmesse) definiert, was sicherlich nicht auf eine Fahrzeugbdrse im Internet zutrifft.
Letztlich spricht fir die Einordnung der Fahrzeugbodrse als “Nichtverkaufsort” auch die
negative Abgrenzung in der Pkw-EnVKV, wonach ein Verkaufsort nicht vorliegt, wenn der Ort
baulich oder in anderer Weise abgetrennt ist und der Ort so gekennzeichnet ist, dass er fir
jeden Kunden erkennbar nicht dazu dient, neue Personenkraftwagen auszustellen. Diese
Abgrenzung macht nur dann Sinn, wenn es sich um Orte handelt, die jedenfalls nicht im
Internet angesiedelt sind.
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FRAGE 18:

Reicht ein Schild im Fahrzeug "Fahrzeug ist bereits verkauft" und
steht somit nicht zum Verkauf?

ANTWORT:

NEIN.
Allein reicht das nicht aus. Fir die Auslieferungssituation gelten die Regeln der Verordnung,

die zwar Erleichterungen vorsehen, aber gleichwohl restriktiv auszulegen sind.

So gelten nach § 3 Abs. 4 die Pflichten zur Kennzeichnung nach Abs. 1 nicht fur
»,3. neue Personenkraftwagen, die erkennbar nur voriibergehend am Verkaufsort zur

Auslieferung an den Kdufer, den Mieter oder den Leasingnehmer bereitstehen”.

Zwar wirde sich aus einem solchen Schild entnehmen lassen, dass das betreffende Fahrzeug
erkennbar nicht (mehr) zum Verkauf steht, doch verlangt der Ausnahmetatbestand nach § 3
Abs. 4 Nr. 3 mehr als das. Der Tatbestand umfasst nicht nur objektiv erkennbare Umstande,
nach denen das betreffende Fahrzeug nur zur Auslieferung bereitsteht, sondern es darf auch

nur voribergehend zur Auslieferung bereitstehen.

Der Begriindung zur Pkw-EnVKV (B. Besonderer Teil zu Artikel 1 zu Nr. 3 zu Buchstabe e) ist

konkret Folgendes zu entnehmen:

“Fiir die Erkennbarkeit kommt es beispielsweise darauf an, dass das Fahrzeug bereits auf den
Kdufer oder Leasingnehmer zugelassen und daher mit einem Nummernschild versehen ist, es
auf einem Platz steht, der fiir zur Abholung stehenden Fahrzeugen vorbehalten ist oder dass
das Fahrzeug verhiillt ist. Es geniigt aber auch ein (wahrheitsgemdfes) Schild, dass das
Fahrzeug zur Abholung bereitsteht. Die Ausnahme gilt nur fiir einen voriibergehenden
Zeitraum, der einen Werktag nicht iiberschreiten sollte.”

D.h. der Umstand allein, dass ein Fahrzeug verkauft wurde, reicht nicht aus, denn es muss
auch erkennbar zur Auslieferung bereitstehen, was es bspw. nicht bereits ab Kaufzeitpunkt
tut und es ist die Zeitkomponente zu bericksichtigen, dass es nur ein voriibergehender

Zeitraum zur Auslieferung bereit stehen kann.

Daran zeigt sich, dass ein “Verkauft-Schild” allein nicht reicht, denn dass ein Fahrzeug verkauft
ist, bedeutet nicht zwingend, dass dieses auch zur Abholung bereitsteht und es darf die
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zeitliche Komponente, die sich im Tatbestandsmerkmal “nur voriibergehend” zeigt, nicht

Ubersehen werden.

FRAGE 19:

Sind Lagerwagen ohne Preisschild im  Verkaufsraum

beziehungsweise auf dem Verkaufsplatz ebenfalls auszuzeichnen?

ANTWORT:

Ja, jeder neue Pkw i.S. der Pkw-EnVKV (§ 2 Abs. 1 Nr. 2 — vgl. Frage 1) im Verkaufsraum (zum
“Verkaufsort” § 2 Abs. 1 Nr. 12 — vgl. Frage 17) ist mit einem Hinweis gemaR § 3 Abs. 1 Pkw-
EnVKV zu kennzeichnen. Es bedarf keines Preisschildes, damit Kunden in einem Geschéft von

angebotener Ware ausgehen, zumal auch das Ausstellen am Verkaufsort erfasst ist.

Durch die Neuregelung ist zwar die Vorschrift hinzugekommen, dass es sich nicht um einen
Verkaufsort handelt, wenn der Ort baulich oder in anderer Weise abgetrennt ist und der Ort
so gekennzeichnet ist, dass er fir jeden Kunden erkennbar nicht dazu dient, neue
Personenkraftwagen auszustellen, zum Kauf, zur Langzeitmiete oder zum Leasing anzubieten.
(vgl. ZDK-Erlauterungen zur Pkw-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung 2024 unter A.
Ziffer 5). Der Umstand, dass ein Fahrzeug ohne Preisschild im Verkaufsraum steht, hilft vor
diesem Hintergrund jedoch in keiner Weise, da damit weder eine raumliche Abtrennung noch

eine konkrete Kennzeichnung erreicht wird.

FRAGE 20:

Ist die grafische Darstellung inkl. “Farbbalken” der Co2-Klassen
eine verpflichtende Angabe?

ANTWORT:

Ja, und zwar in den Fallen, in denen ein neuer Pkw mit einem Hinweis (“Pkw-Label”) gemal
§ 3 Abs. 1 Pkw-EnVKV (“Hinweis Gber den Energieverbrauch und die Co2-Emissionen sowie
Aushang am Verkaufsort”) zu kennzeichnen ist sowie im Falle des Fernabsatzes gemal} Anlage
4 Teil Il Nr. 3.
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FRAGE 21:

Ersetzt der Begriff des Energieverbrauchs denjenigen des
Kraftstoffverbrauchs?

ANTWORT:

Der Begriff des Energieverbrauchs ersetzt keineswegs den Begriff des Kraftstoffverbrauchs im
Rahmen der Kennzeichnung. Er ist ein Uberbegriff, wie die Begriffsbestimmungen in § 2 Pkw-

EnVKV zeigen.

Soist gemal § 2 Abs. 1 Ziffer 17 ist ,,Energieverbrauch” der auf der Grundlage der Verordnung
(EU) 2017/1151 ermittelte Verbrauch eines neuen Personenkraftwagens an Kraftstoff,

Wasserstoff oder elektrischer Energie.
Dariliber hinaus hangt die Angabe von der Art des verwendeten Hinweises (“Pkw-Labels”) ab.

Bei den “Pkw-Labels” fir Pkw mit Verbrennungsmotor findet sich die Angabe zum
Energieverbrauch in der 2. Zeile des Labels und die mit dem Kraftstoffverbrauch in der 3. Zeile
des Labels rechts. Demgegentiber findet sich im “Pkw-Label” fir rein elektrische Pkw in der 2.

Zeile der Energieverbrauch und in der 3. Zeile rechts der Stromverbrauch.

Beispiele:

Muster 1 fiir Plow mit Verbrennungsmotor, angetrieben durch fliissige Kraftstoffe

Information iiber den Energieverbrauch und  voste s siovmitrein iaktischam A

i raa Information iiber den Energieverbrauch und
die CO,-Emissionen des neuen Pkw ! i &
Marke: Handelsbezeichnung: die CO,-Emissionen des neuen Pkw
Antriebsart: Verbrennungsmotor Marke: Handelsbezeichnung:
Kraftstoff: [Benzin/Diesel/L PG| anderer Energietriger: entfallt Antriebsart: Elektromotor
et Kraftstoff:  entfallt anderer Energietrager:  Strom
Energieverbrauch (kombiniert): 1/100 km T ol TR
. o 3 ergieverorauc ombiniert): N, m
CO,-Emissionen (kombiniert): g/km? e ;
(e CO;-Emissionen (kombiniert): g/kmt
CO,-Klasse Ange s 2 Che kiri
Auf Grundlage der COz-Emissionen (kombiniert) ROdmvete
& Kraftstoffverbrauch CO-Klasse Waeitere Angaben:
kombiniert 1/100 ki = :
- Innenstadt 1/200 k| Auf Grundlage der COz-Emissionen (kombiniert) Sk
D - Stadtrand 1/100 ky lomblni:: :m/mﬂ :m
- LandstraBe 1/100 km{ D = Innenstadt /100 kam
(B L & | - Autobahn 1/100 kr - Stadtrand KWH/100 km
_ a - LandstraBe KWh/100 km
- Autobahn KWh/100 km
bel 15.000 km EUR/Jahr |  [Emergiekastan 5ol 5,000 T 3ok EURTTahr |
(Kraftstoffpreis: EUR/L (thresdur(hthtt liahr])) (Strompreis: EUR/kWh (Jahresdurchschnitt [Jahr]))
Magliche CO,-Kosten iiber lﬁc nichsteu 10 !lhr: (ls ooo km/Jahr): @ Mégliche CO,-Kosten Gber die nichsten m Jabn (15.000 km/Jahr): *
- bei einem CO,-Preisvon ___ EUR/t: EUR| | -beieinem mittleren d lichen CO;-Preis von __ EUR/t: EUR
- bei einem niedrigen dur CO,-Preis von ___ EUR/t: EUR - bei einem niedrigen ittl CO;-Preis von __EUR/C EUR
- bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO,-Preis von ___ EUR/t EUR - bei einem angenommenen hohen durchschnittlichen CO,-Preis von ___ EUR/: EUR
Kﬂhhllrzcmﬂm: EUR/Jahr ""‘“-hm"x“-"-r EUR/Jahs?
Diel riolgen gemik des Pow-Enerp Die angeg w.mwum Die 8 der Plow- Die
nach WU Lig! Test nach dem w;ﬁ‘hn:bmn Messverfahren WLTP (Worldwide harmonised Light-duty vehicles Test Procedures) ermittelt Der
kv G O s e P s o e e et | | St i CO- Al e st o e vt o Kot o
Pow, sondarn such vom Fahrstl und andaran nichttachnischan Fazoren sbhangig. CO, ist das fur die Erderwirmung R chich verntarortiche Trabhouoges. ek =
hapesfichlich vertworfich Trelbheusges. £ Letfaden dber den und die C in ot
Ein Leitfaden Gber den Kraftstoffverbrauch und die CO, -Emissionan sller in Deutschland sngebotenen neuen Plow-Modelle ist unentgeleiich in elektronischer Form einsehbar an jedem oty ek arroce ook gy gl oder
unentgeltlich in elektronischer Form einsehbar an jedem Verkaufsort in Deutschland, an dem newe Pl susgestellt oder angeboten werden Der Leitfe  hier abrufbar der von den Hersteliem b ]
angeboten werden. Der Leitfaden ist auch hier abrufbar: [Internetadresse der von den Herstellern bestimmien Stelle] 4 s werden nur de COz-Emissionen angegeben, die durch den Betrieb des Piw entstehen CO:-Emissionen, die durch die
¥ Es warden nur dis CD- -Emissionen angegeben, die durch den Betrieb des Plow entstehen. (O, -Emissionen, die durch die Produktion und Berertstellung des Plw sowre des Kraftstoffes baw. der Enerpetriger entstehen oder vermieden werden,
Produktion und des Plow sowie des brw. der entstehen werden, we rden bei der E rmittlung der CO Emmm«! gemak \‘JLYP icht bericksichtigt.
warden bei der Ermittiung der C0,-Emissionen gema WLTP nicht berickaichtipt g
9 Aufgrund der CO,-Bapreisung sind kiinftig Erh3hungen der Krafstofflcosten méglich. Die kiinftige CO,-Preisentwicklung ist wicher, dihe  werden die mm IvchD r( ke s dnd v dre angenceisen CCir vmmhmm Zeitraum ___bis
unsicher, daher werden die moglichen CO. KM!U’ anhand von drei angenommenen CO,-Praisen fir den Zeitaum ___ bis ___berechnet Die sowohl hoher als B |u in den hi
bI'Dd"‘lLOI! 0 hoher als als in den hier — '"_m“m:::,l DI:CD d bein Tanken mit den u be nhhe Wertere
ausfallen. Die CO; beim Tanken mit den bezahlen. Weiters bt P
’-Dnz Steuerbefreiing wird bei erstmabger Zulassung des Elektrofshrzeugs in der Zest vom 18.05 2011 bis 31 12 2025 fir 2ehn
g s soarviey-ilelinds iabre ab derm Tog de erstmaligen Zudassung geutbet | b m 31,12 2080
Fahrzaug-Idertifizierungsmumemar (FIN): erstallz sm: Fahrzeug-Tdentfizerungsnummer (FIN; erstelit am
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Hinweis:
Gleiches gilt im Ubrigen auch fiir den Fernabsatz. In der Werbung ist indes ausschlieBlich der

Energieverbrauch malgeblich.

FRAGE 22:

Die Kraftstoffpreise zur Errechnung der Energiekosten und die
angenommenen durchschnittlichen Co2-Preise werden jahrlich

neu veroffentlicht. Ab welchem Zeitpunkt sind diese neuen Werte
anzuwenden?

ANTWORT:

Die Kraftstoffpreise zur Errechnung der Energiekosten und die angenommenen
durchschnittlichen Co2-Preise zur Errechnung der moglichen Co2-Kosten (iber die nachsten
10 Jahre werden zum 30.06. eines jeden Jahres neu veroffentlicht. Die jeweils aktuellen
Preisangaben sind fiir neue Personenkraftwagen, die nach dem 30. Juni ausgestellt oder zum
Kauf, zur Langzeitmiete oder zum Leasing angeboten werden, sofort anzuwenden. Bei
Fahrzeugen, die vor dem 30.06. mit einem Label ausgestattet worden sind, kénnen die alten
Label bis zum 30. September weiterverwendet werden; spatestens ab dem 1. Oktober des

jeweiligen Jahres sind aber auch diese Fahrzeuge neu mit den neuen Preisen zu kennzeichnen.

FRAGE 23:

Mussen die Vorfihrwagen immer das Label im/am Auto haben,
auch wenn Sie aullerhalb des Autohauses stehen?

ANTWORT:

Auch wenn es sich bei Vorfilhrwagen in der Regel um junge Fahrzeuge mit geringer
Laufleistung handelt, ist im Einzelfall zunachst einmal stets zu priifen, ob es sich um neue
Personenkraftwagen i.S.V. § 2 Abs. 1 Nr. 2 Pkw-EnVKV handelt. Nur fiir neue Fahrzeuge im
Sinne der Begriffsbestimmung kommt eine Kennzeichnungspflicht in Betracht.
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Es kommt auch mit Blick auf diese Frage auf die Umstdande des Einzelfalls an, die konkret zu

prifen sind, so dass sich auch hier eine pauschale Antwort verbietet.

Nachfolgende Darstellungen kdnnen insofern nur Anregungen sein, sich den Sachverhalt unter
den Gesichtspunkten, die fur die Kennzeichnung ausschlaggebend sind, wie bspw. handelt es
sich um einen neuen Pkw, der ausgestellt oder angeboten wird am Verkaufsort (§ 3 Pkw-
EnVKV) oder bspw. fir oder mit dem geworben wird (§ 5 Pkw-EnVKV), ndher anzuschauen.
Dabei ist zu bericksichtigen, dass die Anforderungen an die Kennzeichnung am Verkaufsort

und an die Kennzeichnung bei Werbung unterschiedlich sind.

Mit deutlich erkennbarer Bewerbung/groRer Werbeaufschrift (z.B. konkrete Werbeaussage
betreffend Fahrzeug/Modell, bspw. der neue Neue Golf etc.) muss der Pkw mit dem “Pkw-
Label” ohne Einschrankung der Rundumsicht gekennzeichnet sein. Diese
Kennzeichnungspflicht besteht auch dann, wenn der Vorflihrwagen an anderer Stelle (d.h.
auBerhalb der Verkaufsraume/-flichen bspw. Flughafen oder Einkaufszentrum) ausgestellt
wird. Die Kennzeichnungspflicht besteht (iberdies auch denn, wenn ein neuer Pkw z.B. als
Gewinn bei einem Preisausschreiben 6ffentlich oder bei einem Einzelhandler ausgestellt wird,

sofern sich ein Bezug zum Autohaus herstellen ldsst (vgl. auch Frage 7 nebst Antwort).
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FRAGEN zU WERBUNG

ELEKTRONISCHE WERBUNG

FRAGE 24:

Handelt es sich bei Handlerwebsites (ohne Onlineshop) um
Onlinewerbung oder um Fernabsatz?

ANTWORT:

Bei einer schlichten Handlerwebsite handelt es sich um Onlinewerbung. Dementsprechend
sind mit Blick auf die betreffenden dort zu findenden neuen Pkw die Anforderungen an
Werbung, konkret elektronische Werbung, zu erfillen (§ 5 Pkw-EnVKV, Anlage 4 Teil | und Il
exklusive Ziffer 3. Pkw-EnVKV). D.h. die besonderen Anforderungen der Anlage 4 Teil Il
»Elektronische Werbung” Ziffer 3. flir das Anbieten von neuen Pkw im Internet zum Zwecke

des Fernabsatzes finden keine Anwendung.

Fernabsatz setzt voraus, dass fiir Vertragsverhandlungen und den Vertragsschluss
ausschlieBlich Fernkommunikationsmittel verwendet werden, es sei denn, dass der
Vertragsschluss nicht im Rahmen eines fiir den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder
Dienstleistungssystems erfolgt (§ 312c BGB).

Zu einer anderslautenden Beurteilung dirfte man bei Websites von Autohdusern ohne
Onlineshop demnach nur gelangen, wenn diese auf lhrer Internetseite den Abschluss von
Vertragen Uber neue Pkw ausdricklich auch unter ausschlieBlicher Verwendung von

Fernkommunikationsmitteln anbieten.
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FRAGE 25:

Muss auf der eigenen Homepage, in Social Media oder in

Printanzeigen der Hinweis (“Pkw-Label”) dargestellt werden oder
reichen die einzelnen Werte z.B. in Tabellenform?

ANTWORT:

Weder die Handlerhomepage, noch Social Media, noch Printanzeigen sind “Verkaufsorte”
i.5.d. § 3 Abs. 1 Pkw-EnVKV. Nur am Verkaufsort (“physischer Ort”) ist die Verwendung des
“Pkw-Labels” vorgeschrieben. Insofern ist die Darstellung des “Pkw-Labels” auf der
Homepage, in Social Media oder in Printanzeigen nicht erforderlich.
(Zur Besonderheit beim Fernabsatz — siehe vorangegangene Frage, sowie Frage 30 nebst

Antworten).

FRAGE 26:

Welche Angaben missen genau stehen bei Social Media, bzw.

mussen Angaben gemacht werden, wenn man verschiedene
Modelle zeigt (z.B. Video durch die Halle oder einer Ausstellung
etc.)?

ANTWORT:

Dient das Video (auch) dem Absatz der im Video erkennbaren Modelle, missen zu jedem

Modell die nach Teil | und Teil Il der Anlage 4 aufgefiihrten Werte angegeben werden.

Dient das Video erkennbar ausschlieBlich der Werbung fiir das Autohaus und das

Dienstleistungsportfolio insgesamt, missen keine Angaben gemacht werden.
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FRAGE 27:

Wie ist die Ausnahmeregelung in Anlage 4 Teil Il Nr. 4 zu
verstehen? Kann man sich darauf berufen, dass bei

Posts/Werbung auf Facebook die erforderlichen Angaben ganz
oder teilweise nur Gber den "Mehr-Anzeigen"- Button sichtbar
sind oder nicht?

ANTWORT:

Bereits nach bisheriger Rechtsprechung war es nicht méglich, sich darauf zu berufen, dass bei
Nennung eines Pkw-Modells nebst Motorisierungsinformationen die Pflichtangaben gemaR

Pkw-EnVKV erst unter Betatigung des “Mehr-Anzeigen-Buttons" sichtbar wurden.

Auch wenn die Novelle Erleichterungen mit sich bringt, dirften diese gerade mit Blick auf die
“Mehr-Anzeigen-Button-Thematik" in Social Media nicht ohne Weiteres zu einer

abmahnsicheren neuen Praxis fihren.

So stellt es gemal Anlage 4 Teil Il Nr. 4. bei Werbung im Internet (einschlieSlich Werbung in
sozialen Medien und in Online-Videoportalen) nunmehr keinen Versto mehr dar, wenn die
Sichtbarkeit der Pflichtangaben ausschlieBlich aufgrund der technischen Darstellung der
jeweiligen Plattform, auf der geworben wird, und ohne weiteres Zutun des Herstellers oder

des Handlers nicht oder nur teilweise gegeben ist (Anlage 4 Teil Il Nr. 4).

Aber ACHTUNG:

Entscheidend ist, dass die fehlende oder eingeschrankte Sichtbarkeit der Pflichtangaben
ausschlieB8lich auf einer technischen Darstellung beruht, auf die der Hersteller oder Handler
keinerlei Einfluss nehmen kdnnen (z.B. Vorschau-Anzeigen, Button ,Mehr anzeigen®).

Zur Klarstellung:

Der Hersteller oder Handler bleibt weiterhin verpflichtet, samtliche Pflichtangaben im
Rahmen der Werbung entsprechend den Vorgaben dieser Verordnung zu machen. Fiir das
Eingreifen dieser Ausnahme geniigt es beispielsweise nicht, dass eine Plattform kein Textfeld
fir die Pflichtangaben bereitstellt oder eine Zeichenbeschrankung besteht etc. und
deswegen erst gar keine Pflichtangabe seitens des Herstellers oder Handlers gemacht wird. In
solchen Fiallen misste der Hersteller oder Handler eine Darstellungsform wahlen, die
trotzdem die Kennzeichnung mit den Pflichtangaben gewabhrleistet.
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Erst wenn ein Hersteller oder Handler eine ordnungsgemaR gekennzeichnete Werbung

veroffentlicht und alles Weitere in seinem Machtbereich Liegende getan hat, damit die

Sichtbarkeit der Pflichtangaben gewahrleistet ist, kann er die Voraussetzung ,,ohne Zutun“
erfillen (vgl. ZDK-Erlduterungen zur Pkw-Energieverbrauchskennzeichnungsverordnung 2024
unter E. 2. d.).

Vor diesem Hintergrund ist zu empfehlen, weiterhin in Ubereinstimmung mit der bis dato
geltenden Rechtsprechung und entsprechend der bisherigen, diese bericksichtigenden
Vorgehensweisen zu posten. Denn es besteht durchaus die Moglichkeit, sich im Rahmen einer
Abmahnung auf den Standpunkt zu stellen, dass erst dann alles dem Handler Mogliche getan
wurde, um dem Interessenten die Pflichtangaben zur Kenntnis zu bringen. Der Beibehaltung

der bisherigen Praxis stehen insoweit rein technische Griinde nicht entgegen.

Jedoch vertreten wir den Standpunkt, dass der Verordnungsgeber eine Ausnahmeregelung in
Kenntnis der Herausforderungen in der Praxis und in Kenntnis der geltenden Rechtsprechung
schaffen wollte und fiir die durch die Pkw-EnVKV Verpflichteten eine Erleichterung erreichen
wollte. Einer Regelung hatte es nicht bedurft, wenn es bei den Anforderungen der bisherigen
Rechtsprechung verbleibt. Dies diirfte ein Argument dafir sein, die im Tatbestand genannten
Einschrankungen eng auszulegen, damit nicht der Regelung samtlicher praktischer

Anwendungsbereich entzogen wird.

Zeitpunkt der Pflichtangaben und Nennung von Motorisierungsangaben

Speziell fiir die Nennung von Motorisierungsangaben ist zu bericksichtigen, dass die neue
Verordnung in dieser  Hinsicht keine  Verbesserung  mit  sich bringt.
Es ist nach wie vor sicherzustellen, dass dem Werbeempfinger die notwendigen Angaben zu
Verbrauch und Emissionen in dem Augenblick zur Kenntnis gelangen, in dem ihm erstmals
Informationen zur Motorisierung, z.B. zu Motorleistung, Hubraum oder Beschleunigung,

angezeigt werden.

Zur Erinnerung: Auch wenn dem Werbeempfanger keine Informationen zur Motorisierung

gegeben werden, so missen ihm die Angaben ebenfalls mitgeteilt werden!
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FRAGE 28:

Wie ist mit Social Media Beitragen oder auf der Homepage, die
auch noch nach dem 1. Mai aufrufbar sind und zugleich nach dem

23.02.2024 veroffentlicht wurden, zu verfahren? Muss eine
Kennzeichnung erfolgen? Muss geloscht werden? Was ist, wenn
die Beitrage nicht zwecks Kennzeichnung aktualisierbar sind?

ANTWORT:

GemaB § 9 Abs. 1 kann Werbung im Internet noch bis zum 01.05.2024 nach den
Anforderungen dieser Verordnung in der bis zum 22.02.2024 geltenden Fassung

weiterverwendet werden.

Daraus ergibt sich, dass zunachst einmal Werbung im Internet, worunter grundsatzlich auch
Social Media Posts zu fassen sind, ab dem 23.02.2024 bereits den Vorgaben der novellierten
Pkw-EnVKV zu entsprechen hat. Denn der Begriff des “Weiterverwendens” legt nahe, dass
diese Werbung bis zum Stichtag 23.02.2024 bereits geschaltet sein muss.

Flr diese bereits geschaltete, mithin verwendete Werbung, die noch der alten Pkw-EnVKV
entspricht, gilt, dass diese noch bis zum 01.05.2024 weiterverwendet werden kann.
Dementsprechend waren alte Posts ab dem 01.05.2024, die bis dato “weiterverwendet”
wurden, zu aktualisieren oder zu I6schen. Dies vor allem, wenn und soweit der Werbende die

Moglichkeit dazu hat, sprich wenn dieser den Zugriff auf den betreffenden Post hat.

Zwar gilt nach § 9 Abs. 3 flr Online-Archive mit Werbung im Internet oder Internetseiten mit
nicht mehr aktiv verwendetem Werbematerial, dass diese nicht aktualisiert werden muissen,
sofern die Werbung im Internet vor dem 23.02.2024 geschaltet wurde.
Aber die Begriindung zur Verordnung fiihrt dazu aus, dass es Zweck von Online-Archiven
bspw. ist, veraltete Internetseiten wieder aufrufbar zu machen und Internetseiten mit nicht
mehr aktiv verwendetem Werbematerial, wie z.B. veraltete Posts in sozialen Medien, mit
denen nicht mehr aktiv geworben wird. Eine Aktualisierung sei auch flr Hersteller oder
Handler in vielen Fallen nicht moglich, da sie keinen Zugriff auf diese nicht mehr aktiv
verwendeten Werbematerialen haben. Dies dirfte jedoch auf Social Media Plattformen nicht

zutreffen.
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FRAGE 29:

Wie ist es zu beurteilen, wenn ein Dritter, z.B. ein externer
Fotograf, einen neuen Pkw fotografiert und das Autohaus auf
Social Media verlinkt und die Angaben nicht hinterlegt sind?
Wie ist es, wenn das Autohaus seinerseits auf den Post des
Dritten weitersendet/-verwendet oder darauf antwortet?

Kann das Autohaus dafiir haftbar gemacht werden, da es dessen
Fahrzeug ist, mit welchem geworben wird?
Macht es einen Unterschied, wenn das betreffende Fahrzeug auf
der Handlerwebsite sichtbar und adaquat gekennzeichnet ist?

ANTWORT:

Grundsétzlich gilt fur alle Posts in denen das Autohaus und/oder eine Aktion desselben
verlinkt wird, dass eine Kennzeichnung sicherzustellen ist, sollte es dabei um das Angebot
von oder die Werbung fiir neue Pkw gehen.

Im Falle einer reinen Verlinkung bspw. eines neuen Pkw des Autohauses durch einen Dritten,
bei dem der Bezug zum Autohaus erkennbar ist, sollte das Autohaus dann, wenn es Kenntnis
davon erlangt, tatig werden und entweder die Verlinkung verhindern oder die
Kennzeichnung gem. Pkw-EnVKV sicherstellen. In aller Regel erhdlt derjenige, der verlinkt

werden soll, eine Nachricht, die Anlass gibt, in entsprechender Weise tatig zu werden.

Das Autohaus ist grundsatzlich nach auBen dafiir verantwortlich und haftet auch; ggf. kann
man versuchen, sich beim Fotografen schadlos zu halten.

Egal wer die Verlinkung vornimmt (ob geschaftlich oder privat), sinnvollerweise sollte das
Autohaus unverziglich nach Kenntnis der Verlinkung entweder die Verlinkung I6schen oder
die Verbrauchsangaben hinzufligen. Dass das Fahrzeug auf der Homepage des Autohauses
moglicherweise korrekt beworben wird, ist fir die Beurteilung des Posts irrelevant.
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FERNABSATZ

FRAGE 30:

Wie sollte idealerweise das Neufahrzeug auf der Homepage

dargestellt werden, wenn es Uber diese auch online gekauft
werden kann? Muss das gesamte Label dargestellt werden?

ANTWORT:

Es gibt bei der Darstellung von Werbung fiir Neufahrzeuge auf der Homepage sowie auch bei
der Moglichkeit zum Fernabsatz von neuen Pkw Uber die Handlerhomepage grds.

Gestaltungsspielraum. Es sind jedoch die Vorgaben gemall Pkw-EnVKV einzuhalten.
Anlage 4 Teil Il Nr. 3 sagt dazu Folgendes:

Wer als Hersteller oder Handler zum 2Zweck des Fernabsatzes Modelle neuer

Personenkraftwagen im Internet zum Kauf, zur Langzeitmiete oder zum Leasing anbietet,

= muss zusatzlich zu den Angaben nach Nr. 1

(d.h. diejenigen Angaben, die gem. Teil | von Anlage 4 im Bereich Print zu machen sind =>
vgl. Teil I Nr. 1 abhangig von der Antriebsart):

a) der kombinierte Wert fiir den Energieverbrauch (vgl. Nr. 49.1 CoC-Papier) oder bei
extern aufladbaren Hybridelektrofahrzeugen der gewichtet kombinierte Wert fiir den
Energieverbrauch (vgl. Nr. 49.4 CoC-Papier),

b) der kombinierte Wert fiir die Co2-Emissionen (vgl. ,,Co2-Emissionen" nach Nr. 49.1 CoC-
Papier) oder bei extern aufladbaren Hybridelektrofahrzeugen der gewichtet
kombinierte Wert fiir die Co2-Emissionen (vgl. ,,Co2-Emissionen” nach Nr. 49.4 CoC-
Papier) und

c) die Co2-Klasse oder die Co2-Klassen (bei Plug-in-Hybrid).

Fir die Modelle extern aufladbarer Hybridelektrofahrzeuge muss zusatzlich der
kombinierte Wert fiir den , Kraftstoffverbrauch bei entladener Batterie” (vgl. Nr. 49.4

CoC-Papier) angegeben werden.
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= die Angaben nach Anlage 1

(“Hinweis  Gber den  Energieverbrauch und die Co2-Emissionen  neuer

Personenkraftwagen”)

= d.h. alle Angaben aus dem “Pkw-Label”, nicht zwingend das ,Pkw-Label” selbst!
(,,Muss“ nicht!)

bei der Beschreibung des Modells beziehungsweise der Variante oder der Version darstellen.
Angaben missen nicht doppelt gemacht werden.

Die Anforderungen gelten als erfiillt, wenn fiir die Angaben das zutreffende Muster der
Anlage 1 Teil Il (d.h. das “Pkw-Label” selbst) dargestellt wird (,,Kann“).

Die Angabe der Fahrzeug- Identifizierungsnummer (nach Anlage 1 Teil 1 Nr. 9) ist in diesem
Fall entbehrlich. Die Angaben miissen gut lesbar sein. Es ist sicherzustellen, dass die Angaben
dem Kunden spdtestens in dem Augenblick zur Kenntnis gelangen, in dem er eine

Konfiguration eines konkreten Kraftfahrzeugs abgeschlossen hat.

FRAGE 31:

Entbindet uns ein entsprechender Absatz im FulStext unserer
Leasinganzeige vom , Fernabsatz“?

ANTWORT:

Beispiel: "Dieses Angebot ist vom Fernabsatzhandel ausgeschlossen. Fir einen

Vertragsabschluss bedarf es einer personlichen Vertragsunterzeichnung vor Ort."

Grundsatzlich dirfte von der Moglichkeit eines Fernabsatzes nur dann auszugehen sein, wenn
diese auch entsprechend beworben oder gekennzeichnet wird. Entscheidend ist die
tatsachliche Handhabung.

Fernabsatz setzt voraus, dass flr Vertragsverhandlungen und den Vertragsschluss
ausschlieBlich Fernkommunikationsmittel verwendet werden, es sei denn, dass der
Vertragsschluss nicht im Rahmen eines fiir den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder
Dienstleistungssystems erfolgt (§ 312c BGB) (vgl. Frage 24).
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CLAUS-JOACHIM HARTWIG
RECHTSANWALT

RA C.-J. HARTWIG CHAUSSEESTR. 15 10115 BERLIN
Chausseestr. 15

Notiz an 10115 Berlin
Zentralverband Tel.: 030/285167-0
Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe e.V. E-Mail: Hartwig@kanzlei-ra-cjh.de
Via E-Mail: Schulte @kfzgewerbe.de Berlin, den 21. Februar 2025
Az.: 25/00131 ZentralverbandKfz
CJH
HIER:

Warnhinweis zur Weitergabe an Ihre Mitglieder

grof} angelegter Betrug mit Angeboten angeblicher Waren aus Insolvenzmassen
unter Verwendung meiner Kanzleiangaben im Wege des Identititsdiebstahls
unter Verwendung folgender falscher Angaben:

Internetdomain: hartwig-kanzlei.net

Ermittlungsverfahren StA Berlin 212 UJs 1614/25 leider bis auf Weiteres wegen fehlen-
der Ermittlungsansiitze eingestellt.

Sehr geehrte Frau Schulte,

bitte geben Sie folgende Warnmitteilung gerne unter Nennung meines Namens und mei-
ner Kontaktdaten moglichst breit an IThre Verbandsmitglieder weiter:

Rechtsanwalt Claus-Joachim Hartwig, Chausseestralle 15, 10115 Berlin, tatsach-
liche Kontaktadresse Hartwig@kanzlei-ra-cjh.de, Tel.030 285 167-0, erklart,
dass er nicht mit Waren aus Insolvenzbestinden insbesondere im Bereich des

Kfz-Gewerbes handelt.

Insoweit im Internet mit falscher Telefonnummer, falscher USt.-1d.-Nr., falscher
E-Mail-Adresse und falscher Domainangabe

hartwig-kanzlei.net

kursierende Angebote sind betriigerisch. Herr Hartwig ist nicht identisch mit der
unter der falschen Domain unter seinem Namen abgebildeten Person. Die weite-
ren in dem gefélschten Internetauftritt abgebildeten Personen, insbesondere eine
Frau Sandra Stein, sind nicht Mitarbeiter der Kanzlei von Rechtsanwalt Hartwig.



Die Interessenten werden insbesondere telefonisch zur Vorkasse auf Geldwé-
schekonten verleitet, von denen die eingegangenen Betrige zeitnah und fiir die
Ermittlungsbehorden kaum nachvollziehbar verschoben werden.

Leisten Sie keinerlei Zahlungen. Ihnen per Rechnung bekannt gegebene Konto-
verbindungen melden Sie bitte unmittelbar als Geldwiischeverdachtsfall unter

Zoll online - Fragen zur FIU sowie zu goAML.

Fiir Riickfragen steht Rechtsanwalt Claus-Joachim Hartwig gerne zur Verfii-
gung.
gez. Claus-Joachim Hartwig, Rechtsanwalt

Zu Threr Kenntnisnahme fiige ich meine angebliche Bestandsliste Kfz-Branche bei.

Weiterhin fiige ich bei:

Notiz (und vielleicht auch ein Ermittlungsansatz):

Eine Recherche zur Internetdomain

Hartwig-kanzlei.net

durch einen technisch versierten Dipl.-Ing. hat am 18.02.2025 ergeben:

- Der Registrar ist die Silo LLC, in Phoenix AZ, US, ein borsengehandelter Dienstleister
flir Internet-Services

- Der Registrant sitzt angeblich auf dem kleinen Eiland Dominica (kleine Antillen)

Eine Kurzrecherche zum Registrar hat ergeben, dass dieser nicht immer ganz sauber ge-
schéftlich agiert.

Auffallig ist auch der gefundene Eintrag fiir den Registranten im 2. Dokument mit Ad-
resse ebenfalls in Phoenix AZ , keine Meile von der Niederlassung des Registrars Silo
LLC entfernt ... was fiir ein Zufall ;-).

Andere Geschéddigte im Internet berichten, dass im Zusammenhang mit SCAM-Websei-
ten eine Registrierung iiber die Silo LLC mit eben immer dieser Adresse fiir den jeweili-
gen Registranten in Phoenix AZ besteht.

=> Das sieht nach methodischem Vorgehen aus, in das auch der Registrar verwickelt zu
sein scheint!

Ob ein Rechtshilfeersuchen beim Registrar Silo LLC in Phoenix wirklich erfolgverspre-
chend ist, das miissen die Ermittlungsbehdrden (aktuell gibt es Geschéddigte in der Bun-
desrepublik Deutschland und der Bundesrepublik Osterreich) entscheiden.

Anlagen:
e  Whois hartwig-kanzlei.net



e Check Domain Availability with WHOIS Lookup Tool at NameSilo (1)

gez.
(Claus-Joachim Hartwig)
Rechtsanwalt
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Verpflichtende barrierefreie Gestaltung
von Firmenwebseiten

Firmenwebseiten, Giber die E-Commerce fiir Verbraucherinnen
und Verbraucher angeboten wird, missen gemal dem Barriere-
freiheitsstarkungsgesetz (BFSG) ab 29. Juni 2025 so ausgestaltet
sein, dass sie von Menschen mit Beeintrachtigungen ohne Er-
schwernis genutzt werden konnen. Kleinstunternehmen sind von
dieser Verpflichtung ausgenommen.

Stand: Februar 2025



Worum geht es?

Am 29. Juni 2025 treten das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) und die Verord-
nung zum Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSGV) in Kraft. Diese Vorschriften setzen
die EU-Richtlinie 2019/882 (iber die Barrierefreiheitsanforderungen fir bestimmte Pro-
dukte und Dienstleistungen (European Accessibility Act — EAA) um.

Wozu Barrierefreiheit?

Durch die Vorgaben zur Barrierefreiheit von Produkten und Dienstleistungen soll die
Teilhabe von Menschen mit Beeintrachtigungen am Wirtschaftsleben gestarkt werden.
Ziel der neuen Regelungen ist es, unter anderem bestimmte Online-Angebote barriere-
frei zu gestalten, so dass sie auch fiir Menschen mit Einschrankungen des Sehens, des
Horens, der Motorik oder kognitiven Beeintrachtigungen zuganglich sind und ohne Er-
schwernis genutzt werden kdnnen.

BFSG gilt fur bestimmte Produkte und Webseiten

Schwerpunkt der Vorschriften sind Vorgaben fiir Hersteller zur barrierefreien Gestaltung
bestimmter Produkte, wie etwa Selbstbedienungsterminals, Smartphones oder Note-
books. Das Gesetz verpflichtet darliber hinaus Betreiber von Webseiten zur barriere-
freien Gestaltung des Webauftritts, sofern darauf B2C-E-Commerce-Angebote, bei-
spielsweise B2C-Online-Shops oder Buchungen von B2C-Handwerksleistungen, darge-
stellt werden. Firmenwebseiten von Handwerksbetrieben sind somit grundséatzlich vom
Anwendungsbereich der Vorschriften betroffen, sofern der Webauftritt solche Angebote
umfasst.

Gibt es Ausnahmevorschriften?

»Kleinstunternehmen“ sind vom Anwendungsbereich der neuen Vorschriften ausge-
nommen. Betroffene Handwerksbetriebe, die nicht unter die gesetzliche Definition des
Kleinstunternehmens fallen, bei denen die Einhaltung der neuen Anforderungen jedoch
zu einer unverhdltnismaRigen Belastung fiihrt, sind ebenfalls ausgenommen.

Wie miissen die Vorgaben umgesetzt werden?

Um eine Webseite gemal} den Vorgaben des BFSG und der BFSGV barrierefrei zu gestal-
ten, missen die Vorgaben der harmonisierten Europdischen Norm EN 301 549 beachtet
werden, welche auf den internationalen Standard ,,Web Content Accessibility Guide-
lines” (WCAG) verweist. In der Anlage zu diesem ,,Praxis Recht” sind ausfthrliche Infor-
mationen zu den Vorschriften des BFSG und der BFSGV sowie hilfreiche Praxistipps fiir
Handwerksbetriebe in Form von FAQ enthalten.
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Bei Umsetzungs- und Anwendungsfragen stehen Ihnen die Beratungsangebote der
Handwerkskammern, Innungen und Fachverbande zur Verfligung.

Herausgeber:

Zentralverband des Deutschen Handwerks e.V.
Haus des Deutschen Handwerks
MohrenstraRe 20/21 - 10117 Berlin

Postfach 110472 - 10834 Berlin

Lobbyregister: R002265
EU Transparency Register: 5189667783-94

Der Zentralverband des Deutschen Handwerks e. V. (ZDH) vertritt die Interessen von rund 1 Million Handwerksbe-
trieben in Deutschland mit rund 5,6 Millionen Beschéftigten. Als Spitzenorganisation der Wirtschaft mit Sitz in Ber-
lin bindelt der ZDH die Arbeit von Handwerkskammern, Fachverbdnden des Handwerks auf Bundesebene sowie
bedeutenden wirtschaftlichen und sonstigen Einrichtungen des Handwerks in Deutschland. Mehr unter
www.zdh.de
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Anlage zum Praxis Recht ,Verpflichtende barriere-
freie Gestaltung von Firmenwebseiten”: FAQ

Hinweis: Das BFSG und die BFSGV enthalten tGberwiegend unkonkrete Vorgaben zur Bar-
rierefreiheit von Produkten und Dienstleistungen unter Verwendung von unbestimmten
Rechtsbegriffen. Die in diesen FAQ dargestellten Informationen basieren mitunter auf
Auskiinften der zum Zeitpunkt Februar 2025. Es emp-
fiehlt sich, die kiinftige Rechtsprechung zum BFSG und insbesondere die entsprechende
Vollzugspraxis zu verfolgen.

Miissen Firmenwebseiten bzw. Apps von Hand-
werksbetrieben ab 29. Juni 2025 barrierefrei sein?

Die im BFSG und der BFSGV geregelten Anforderungen der Barrierefreiheit hinsichtlich
Webseiten gelten fiir ,,Dienstleistungen im elektronischen Geschaftsverkehr”, die fir
den Abschluss eines Verbrauchervertrags erbracht werden. Von den Regelungen erfasst
ist daher der Online-Verkauf jeglicher Produkte oder Dienstleistungen an Verbrauche-
rinnen und Verbraucher iiber Webseiten und Apps (B2C-E-Commerce).

Damit sind grundsatzlich auch Firmenwebseiten und Apps von Handwerksbetrieben
von der verpflichtenden barrierefreien Gestaltung betroffen, sofern dort folgende Funk-
tionen angeboten werden:

Online-Shops, in denen Verbraucherinnen und Verbraucher Produkte kaufen kénnen
und /oder

Online-Buchung von Handwerksdienstleistungen, die fiir Verbraucherinnen und Ver-
braucher erbracht werden.

Praxistipp: Bei der Online-Buchung von Handwerksleistungen mussen die Barrierefrei-

heitsvorgaben beachtet werden, wenn elektronische Buchungen samt Zahlungsmaoglich-

keit auf einer Webseite oder tiber eine App ermoglicht werden. Auch wenn ausschliel3-

lich eine elektronische Terminbuchung mit spaterer Zahlung vor Ort angeboten wird,

spricht einiges dafiir, dass der Anwendungsbereich des BFSG eroffnet ist (siehe auch die
- Beispiel 3).

Beispiel: Auf der Webseite eines Friseurbetriebs konnen Verbraucherinnen und Ver-
braucher Termine fiir die Erbringung der Friseurleistungen buchen und im Online-Shop
Haarpflegeprodukte kaufen. Sowohl der Online-Verkauf der Haarpflegeprodukte als
auch die Online-Buchung der Termine sind , Dienstleistungen im elektronischen Ge-
schaftsverkehr”, die fir den Abschluss eines Verbrauchervertrags erbracht werden. Die
Webseite muss daher grundsatzlich barrierefrei gestaltet werden, es sei denn, es han-
delt sich bei dem Friseurbetrieb um ein , Kleinstunternehmen®.

Praxistipp: B2B-E-Commerce-Angebote, die sich ausschlieRlich an Unternehmen richten,
sind nicht von den Barrierefreiheitsvorgaben betroffen.


https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/DE/Home/home_node.html
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Teilhabe/leitlinien-barrierefreiheit.pdf?__blob=publicationFile&v=3

Anlage zum Praxis Recht ,Verpflichtende barrierefreie Gestaltung von Firmenwebseiten”: FAQ

Welche Ausnahmevorschriften gibt es?

»Kleinstunternehmen“ sind vom Anwendungsbereich der neuen Vorschriften ausge-
nommen. Als Kleinstunternehmen gelten laut Gesetz Unternehmen, wenn sie

1. weniger als zehn Personen beschaftigen und
2. entweder einen Jahresumsatz von hochstens 2 Millionen Euro erzielen oder wenn
ihre Jahresbilanzsumme sich auf hochstens 2 Millionen Euro belduft.

Praxistipp: Auszubildende oder Mitarbeitende im Mutterschafts- oder Elternurlaub wer-
den bei der Anzahl der im Betrieb tatigen Personen nicht bericksichtigt.

Praxistipp: Die Anzahl der beschaftigten Personen wird in Vollzeitdquivalenten berech-
net. Maligeblich ist also die Anzahl der wahrend eines Jahres beschaftigten Vollzeitar-
beitnehmer. Teilzeitbeschaftigte und Saisonarbeiterinnen und -arbeiter werden nur ent-
sprechend ihres Anteils an der Vollzeitdquivalenz bericksichtigt.

Handwerksbetriebe, die nicht unter die gesetzliche Definition des Kleinstunterneh-
mens fallen, bei denen die Einhaltung der neuen Anforderungen jedoch zu einer un-
verhaltnismaRigen Belastung fiihrt, sind ebenfalls von den Vorgaben ausgenommen.

Handwerksbetriebe kénnen sich unter folgenden Voraussetzungen auf eine unver-
haltnismaRige Belastung berufen:

Kostenanalyse anhand einer Selbstbeurteilung mittels der Anlage 4 zum BFSG.
Dokumentation der Selbstbeurteilung und Aufbewahrung fiir fiinf Jahre.
Erneute Selbstbeurteilung und Dokumentation mindestens alle fiinf Jahre oder
im Falle neuer B2C-E-Commerce-Angebote.

Unterrichtung der zustandigen Marktiiberwachungsbehorde lber die Berufung
auf eine unverhaltnismaRige Belastung.

Auf Verlangen der Marktliiberwachungsbehorde: Vorlage der Selbstbeurteilung.

Gelten die Vorschriften zur Barrierefreiheit von
Webseiten fiir reine Prasentationswebseiten?

Prasentationswebseiten, auf denen Produkte oder Dienstleistungen lediglich vorge-
stellt, jedoch nicht von Verbraucherinnen oder Verbrauchern erworben oder gebucht
werden kdnnen, sind nicht von den Barrierefreiheitsvorschriften erfasst.
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Anlage zum Praxis Recht ,Verpflichtende barrierefreie Gestaltung von Firmenwebseiten”: FAQ

Was muss bei der Einbindung von Drittanbieter-
software beachtet werden?

Sofern Drittanbietersoftware (zum Beispiel fir Terminbuchungen) auf der Firmenweb-
seite genutzt wird, sollten Handwerksbetriebe diese rechtzeitig auf Barrierefreiheit
liberpriifen und im Zweifel beim Softwareanbieter nachfragen, ob die Software die
Barrierefreiheitsanforderungen erfiillt. Der Webseitenbetreiber ist grundsatzlich dafir
verantwortlich, dass alle angebotenen Funktionen barrierefrei dargestellt werden.

Miissen Webseiten barrierefrei gestaltet werden,
wenn Kontaktformulare, Chat-Bots, oder sonstige
Kontaktinformationen dargestellt werden?

Kontaktformulare, Chat-Bots oder sonstige Kontaktinformationen dienen in der Regel
zur allgemeinen Erstkontaktaufnahme und zielen nicht auf den Abschluss eines Ver-
brauchervertrags ab, denn lblicherweise sind mehrere Zwischenschritte notwendig, um
in konkrete Vertragsverhandlungen zu treten. Zudem ist es Ublich, dass Verbraucherin-
nen und Verbraucher mehrere Handwerksbetriebe kontaktieren und sich erst in einem
weiteren Schritt fir das jeweils passende Angebot von einem der kontaktierten Betriebe
entscheiden. Daher gelten allgemeine Kontaktinformationen, Kontaktformulare oder
Chat-Bots iiblicherweise nicht als ,,Dienstleistung im elektronischen Geschaftsverehr”
im Sinne des BFSG, so dass die Vorschriften zur Barrierefreiheit in diesen Fillen in der
Regel nicht beachtet werden miissen, wenn ansonsten kein B2C-E-Commerce angebo-
ten wird.

Die Vorgaben des BFSG miissen jedoch dann beachtet werden, wenn sich aus den Um-
standen des Einzelfalls ergibt, dass derartige Kontaktmoglichkeiten aufgrund der jeweili-
gen Ausgestaltung ihrer Benutzeroberflache und der sonstigen Informationen primar zur
Aufnahme unmittelbarer und konkreter Vertragsverhandlungen oder eines direkten Ver-
tragsschlusses dienen sollen.

Sind die Vorschriften des BFSG bei Newsletter-An-
meldungen zu beachten?

Das Angebot einer Newsletter-Anmeldung, mit dem Ziel, Produkte zu bewerben oder
allgemeine Marketinginformationen zu versenden, fiihrt in der Regel nicht zur Anwen-
dung des BFSG, wenn ansonsten kein B2C-E-Commerce angeboten wird. Wird durch den
Newsletter ein unmittelbarer elektronischer B2C-Vertragsschluss ermoglicht, muss die-
ser barrierefrei gestaltet werden.
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Anlage zum Praxis Recht ,Verpflichtende barrierefreie Gestaltung von Firmenwebseiten”: FAQ

Sind die Vorschriften des BFSG bei Online-Stellen-
angeboten zu beachten?

Bewerbungsangebote zielen nicht auf den Abschluss eines Verbrauchervertrags. Damit
liegt auch keine ,,Dienstleistung im elektronischen Geschaftsverkehr” vor. Online-Stel-

lenangebote und sonstige Karriereseiten fiir Bewerbungen fiihren daher nicht zur An-
wendung des BFSG, wenn ansonsten kein B2C-E-Commerce angeboten wird.

Welche Bereiche der Webseite miissen barriere-
frei gestaltet werden?

Ob betroffene Handwerksbetriebe nur das entsprechende B2C-E-Commerce-Angebot
(beispielsweise den Online-Shop) oder dariiber hinaus die gesamte Webseite barriere-
frei gestalten missen, ist gesetzlich nicht eindeutig geregelt und lasst sich auch den Aus-
legungshilfen nicht abschliefend entnehmen. Zu beachten ist jedoch, dass die Markt-
liberwachungsbehodrden laut Gesetz befugt sind, folgende Seiten und Funktionen von
Webseiten auf Barrierefreiheit zu liberpriifen:

Alle Verfahrensschritte in der Standardreihenfolge eines Ublichen Verbrauchers, die
flr die Funktion des B2C-E-Commerce-Angebots notwendig sind.

Interaktion mit Formularen sowie Steuerelementen und Dialogfeldern der Benutzer-
oberflache, Bestatigungen fir die Dateneingabe, Fehlermeldungen und sonstige Riick-
meldungen.

Startseite (Home), Anmeldung (Login), Site-Ubersicht (Sitemap), Kontakt, Hilfeseiten
und Hilfefunktionen sowie Seiten mit rechtlichen Informationen.

Praxistipp: Handwerksbetriebe sollten neben der barrierefreien Gestaltung der Seiten,
auf denen das B2C-E-Commerce-Angebot dargestellt wird, jedenfalls auch die letztge-
nannten Seiten barrierefrei gestalten.

Welche konkreten MaBRnahmen miissen fiir eine
barrierefreie Gestaltung von Webseiten umge-
setzt werden?

Webseiten sind so zu gestalten, dass sie fir Menschen mit Behinderungen ohne beson-
dere Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe auffindbar, zuganglich und nutz-
bar sind.

Sowohl das BFSG als auch die BFSGV fordern, dass Webseiten mit B2C-E-Commerce-An-
geboten ,auf konsistente und angemessene Weise gestaltet werden”, das heift:
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wahrnehmbar,
bedienbar,
verstandlich und
robust.

Die Bundesfachstelle fiir Barrierefreiheit ist verpflichtet, auf ihrer eine Auflis-
tung der wichtigsten zu beachtenden Standards zu veréffentlichen, aus denen die Barri-
erefreiheitsanforderungen fiir Webseiten mit B2C-E-Commerce-Angeboten detailliert
hervorgehen. Die MaRgaben werden sich im Wesentlichen nach der derzeit in Uberar-
beitung befindlichen Europdischen Norm EN 301 549 richten. Nach aktuellem Planungs-
stand soll die Uberarbeitung Anfang 2026 abgeschlossen sein, so dass sich die Veréffent-
lichung der Standards bis zu diesem Zeitpunkt verzogert.

Bis zur Veroffentlichung der iberarbeiteten Standards kann als Orientierungshilfe fir
Webseiten mit B2C-E-Commerce-Angeboten auf die aktuell geltende Version der Norm
EN 301 549 zuriickgegriffen werden. Diese verweist auf den internationalen Standard
»Web Content Accessibility Guidelines” (WCAG). Aus diesen Vorgaben lassen sich im
Kern folgende konkrete UmsetzungsmaRnahmen herleiten:

Verstandliche und klare Struktur und Benutzeroberflache der Webseite.
Verstandliche Beschriftung und Erklarung von Formularfeldern.

Bedienbarkeit der Webseite sowohl per Tastatur als auch per Maus.
Implementierung einer Spracheingabefunktion.

Einsatz gut lesbarer Schriftarten und Moglichkeit der Anderung der TextgroRe.
Verwendung von hohen Farbkontrasten fiir Vorder- und Hintergrund.
Anpassbarkeit von Zeichen- und Zeilenabstinden.

Untertitel bei multimedialen Inhalten.

Alternativtexte bei Bildern und Grafiken.

Bereitstellung von Informationen in leichter Sprache.

Die Barrierefreiheit umfasst zudem Identifizierungs- und Authentifizierungsmethoden,
elektronische Signaturen und Zahlungsfunktionen. In der EU-Richtlinie liber Barriere-
freiheitsanforderungen werden folgende Umsetzungsbeispiele genannt:

Zahlungsdienste miissen Uber Spracheingabe bedient werden kdnnen, damit blinde
Menschen selbststandig im Internet einkaufen kénnen.

Die Identifizierungs-Dialogfenster miissen Vorlesefunktionen unterstiitzen, sodass
sie von blinden Menschen bedient werden kénnen.

Praxistipp: Betroffene Handwerksbetriebe sollten das Thema Barrierefreiheit friihzeitig
mit ihrem Webseitendienstleister besprechen. Dieser kann die entsprechenden techni-
schen Anforderungen auf der Webseite anhand der aktuellen Version der Norm EN 301
549 und dem WCAG-Standard umsetzen.

Praxistipp: Der ist ein kostenloses Testverfahren, welches in enger Ab-
stimmung mit Selbsthilfeverbanden von Menschen mit Behinderungen und Experten fir
Barrierefreiheit entwickelt wurde. Die einzelnen Prifschritte, die sich aus der Norm EN
301 549 (bzw. den WCAG) ergeben, sind dort aufgelistet.
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Sind sogenannte ,Overlay-Tools” geeignet, um
Firmenwebseiten barrierefrei zu gestalten?

Als ,,Overlay-Tools” wird Software bezeichnet, die der Firmenwebseite hinzugefiigt wird
und mithilfe derer Menschen mit Beeintrachtigungen Webseiten beispielsweise liber
eine Toolbar auf ihre Bedirfnisse anpassen kénnen (z. B. individuelle Anpassung hin-
sichtlich Bedienbarkeit, Farben, Kontrasten, SchriftgroRe, Vorlesefunktion usw.).

Laut der aktuellen

sind sol-
che Softwarel6sungen derzeit nicht in der Lage, einen Webauftritt vollstéandig barriere-
frei darzustellen. Durch den Einsatz von ,,Overlay-Tools“ kdnnen sogar Barrieren und ne-
gative Wechselwirkungen mit speziellen ,,assistiven Technologien” von Verbraucherin-
nen und Verbrauchern mit Behinderungen (z. B. Screen Reader) im Webauftritt entste-
hen.

Praxistipp: Handwerksbetriebe sollten bei der Umsetzung der BFSG-Vorschriften derzeit
nicht auf ,,Overlay-Tools” zurlickgreifen, da eine rechtssichere Umsetzung der Vorschrif-
ten damit nach aktuellem Stand voraussichtlich nicht gewahrleistet ist. Ziel einer nach-
haltigen barrierefreien Gestaltung einer Webseite ist die umfassende Berticksichtigung
der Anforderungen an die vollstandige Barrierefreiheit schon wahrend der Konzeption
des jeweiligen Teils des Webauftritts.

Welche Informationspflichten miissen erfillt
werden?

Sofern Firmenwebseiten von Handwerksbetrieben barrierefrei zu gestalten sind, miissen
auBerdem zusatzliche Informationspflichten beachtet werden. Es ist in den AGB oder
auf andere deutlich wahrnehmbare Weise (etwa liber einen eigenen Menlpunkt im
Seitenmen) dariber aufzuklaren, wie die Barrierefreiheitsanforderungen konkret er-
fillt werden.

Folgende Informationen sind bzgl. des B2C-E-Commerce-Angebots (z. B. Online-Shop)
bereitzustellen:

eine Beschreibung der geltenden Anforderungen an die Barrierefreiheit,

eine allgemeine Beschreibung des Angebots in einem barrierefreien Format,
Beschreibungen und Erlduterungen, die zum Verstandnis der Durchfiihrung des An-
gebots erforderlich sind,

eine Beschreibung, wie das Angebot die einschldgigen Barrierefreiheitsanforderun-
gen erfiillt,

die Angabe der zustandigen Marktiiberwachungsbehorde.

Die Bereitstellung dieser Informationen muss ihrerseits in barrierefreier Form erfolgen.

Praxistipp: Bisher sind keine offiziellen Muster fiir die Erflillung der Informationspflich-
ten gemal BFSG verfligbar. Vorhandene Muster beziehen sich in der Regel auf eine
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sogenannte , Erklarung zur Barrierefreiheit”, die nur fiir den 6ffentlichen Sektor ver-
pflichtend ist. Diese Muster sind jedoch im Kontext des BFSG weder erforderlich noch
geeignet, die maRgeblichen Informationspflichten zu erfiillen.

Welche Behorde ist fiir den Vollzug der Barriere-
freiheitsvorschriften zustandig?

Der Vollzug der sich aus dem BFSG und der BFSGV ergebenden Regelungen fillt in die
Zustandigkeit der Bundesldnder, die entsprechende Marktiiberwachungsbehérden ein-
richten bzw. benennen.

Daruber hinaus ist die Errichtung einer gemeinsamen landeribergreifenden Anstalt des
offentlichen Rechts mit der Bezeichnung ,,Marktiiberwachungsstelle der Lander fiir die
Barrierefreiheit von Produkten und Dienstleistungen” mit Sitz in Sachsen-Anhalt ge-
plant. Die Anstalt soll samtliche Aufgaben wahrnehmen, die das BFSG und die BFSGV
den Marktliiberwachungsbehorden der Lander zuweisen.

Es ist vorgesehen, dass die gemeinsame Marktiiberwachungsstelle der Lander zum In-
krafttreten des BFSG am 29. Juni 2025 ihre Arbeit aufnehmen wird.

Welche Folgen drohen bei VerstoBen gegen die
Barrierefreiheitsanforderungen?

Werden Webseiten mit B2C-E-Commerce-Angeboten nicht gesetzeskonform barrierefrei
gestaltet oder die Informationspflichten nicht erfiillt, stellt dies eine Ordnungswidrigkeit
dar, die mit einem BuRgeld von bis zu 100.000 Euro seitens der Marktiberwachungs-
stellen behordlich geahndet werden kann. AuBerdem drohen wettbewerbsrechtliche
Abmahnungen von Konkurrenzunternehmen oder klagebefugten Verbanden.

Bei Umsetzungs- und Anwendungsfragen stehen Ihnen die Beratungsangebote der
Handwerkskammern, Innungen und Fachverbande zur Verfligung.
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Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe
Zentralverband

CHECKLISTEN FUR DEN FERNABSATZ VON FAHRZEUGEN

(inklusive Beispiele fir die Erstellung von Widerrufsbelehrungen nach dem gesetzlichen
Muster)

Stand: Februar 2025

(Hinweis: Die EU-Kommission wird die OS-Plattform bzw. ODR-Plattform — zum 20. Juli 2025
einstellen! Bis zum 19. Juli miissen Online-Handler Verbrauchern aber weiterhin einen Link auf die
0OS-bzw. ODR-Plattform zur Verfiigung stellen, obwohl bereits ab dem 20. Marz 2025 keine
Beschwerden mehr angenommen werden. Ab dem 20. Juli 2025 gelten die Ausfiihrungen zu diesem
Thema in dieser Ubersicht daher nicht mehr.)

VORBEMERKUNG

Die Anforderungen an den Verkauf von Fahrzeugen nach dem Fernabsatzrecht sind duRerst komplex.
Sie gelten ausschlielich fiir den Abschluss von Fernabsatzvertrdgen, die nur zwischen einem
Unternehmer/Kfz-Handler und einem Verbraucher abgeschlossen werden kdnnen. Sie gelten nicht zu
Gunsten von Unternehmer-Kaufern (B2B-Geschifte).

Voraussetzung ist, dass sowohl fiir die Vertragsverhandlungen als auch fir den Vertragsabschluss
ausschlieBlich Fernkommunikationsmittel verwendet werden (z.B. Internet, E-Mails, Telefonate etc.).
Dabei muss der Handler auRerdem ein fiir den Fernabsatz organisiertes Vertriebssystem nutzen. Das
ist bereits dann der Fall, wenn der Handler planmaRig mit einem Online-Angebot wirbt und seinen
Betrieb so organisiert, dass Vertrage unter Einsatz von Fernkommunikationsmitteln abgeschlossen
werden kdnnen.

Wer die komplexen Anforderungen, die bei Fernabsatzgeschaften zu beachten sind, nicht in Eigenregie
umsetzen kann oder mochte, kann sich das Angebot diverser Shopsysteme zu Nutze machen. Diese
reichen von allgemeinen Onlineshop-Baukasten bis hin zu speziell fiir den Automobilhandel
konzipierten Shop- und Website-Gesamtkonzepten. Dabei kann der Handler auch entscheiden, ob er
sich seinen Online-Fahrzeugshop einmal programmieren lasst und dann in Eigenregie betreibt oder ob
er einen Onlineservice externer Dienstleister in Anspruch nimmt, bei dem der Dienstleister den Shop
oder die Handlerwebsite inklusive Shopfunktionen in der Cloud fiir den Handler betreibt (,Software as
a Service”).

Wem dies — aus welchen Griinden auch immer — zu weit geht oder weil Fahrzeuge nicht lber einen
Onlineshop, sondern z.B. per E-Mail- und/oder Telefonverkehr verkauft werden sollen, kann fir den
Vertrieb von Fahrzeugen im Wege des Fernabsatzes an Verbraucher auf die nachfolgenden Checklisten
zuriickgreifen. Sie sollen den in Eigenregie tatigen Kfz-Handler unterstiitzen und helfen, Fehler zu
vermeiden.
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Die in den Checklisten und Beispielen fiir Widerrufsbelehrungen nach dem gesetzlichen Muster
enthaltenen Angaben wurden nach bestem Wissen und Gewissen erstellt. Eine Haftung fiir die
inhaltliche Richtigkeit und Vollstandigkeit der darin enthaltenen Angaben wird aber ausdriicklich
nicht ilbernommen.

Beizufligen sind aullerdem die AGB des Handlers (z.B. die vom ZDK unverbindlich empfohlenen
Neuwagenverkaufsbedingungen oder Gebrauchtwagenverkaufsbedingungen).

Fiir den Abschluss von Finanzdienstleistungen — wie Finanzierungs- und Leasingvertrage — im Wege
des Fernabsatzes haben die diversen Finanzdienstleister unterschiedliche Losungen entwickelt.
Mochte der Handler dem Kunden Finanzdienstleistungen anbieten, muss er sich an den betreffenden
Finanzdienstleister wenden.

Bei Verkdufen an Verbraucher iiber die deutsche Grenze hinweg, hat der Handler unter
steuerrechtlichen Gesichtspunkten zudem diverse Anforderungen zu erfiillen und Belege zu sammeln.
Welche das sind, hangt von folgenden Umsténden ab:

= Zielort: Verkauf in einen Mitgliedsstaat der EU oder in Drittstaaten
=  Fahrzeugart: Neuwagen oder Gebrauchtwagen

=  Transport (ggf. durch Beauftragung eines Speditionsunternehmens): Abholung durch den
Verbraucher oder Transport an den Zielort durch den Handler

Das IWW-Institut hat zu diesem Thema eine (kostenpflichtige) Sonderausgabe mit diversen Checklisten
herausgegeben, die unter der Abruf-Nr. 45765718 abgerufen werden kann. AuBerdem kann eine
Beratung durch ihren Steuerberater oder Rechtsanwalt empfehlenswert sein.

Im Ubrigen muss der Handler dem Verbraucher eine Bestitigung des Kaufvertrages, in der der
Vertragsinhalt wiedergegeben wird, innerhalb angemessener Frist nach Vertragsschluss auf einem
dauerhaften Datentrager (also z.B. per E-Mail) zur Verfligung stellen.

Die Bestatigung muss die in den Checklisten 1 und 2 aufgefiihrten Informationen enthalten. Betreibt
der Handler einen Online-Shop oder bei sonstigen Vertragsabschliissen im elektronischen
Geschéftsverkehr muss die Bestatigung auRerdem die in der Checkliste 4 unter (i) und (j) dargestellten
Verbraucherinformationen enthalten.

Sofern der Handler dem Verbraucher die vorgenannten Informationen bereits vor Vertragsschluss auf
einem dauerhaften Datentrdger zur Verfligung gestellt hat, miissen sie dem Verbraucher in der
Bestatigung nicht erneut mitgeteilt werden.
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CHECKLISTEN — UBERSICHT

1 »VORVERTRAGLICHE INFORMATIONEN* 4
2 »WIDERRUFSRECHT DES VERBRAUCHERS" 10
3 »BEGRENZTE DARSTELLUNGSMOGLICHKEIT* 11
4 »ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN IM ELEKTRONISCHEN GESCHAFTSVERKEHR" 12

5 »ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN BEI ONLINE-ANGEBOTEN UND FUR WEBSITE- 17
INHABER — ANBIETERKENNZEICHNUNG/IMPRESSUM*“

6 | ,ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN BEI ONLINE-ANGEBOTEN UND FUR WEBSITE- 19
INHABER — KOMMERZIELLE KOMMUNIKATION*

7 | ,ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN BEI ONLINE-ANGEBOTEN UND FUR WEBSITE- 20
INHABER — PERSONENBEZOGENE DATEN DES NUTZERS/KUNDEN”

8 | ,PREISANGABEN UND ENTGELTE“ 22
9 | ,VERBRAUCH UND CO2-EMISSIONEN NEUER PERSONENKRAFTWAGEN* 25
10 | ,BEKANNTGABE VON VERBRAUCHERBEWERTUNGEN” 26
11 | ,ERSTELLUNG EINER WIDERRUFSBELEHRUNG NACH DEM GESETZLICHEN MUSTER“ 27
Nein Verbraucher Verbraucher Ja 30

Ja Verbraucher Verbraucher Ja 32

Nein Handler Handler Nein 34

Nein Handler Verbraucher Nein 36

12 | ,ERSTELLUNG EINES WIDERRUFSFORMULARS NACH DEM GESETZLICHEN MUSTER“ 38
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CHECKLISTE 1: ,VORVERTRAGLICHE INFORMATIONEN*

(Bei Nutzung des Internets miissen die Informationen innerhalb des Webangebots abrufbar sein)

Nr.

Informationen

Erlduterung

erledigt

(1)

die wesentlichen Eigenschaften
der Waren in dem fiir das
Kommunikationsmittel und fiir
die Waren angemessenen
Umfang

- Ubersichtliche, aber dennoch detaillierte

Beschreibung des Fahrzeugs, die die
markanten Produkteigenschaften
wiedergibt, die fiir dessen Identifikation
erforderlich  sind (z.B. Fahrzeugart,
Bezeichnung, Marke, Ausflihrung, ggf.
Farbe)

Fiir weitere Details kann ein Link gesetzt
werden, dem die genaue Beschreibung zu
entnehmen ist (z.B. durch die Verwendung
des Zusatzes , Details“)

O

(2)

= |dentitdt des Unternehmers,
beispielsweise sein
Handelsname (Name, Firma,
Rechtsform),

= Anschrift des Ortes, an dem er
niedergelassen ist,

und

= gof. Anschrift und Identitat
des Unternehmers in dessen
Auftrag er handelt,

Ist hierzu die Angabe des Nachnamens
erforderlich, ist auch der Vorname
anzugeben, nicht nur der erste Buchstabe

Postfachanschrift geniigt nicht!

Die aufgefiihrten Informationen kénnen auf
der Internetseite des Handlers
bereitgehalten werden, die Uber zwei
optisch und sprachlich deutlich gestaltete
Links, wie ,Kontakt” oder ,Impressum”,
erreichbar sind

(3)

= Telefonnummer,
= E-Mail-Adresse sowie

= ggf. andere von ihm zur
Verfiigung gestellte Online-
Kommunikationsmittel, (z.B.
Messengerdienste) sofern
diese gewahrleisten, dass der
Verbraucher seine
Korrespondenz mit dem
Unternehmer, einschlieBlich
deren Datums und deren
Uhrzeit, auf einem
dauerhaften Datentrager
speichern kann,
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(4)

zusatzlich die
Geschiaftsanschrift des
Unternehmers und ggf. die
Anschrift des Unternehmers in
dessen Auftrag er handelt, an
die sich der Verbraucher mit
jeder Beschwerde wenden
kann, falls diese Anschrift von
der Anschrift unter Nummer (2)
abweicht,

(5)

den Gesamtpreis der Waren
oder Dienstleistungen
einschlieB8lich aller Steuern und
Abgaben

Beim Verkauf eines Neufahrzeugs, sind die
anfallenden Uberfithrungskosten bei der
Angabe des Gesamtpreises
miteinzurechnen.

Sollen Fahrzeuge in Lander auBerhalb der
EU versendet werden, ist auch Uber etwaige
Zolle zu informieren.

(6)

ggf. den Hinweis, dass der Preis
auf der Grundlage einer
automatisierten
Entscheidungsfindung
personalisiert wurde

Ein Hinweis in den AGB des Handlers
genligt nicht.

Die Informationspflicht gilt nicht fir
Techniken wie die dynamische
Preissetzung oder die Preissetzung in
Echtzeit, bei denen sich der Preis lediglich in
sehr flexibler und schneller Weise in
Abhangigkeit von der Marktnachfrage
andert.

(7)

ggf. alle zusatzlich anfallenden
Fracht-, Liefer- und
Versandkosten und alle
sonstigen Kosten, oder in den
Féillen, in denen diese Kosten
verniinftigerweise nicht im
Voraus berechnet werden
konnen, die Tatsache, dass
solche zusdtzlichen Kosten
anfallen kénnen,

Ein Hinweis lediglich auf der Startseite einer
Internet-Prasentation reicht nicht aus.

Beim Verkauf eines Neufahrzeugs diirfen
die Uberfiihrungskosten nicht gesondert
neben dem Gesamtpreis ausgewiesen
werden.

VerstoBt der Handler gegen diese
Informationspflicht hat er keinen Anspruch
auf Zahlung dieser Kosten (§ 312 e BGB),
auch dann nicht, wenn eine
Vertragsauslegung  ergibt, dass der
Verbraucher diese Kosten in tblicher Hohe
tragen soll.

Vom Verbraucher bereits geleistete

Zahlungen sind ihm zu erstatten.
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(8)

= Zahlungs-, Liefer- und
Leistungsbedingungen,

= Termin, bis zu dem der
Handler die Waren liefern
muss

und

= ggf. das Verfahren des
Unternehmers zum Umgang
mit Beschwerden,

(9)

das Bestehen eines gesetzlichen
Mangelhaftungsrechts fiir die
Waren oder die digitalen
Produkte,

Der ZDK geht davon aus, dass der Hinweis
auf die Mangelhaftungsrechte des Kaufers
in den vom ZDK unverbindlich empfohlenen
Neuwagen- und
Gebrauchtwagenverkaufsbedingungen
ausreichend ist.

(10)

ggf. das Bestehen und die
Bedingungen von
Kundendienst,
Kundendienstleistungen  und
Garantien,

Sofern das Kaufangebot eine Hersteller-,
Handler- oder sonstige
Gebrauchtwagengarantie umfasst, ist der
Verbraucher gemaR § 479 Abs. 1 BGB auf
seine gesetzlichen Rechte (insbesondere
seine Rechte aufgrund der
Sachmaéngelhaftung des Verkdufers) und
darauf hinzuweisen, dass diese Rechte
durch die Garantie nicht eingeschrankt
werden. AuBerdem ist der Verbraucher
Uber deren Inhalt und alle wesentlichen
Umstdande zu informieren, die fir die
Geltendmachung der Garantie erforderlich
sind, insbesondere die Dauer und
raumlichen Geltungsbereich des
Garantieschutzes sowie Namen und
Anschrift des Garantiegebers.

(11)

ggf. bestehende einschlagige
Verhaltenskodizes (...

(12)

ggf. die Tatsache, dass der
Unternehmer vom Verbraucher
die Stellung einer Kaution oder
die Leistung anderer finanzieller
Sicherheiten verlangen kann,
sowie deren Bedingungen,

(13)

ggf. die Funktionalitit der
Waren mit digitalen Elementen
oder der digitalen Produkte,
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einschlieB3lich anwendbarer
technischer SchutzmaRnahmen
fiir solche Inhalte,

(14) | ggf., soweit wesentlich, die
Kompatibilitat und die
Interoperabilitdt der Waren mit
digitalen Elementen oder der
digitalen Produkte, soweit diese
Informationen dem
Unternehmer bekannt sind
oder bekannt sein miissen
und
(15) | ggf. dass der Verbraucher ein | & Streitbeilegungsverfahren vor einer

auBlergerichtliches Beschwer-
de- und
Rechtsbehelfsverfahren, dem
der Unternehmer unterworfen
ist, nutzen kann, und dessen
Zugangsvoraussetzungen

Verbraucherschlichtungsstelle nach § 36
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz
(VSBG):

In den vom ZDK unverbindlich
empfohlenen Neuwagen- und
Gebrauchtwagenverkaufsbedingungen
befindet sich am Ende der Hinweis gem. §
36 VSBG:

,Der Verkdufer wird nicht an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des
VSBG teilnehmen und ist hierzu auch nicht
verpflichtet.”

Fur den Fall, dass sich der Handler
stattdessen zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle
entschieden hat, muss er auf die fir den
Kfz-Bereich zustandige
Verbraucherschlichtungsstelle wie folgt
hinweisen:

Universalschlichtungsstelle des Bundes am
Zentrum fiir Schlichtung e.V.

StrafSburger Strafse 8

77694 Kehl am Rhein

Telefon: 07851 — 795 79 40

Fax: 07851 —795 79 41

E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de
Webseite: www.verbraucher-schlichter.de

Der Hinweis muss auBerdem eine Erklarung
des Unternehmers enthalten, an einem
Streitbeilegungsverfahren vor dieser
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Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.

Ein Handler, der eine Webseite unterhalt
und AGB verwendet, hat den Verbraucher
hierlber in leicht zuganglicher, klar und
verstandlicher Weise auf seiner Webseite
und in seinen AGB zu informieren.

Bei Verwendung der Neuwagen- oder
Gebrauchtwagenverkaufsbedingungen
kann auf der Vorderseite des
Bestellformulars z.B. folgender Hinweis
aufgenommen werden:

,in Abweichung der umseitig
abgedruckten Allgemeinen
Geschdftsbedingungen sind wir bereit,
an einem Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle im
Sinne des VSBG teilzunehmen. Die fiir
uns zustdndige
Verbraucherschlichtungsstelle ist die:
Universalschlichtungsstelle des Bundes
am Zentrum fiir Schlichtung e.V.,
StrafSburger Str. 8, 77694 Kehl am
Rhein, Telefon: 07851 — 7957940, Fax:

07851 = 7957941, E-Mail:
mail@verbraucher-schlichter.de,
Webseite: www.verbraucher-
schlichter.de”

- Online-Streitbeilegung fiir Streitigkeiten
aus Online-Kaufvertragen

(Hinweis: Die EU-Kommission wird die OS-
Plattform bzw. ODR-Plattform zum

20. Juli 2025 ecinstellen! Ab diesem
Zeitpunkt gelten die nachfolgenden
Ausfiihrungen nicht mehr!)

Online-Handler missen auf ihren Websites
grundsdtzlich einen leicht zuganglichen
anklickbaren Link auf die Online-
Streitbeilegungsplattform der EU-
Kommission (sog. OS- oder ODR-Plattform)
setzen und die Verbraucher uber ihre
Teilnahmebereitschaft sowie Uber ihre
firmeneigene E-Mail-Adresse informieren.
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Musterformulierung:

,Im Rahmen der Verordnung Uber

Online-Streitbeilegung in
Verbraucherangelegenheiten steht
lhnen unter

http://ec.europa.eu/consumers/odr/
eine Online-Streitbeilegungsplattform
der EU-Kommission zur Verfligung.

o

Unsere E-Mailadresse lautet: ...@...

Fur Online-Handler, die sich zur Teilnahme
an einem Streitbeilegungsverfahren nach
§ 36 VSBG bereit erklart haben, gilt
zusatzlich folgendes:

o Sie muissen den Verbraucher dariber
informieren, dass er die ODR-Plattform
fir die Beilegung seiner Streitigkeit
nutzen kann.

o Falls das Angebot des Kfz-Betriebs tiber
E-Mail erfolgt, ist in dieser E-Mail ein
klickbarer Link zur ODR-Plattform
einzustellen.

o Die genannten Informationen sind auch
in die AGB fiir Online-Kaufvertrage des
Kfz-Betriebs aufzunehmen.

-> Kfz-Schiedsstellen bei Streitigkeiten aus
einem Gebrauchtwagenkaufvertrag

Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 2: ,, WIDERRUFSRECHT DES VERBRAUCHERS“

(Kann durch Ubermittlung einer zutreffend ausgefiillten Muster-Widerrufsbelehrung
in Textform erfiillt werden)

Nr. | Informationen Erlduterungen erledigt
(16) | = (iiber die Bedingungen, die | - Hierzu koénnen auf Wunsch die 0
Fristen und das Verfahren abgedruckten Beispiele flr Muster-
fiir die Ausibung des Widerrufsbelehrungen verwendet werden

Widerrufsrechts nach § 355
Absatz 1 BGB
und
* das Muster-Widerrufsfor- | » Abgedruckt am Ende
mular,
(17) | = ggf. dariiber, dass der O
Verbraucher im
Widerrufsfall die Kosten der
Riicksendung der Waren zu
tragen hat
und . . . .
= - Diese Pflicht gilt als erflllt, wenn der
= ({iber die Kosten fiir die Handler einen Befdrderer benennt und
Riicksendung der Waren, dessen Preis fir die Ricksendung der
wenn die Waren auf Grund Waren angibt.
threr Beschaffenheit ~nicht - Kann der Handler dem Verbraucher die

auf dem normalen Postweg
zuriickgesendet werden
konnen,

Kosten fir die Rlcksendung der Waren

verninftigerweise  nicht im  Voraus
berechnen, soll er den Verbraucher
dartber informieren, dass Kosten zu

entrichten sind und dass diese hoch sein
konnen, einschlieRlich einer verniinftigen
Schatzung der Hoéchstkosten, die auf den
Kosten der Lieferung an den Verbraucher
basieren kdnnen.

Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 3: ,,BEGRENZTE DARSTELLUNGSMOGLICHKEIT“

(Fernkommunikationsmittel, die nur einen begrenzten Raum — z.B. beschrankte Anzahl von Zeichen
auf bestimmten Displays - oder eine begrenzte Zeit fiir die Mitteilung der vorvertraglichen
Informationen und das Widerrufsrecht bieten)

Nr. | Informationen Erlduterungen erledigt
1. die wesentlichen Eigenschaften | > Ubersichtliche, aber dennoch detaillierte
der Waren Beschreibung des Fahrzeugs, die die [

markanten Produkteigenschaften
wiedergibt, die fiir dessen Identifikation
erforderlich sind (z.B. Art des Produkts,
Artikelbezeichnung, Marke, Ausfiihrung,
ggf. Farbe)

- Fir weitere Details kann ein Link gesetzt
werden, dem die genaue Beschreibung zu
entnehmen ist (z.B. durch die Verwendung
des Zusatzes , Details”).

2. Identitdt des Unternehmers - Handelsname (Name, Firma, Rechtsform) 0

- Bei Angabe des Nachnamens ist auch der
Vorname anzugeben, nicht nur der erste
Buchstabe

3. | den Gesamtpreis oder in den
Féllen, in denen der Preis auf [
Grund der Beschaffenheit der
Waren verniinftigerweise nicht
im Voraus berechnet werden
kann, die Art der
Preisberechnung

4. | ggf. die Bedingungen, die
Fristen und das Verfahren fiir [
die Ausiibung des
Widerrufsrechts

5. Die Ubrigen, noch nicht | & Z.B. durch Angabe eines Hyper-Links zu
erfiillten Informationspflichten einer Website des Handlers, auf der die [
hat der Unternehmer dem einschlagigen Informationen unmittelbar
Verbraucher in geeigneter abrufbar und leicht zuganglich sind
Weise zuganglich zu machen,
indem er ihn an eine andere
Informationsquelle verweist.
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Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 4: ,,ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN IM ELEKTRONISCHEN
GESCHAFTSVERKEHR"

(Vertragsschluss unter Einsatz von elektronischen Kommunikationsmitteln, z.B. bei Online-Shops)

(a) — (h) sind i.d.R. auch gegeniiber Unternehmer-Kunden zu beachten.

Wird der Kaufvertrag ausschlieB8lich durch individuelle Kommunikation abgeschlossen
(= zielgerichteter Austausch von E-Mails, Telefonaten oder SMS, ohne Verweis auf die Internetseite
des Handlers), ist lediglich (c) zu beachten.

Bst. | Informationen Erlduterungen erledigt
(a) | Dem Kunden miissen | - Z.B. durch Anzeige einer abschlieBenden
angemessene, wirksame und Bestelliibersicht am Ende des O
zugdngliche technische Mittel Bestellvorgangs, die dem Kunden durch
zur Verfiigung gestellt werden, leicht erkennbare Schaltflaichen (z.B. in
mit deren Hilfe er Eingabefehler Form eines Korrektur-Buttons) erlaubt, vor
vor Abgabe seiner Bestellung dem Anklicken des Bestell-Buttons noch
erkennen und berichtigen kann, Veranderungen vorzunehmen
- Wird dem Kunden nur die Maoglichkeit
eingeraumt, seine Angaben nach Anklicken
des Bestell-Buttons noch einmal zu
Uberprifen, muss der Kunde vor Anklicken
des Bestell-Buttons, auf diese Moglichkeit
hinweisen werden
- Kann der Kunde Eingabefehler nur
beseitigen, wenn er in das Angebot
zuriickgelangt, muss er darauf hingewiesen
werden, wie er in das Angebot
zurickgelangen kann
(b) | dem Kunden ist der Zugang | & Bestellungen und Empfangsbestatigungen
seiner Bestellung unverziiglich gelten dann als zugegangen, wenn die O
auf elektronischem Wege zu Parteien, fiir die sie bestimmt sind, sie unter
bestdtigen, gewobhnlichen Umstdanden abrufen kénnen.
und Diese  Beweislastregelung  kann  bei
Vertragen zwischen Unternehmern durch
Individualvereinbarung ausgeschlossen
werden.
(c) | dem Kunden ist die Moglichkeit | & Kann auch gegeniiber Unternehmer-
zu verschaffen, die Kunden nicht im Wege einer [
Vertragsbestimmungen Individualvereinbarung, ausgeschlossen
einschlieBlich der Allgemeinen werden.
Geschaftsbedingungen bei
Vertragsschluss abzurufen und
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in wiedergabefihiger Form zu
speichern.

(d)

Der Kunde ist (in laiengerechter
Sprache) zu informieren liber
die einzelnen technischen
Schritte, die zum
Vertragsschluss fiihren,

Ausreichend hierfir ist eine
,Fortschrittsanzeige”, die den aktuellen
Status des Bestellvorgangs mit Begriffen wie
,Adressdaten”, ,Zahlungsinformationen”
etc. beschreibt. Wichtig ist dabei, dass fir
den Kunden erkennbar ist, durch welche
Erklarung oder Handlung der Vertrag
letztendlich zustande kommt.

(e)

dariiber, ob der Vertragstext
nach dem Vertragsschluss von
dem Unternehmer gespeichert
wird und ob er dem Kunden
zuganglich ist,

Hat der Kunde nach Vertragsschluss nicht
mehr die Moglichkeit die AGB abzurufen
und zu speichern, muss der Kunde hieriiber
vorher entsprechend unterrichtet werden.

(f)

dariiber, wie er mit den unter
(a) zur Verfugung gestellten
technischen Mitteln
Eingabefehler vor Abgabe der
Vertragserklarung erkennen
und berichtigen kann,

(8)

iiber die fiir den Vertragsschluss

zur  Verfiigung  stehenden
Sprachen
und

(h)

liber samtliche einschlagigen
Verhaltenskodizes, denen sich
der Unternehmer unterwirft,
sowie iiber die Maoglichkeit
eines elektronischen Zugangs zu
diesen Regelwerken

(i)

Auf Webseiten miissen
Angaben liber
Lieferbeschrankungen und

Zahlungsmittel spatestens bei
Beginn des Bestellvorgangs klar
und deutlich vorliegen

Uberfliissige, ablenkende Zusitze sind zu
vermeiden

Der Vorbehalt einer
Bonitatsprifung ist zuldssig

vorherigen

()

Klar und verstandliche
Mitteilung der unter (1), (5) und

(7) der Checkliste 1
aufgefiihrten wesentlichen
Vertragsinformationen in

Sie miussen sich von allen anderen
Informationen in unibersehbarer Weise
abheben (z.B. durch farbliche Unterlegung)

engen zeitlichen
zwischen dem

Wegen des
Zusammenhangs
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hervorgehobener Weise Bereitstellen der Informationen und der
unmittelbar vor der Bestellabgabe ist sowohl das Bereitstellen
Bestellabgabe zu  einem  friheren  Zeitpunkt im

Bestellvorgang als auch zu einem spateren
Zeitpunkt nach der Bestellabgabe nicht
ausreichend

- Soll die Bestellung (iber einen Bestell-
Button erfolgen, missen die Informationen
oberhalb des Buttons angezeigt werden.

Werden Bestell-Button an mehreren Stellen
(oberhalb und unterhalb der
Pflichtinformationen) auf der Bestellseite
platziert, besteht das Risiko, dass der
Verbraucher den Bestellbutton betatigt,
ohne von allen Pflichtinformationen
Kenntnis zu erlangen.

- Die Pflichtinformationen mussen in einem
engen rdaumlichen Zusammenhang zur
Bestellabgabe stehen. Im Idealfall sollen sie
auf einen Blick erkennbar sein.

Trennende Gestaltungselemente diirfen
nicht von diesen Informationen ablenken.
Daher dirfen z.B. Checkboxen fiir die
Kenntnisnahme und Akzeptanz der AGB des
Handlers auf der Bestelllibersichtsseite
nicht zwischen den Pflichtinformationen
und der Bestellschaltfliche bzw. dem
Bestell-Button platziert werden. Gleiches
gilt fur die Angabe der personlichen Daten,
Zahlungsmodalitaten, Widerrufsbelehrung,
Datenschutzerklarung etc..

Wegen der Vielzahl der wesentlichen
Merkmale des Fahrzeugs kann es technisch
notwendig sein, dem Verbraucher eine
Scroll-Funktion zur Verflgung zu stellen,
damit er alle relevanten
Pflichtinformationen angezeigt bekommt.

(k) | Abschluss des Bestellvorgangs/ | > Kommt der Hindler dieser Pflicht
Bestell-Button: gegeniiber einem Verbraucher nicht
ordnungsgemdR nach, kommt kein

Der Bestellvorgang ist so zu
o Kaufvertrag zustande!

gestalten, dass der Verbraucher

mit seiner Bestellung | & Eine ,Schaltflache” ist jedes grafische
ausdriicklich bestatigt, dass er Bedienelement, durch das eine Aktion in
sich zu einer Zahlung Gang gesetzt oder dem System eine

verpflichtet. Rickmeldung gegeben werden kann.
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Erfolgt die Bestellung iiber eine
Schaltfliche, muss diese gut
lesbar mit nichts anderem als
den Wortern ,,zahlungspflichtig
bestellen” oder mit einer
entsprechenden eindeutigen
Formulierung beschriftet sein.

Darunter fallen neben Buttons, durch deren
Anklicken eine Bestellung erfolgt, auch
Hyperlinks oder Auswahlkadstchen
(Checkboxen).

Eine Schaltflache ist so zu beschriften, dass
der Verbraucher bei Bestellabgabe
eindeutig und unmissverstandlich dariiber
informiert wird, dass seine Bestellung eine
finanzielle Verpflichtung auslost.

Andere Beschriftungen als
»Zahlungspflichtig bestellen” missen in der
Eindeutigkeit  ihrer  Aussage  dieser
Formulierung mindestens ebenbrtig sind.

Beschriftungen wie ,Bestellung abgeben”
oder ,weiter” sind unklar und geniigen
dieser Anforderung nicht.

Beschriftungen wie ,kaufen®,
»kostenpflichtig bestellen” oder
»zahlungspflichtigen Vertrag schlieRen”

lassen demgegenliber die Entgeltlichkeit
der Leistung unmissverstandlich erkennen.

Die Schaltflache muss gut lesbar sein und
darf keine weiteren Zusatze enthalten,
damit der Verbraucher nicht durch
erganzenden Text von der entscheidenden
Information abgelenkt wird.

(1)

Einbeziehung der AGB und
Datenschutzerklarung

Erforderlich ist ein deutlicher Hinweis auf
die AGB sowie die Datenschutzerklarung
und eine Verlinkung (Hyperlink) mit deren
Texten, damit der Kunde die Moglichkeit
zur Kenntnisnahme und Speicherung in
wiedergabefahiger Form erhalt.

Zwar muss der Kunde mit der Geltung der
AGB einverstanden sein (vgl. § 305 Abs. 2
BGB), es ist aber nicht erforderlich, dass er
sein Einverstandnis ausdriicklich
erklart/bestatigt.

Zur  Streitvermeidung und/oder zu
Beweiszwecken hat sich in der Praxis die
sog. ,Hakchen-Losung” durchgesetzt. Der
Kunde bestatigt durch das Setzen eines
Hakchens, dass er die AGB und die
Datenschutzerklarung des Handlers uber
eine Verlinkung mit den jeweiligen Texten
zur Kenntnis genommen hat. Er bestatigt
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damit zugleich, dass er jedenfalls die
Moglichkeit dazu hatte.

Angebot eines Newsletter- | & Grundsatzlich zuldssig bei vorheriger
Abo’s (Kontaktaufnahme zu ausdriicklicher Einwilligung des
Werbezwecken) Kunden/Adressaten

- Hat der Handler die elektronische
Postadresse des Kunden im Zusammenhang
mit dem Fahrzeugverkauf vom Kunden
erhalten, darf er die Adresse zur
Direktwerbung fiir eigene dhnliche Waren
verwenden, wenn der Kunde der
Verwendung nicht widersprochen hat und
dieser bei Erhebung der Adresse und bei
jeder Verwendung klar und deutlich darauf
hingewiesen wird, dass er der Verwendung
jederzeit widersprechen kann, ohne dass
hierfiir andere als die Ubermittlungskosten
nach den Basistarifen entstehen.

- Fir die Erteilung des Einverstandnisses des
Kunden/Adressaten ist der Online-Handler
im Streitfall beweispflichtig.

Da der Kunde bei Bestellungen im Internet
aber die Moglichkeit hat, eine fremde E-
Mail-Adresse anzugeben, der Online-
Handler den Newsletter aber nur dann
versenden darf, wenn der wahre Inhaber
der E-Mail-Adresse mit der Zusendung von
Newslettern einverstanden ist, empfiehlt
sich die Verwendung des sog. Double-Opt-
In-Verfahrens: Im Rahmen des
Bestellvorgangs erklart der Kaufer durch
Setzen eines Hakchens in einer Newsletter-
Check-Box sein Einverstandnis mit der
Zusendung von Newslettern und bestatigt
dies anschlieRend nochmals, nachdem er
eine Bestatigungs-E-Mail vom Online-
Handler zugesandt bekommen hat (z.B.
durch Anklicken eines Links).

-> Die Verwendung des sog. Opt-Out-
Verfahrens, bei dem der Kunde ein
automatisch gesetztes Hakchen durch
Anklicken entfernen muss, wenn er mit
einer Newsletter-Zusendung nicht
einverstanden ist, ist nicht ausreichend.
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Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 5: ,,ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN BEI ONLINE-ANGEBOTEN UND
FUR WEBSITE-INHABER — ANBIETERKENNZEICHNUNG/IMPRESSUM“

(Allgemeine Informationen zur Identitat des Anbieters,
die leicht erkennbar, unmittelbar erreichbar und sténdig verfiigbar sein miissen, z.B. durch
Installation der Links ,,Kontakt“ und ,Impressum an exponierter Stelle auf jeder Seite des
Angebots)

Bei VerstoBen drohen u.U. kostentrachtige Abmahnungen sowie
BuRlgelder bis zu 50.000 € wegen Begehung einer Ordnungswidrigkeit nach § 11 TMG

Bst. | Informationen Erlduterungen erledigt

(A) | Namen und Anschrift des
Anbieters, unter der er O
niedergelassen ist,
bei juristischen Personen
zusatzlich die Rechtsform, den
Vertretungsberechtigten und,
sofern Angaben ({iber das
Kapital der Gesellschaft
gemacht werden, das Stamm-
oder Grundkapital sowie, wenn
nicht alle in Geld zu leistenden
Einlagen eingezahlt sind, der
Gesamtbetrag der
ausstehenden Einlagen

(B) | Angaben, die eine schnelle | > Die Angabe der Telefonnummer ist nur
elektronische dann nicht zwingend erforderlich, wenn auf O
Kontaktaufnahme und der Internetseite stattdessen ein
unmittelbare Kommunikation Kontaktformular integriert wird, auf dessen
mit dem Anbieter erméglichen, Anfrage innerhalo von 60 Minuten
einschlieBlich der E-Mail- geantwortet wird.

Adresse

(C) | Register (z.B. Handelsregister), | & Sofern der Online-Handler auch als
in das der Anbieter eingetragen Versicherungsvermittler tatig ist, ist die O
ist, und die entsprechende zustandige IHK und die Registernummer des
Registernummer Autohauses im

Versicherungsvermittlerregister
aufzunehmen.

(D) | ggf. die Kammer, welcher der | & Sofern der Online-Handler auch als
Anbieter angehort, die Versicherungsvermittler tatig ist, ist die [
gesetzliche Berufsbezeichnung zustandige IHK und die Registernummer des
und den Staat, in dem die Autohauses im
Berufsbezeichnung verliehen
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worden ist, die Bezeichnung der
berufsrechtlichen Regelungen
und wie diese zuganglich sind

Versicherungsvermittlerregister
aufzunehmen.

(E)

die Angabe der Umsatzsteuer-
identifikationsnummer nach
§ 27 a UStG und ggf. der
Wirtschaftsidentifikationsnum
mer nach § 139 c
Abgabenordnung

(F)

bei Aktiengesellschaften,
Kommanditgesellschaften auf
Aktien und Gesellschaften mit
beschrankter Haftung, die sich
in Abwicklung oder Liquidation
befinden, die Angabe hieriiber

Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 6: ,,ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN BEI ONLINE-ANGEBOTEN UND
FUR WEBSITE-INHABER — KOMMERZIELLE KOMMUNIKATION“

(= Kommunikation, die der Absatzforderung oder dem Erscheinungsbild des Handlers dient)

Bei VerstoRen drohen u.U. kostentrachtige Abmahnungen sowie
BuRgelder von bis zu 50.000 € wegen Begehung einer Ordnungswidrigkeit nach § 11 TMG

Bst. | Informationen Erlduterungen erledigt
(G) | Kommerzielle - Werden kommerzielle Kommunikationen 0O
Kommunikationen miissen per E-Mail versandt (unbestellte Werbe-E-
klar und als solche zu Mails, auch ,SPAM“ genannt), darf in der

Kopf- und Betreffzeile weder der
kommerzielle Charakter der Nachricht noch

erkennen sein

(H) | der Auftraggeber der der Absender verschleiert oder verheimlicht

kommerziellen HAEITE S, O
Kommunikation muss klar
identifizierbar sein
(1) | Angebote zur O
Verkaufsforderung wie
Preisnachladsse, Zugaben und
Geschenke miissen klar als
solche erkennbar sein, und
die Bedingungen fiir ihre
Inanspruchnahme  miissen
leicht zuganglich sein sowie
klar und  unzweideutig
angegeben werden
(J) | Preisausschreiben oder O
Gewinnspiele mit

Werbecharakter miissen klar
als solche erkennbar und die
Teilnahmebedingungen
leicht zuganglich sein sowie
klar und  unzweideutig
angegeben werden.

Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 7: ,,ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN BEI ONLINE-ANGEBOTEN UND
FUR WEBSITE-INHABER — PERSONENBEZOGENE DATEN DES NUTZERS/KUNDEN*

Bei VerstoBRen drohen u.U. kostentrachtige Abmahnungen sowie
bei vorsatzlichen oder fahrldssigen VerstoRen gegen (K) und (O) BuRRgelder bis zu 50.000 € (K)

bzw. 300.000 € (O) wegen Begehung einer Ordnungswidrigkeit nach § 28 TTDSG

Informationen

Erlduterungen

erledigt

(K)

Durch technische und
organisatorische Vorkehrungen
ist sicherzustellen, dass

= der Nutzer die Nutzung des
Dienstes jederzeit beenden
kann, und

= der Nutzer Telemedien
gegen Kenntnisnahme
Dritter geschiitzt in
Anspruch nehmen kann,

OJ

(L)

Die Nutzung von Telemedien
und ihre Bezahlung ist dem
Nutzer anonym oder unter
Pseudonym zu ermdglichen,
soweit dies technisch maéglich
oder zumutbar ist. Uber diese
Moglichkeit ist der Nutzer zu
informieren.

(M)

Die Weitervermittlung zu einem
anderen Diensteanbieter ist
dem Nutzer anzuzeigen.

(N)

Soweit dies technisch maoglich
und wirtschaftlich zumutbar ist,
haben Diensteanbieter im
Rahmen ihrer jeweiligen
Verantwortlichkeit fiir
geschaftsmaBig angebotene
Telemedien durch technische
und organisatorische
Vorkehrungen sicherzustellen,
dass

->

->

Diese Vorkehrungen missen den Stand der
Technik beriicksichtigen.

Eine Vorkehrung ist insbesondere die
Anwendung eines als sicher anerkannten
Verschlisselungsverfahrens.

Anordnungen des Bundesamtes fiir
Sicherheit in der Informationstechnik nach §
7d Satz 1 BSI-Gesetz bleiben unberihrt.
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kein unerlaubter Zugriff auf
die fiir ihre Telemedien-
angebote genutzten
technischen Einrichtungen
moglich ist und

diese gesichert sind gegen
Storungen, auch soweit sie

durch  duBere  Angriffe
bedingt sind.
(O) | Endnutzer miissen | - Die Datenverarbeitung ist andernfalls

grundsatzlich aktiv einwilligen:

in die Speicherung von
Informationen in einer
Endeinrichtung (z.B. PC,
Smartphone, Tablet etc.)
und

in den Zugriff auf bereits in
der Endeinrichtung
gespeicherte Informationen

unzulassig, es sei denn, es liegt einer der
Ausnahmetatbestinde des § 25 Abs. 2
TTDSG vor

Sollen beim Betreiben von Internetseiten
mit Hilfe von ,,Cookies” Informationen in
der  Endeinrichtung der  Endnutzer
gespeichert oder dort ausgelesen werden,
muss grundsatzlich eine Einwilligung
vorliegen. Das gilt auch fir alle anderen
Technologien, mit denen dies moglich ist.

In der Praxis holen Websitebetreiber die
notwendige Einwilligung des jeweiligen
Endnutzers mittels sog.
Einwilligungsbanner oder Content-
Management-Plattformen (CMPs) ein.

Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 8: ,,PREISANGABEN UND ENTGELTE“

Die Grundsatze von Preisklarheit und Preiswahrheit sind zu beachten!

Bei VerstoRen drohen u.U. kostentrachtige Abmahnungen sowie
BuRBgelder bis zu 25.000 € wegen Begehung einer Ordnungswidrigkeit nach
§ 20 PANngV i.V.m. § 3 Wirtschaftsstrafgesetz 1954

Gestaltungsformen
werden:

zuriickgegriffen

=  Angabe unmittelbar neben dem Preis
des Fahrzeugs

Nr. | Informationen Erlduterung erledigt

() | Angabe des Gesamtpreises | - Beim Verkauf von Neufahrzeugen missen
(= Preis einschlieBllich die Uberfiihrungskosten im Gesamtpreis O
Umsatzsteuer und sonstiger enthalten sein.

Prelsb.estandtelle), 13l der.n -> Bei der Aufgliederung von Preisen sind die

Hinweis darauf, dass der Preis .

X . Gesamtpreise hervorzuheben.

die Umsatzsteuer und sonstige

Preisbestandteile enthilt -> Die Angabe von Preisen mit einem
Anderungsvorbehalt ist nur zuldssig bei
Fahrzeugen, fiir die Lieferfristen von mehr
als 4 Monate bestehen, soweit zugleich die
voraussichtliche Lieferfrist angegeben wird

- Bei Fahrzeugen, die auf Bildschirmen

angeboten werden, missen die Preise
unmittelbar bei den Abbildungen oder
Beschreibungen der Fahrzeuge angegeben
werden.

(II.) | Mitteilung, ob zusatzlich | &> Da dem Verbraucher diese Informationen
Fracht-, Liefer- oder bereits in der vorvertraglichen Phase [
Versandkosten oder sonstige mitzuteilen sind, genigt es, wenn der
Kosten anfallen und ggf. deren Verbraucher (iber diese Kosten einmal
Hohe, soweit diese Kosten ordnungsgemal informiert wird.
ETT3EE R |m Voraus - Beim Neufahrzeugverkauf sind die
berechnet werden kénnen .o .. . .

Uberfiihrungskosten bereits im
Gesamtpreis enthalten und diirfen nicht
gesondert neben dem  Gesamtpreis
ausgewiesen werden.

- Die Angaben sind auch bei Lieferungen ins
Ausland erforderlich. Davon umfasst sind
auch Lieferungen auRerhalb der EU.

- Bei der Darstellung kann auf drei typische
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= Angabe in einem hervorgehobenen
Vermerk auf derselben Seite der
Preisangabe (sog. Sternchen-FulRnote)

- Das Sternchen muss sich
unmittelbar beim Preis befinden
und der Verbraucher muss zu den
erforderlichen Angaben ,gefiihrt”
werden.

= Angaben auf einer nachgeordneten,
verlinkten Unterseite

- Erforderlich ist ein unzweideutiger
Link, der dem Verbraucher zu
erkennen gibt, dass er bei
Aktivierung des Links die Liefer- und

Versandkosten angezeigt
bekommt, z.B. durch die Link-
Bezeichnung ,Liefer- und
Versandkosten”.

- Die mit den Liefer- und
Versandkosten verlinkte Unterseite
sollte aufrufbar sein, ohne dass der
Verbraucher Waren in den
Warenkorb legen muss.

()

Bei der Bekanntgabe einer
PreisermaRigung ist der
niedrigste Gesamtpreis
anzugeben, den der Handler
innerhalb der letzten 30 Tage
vor der Anwendung der
PreisermafBigung gegeniiber
Verbrauchern angewendet hat

Ausnahmen:
Die Informationspflicht gilt
nicht bei

- der bloBen Angabe des
ermaBigten Preises ohne
Angabe eines vorherigen
Preises oder
Preisnachlasses.

- Preisvergleichen mit Preisen
fiir Fahrzeuge von
Wettbewerbern.

- Gegeniiberstellung eigener
Preise mit unverbindlichen

-> Darstellungsmoglichkeiten:

= als sog. ,Statt-Preise” oder ,Streich-
Preise” (= Preisgegeniberstellung des
vorherigen Gesamtpreises und des
neuen Gesamtpreises)

= durch einen prozentualen Preisabzug
vom vorherigen Gesamtpreis, im Wege
des

- Abzugs des Prozentsatzes im
Warenkorb (= Angabe des
,Altpreises” plus Prozentsatz um
den reduziert wird) oder

- Abzug des Prozentsatzes direkt am
Preis (= Angabe des , Neupreises”
unter Angabe des Prozentsatzes,
um den dieser im Vergleich zum
LAltpreis” reduziert ist)

- Ermittlung der 30-Tage-Frist
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Preisempfehlungen (UVP)
des Herstellers, sofern klar
erkennbar ist, dass es sich
nicht um eine ErmaRigung
des eigenen Preises,
sondern um einen
Preisvergleich mit der UVP
des Herstellers handelt (zu
beachten sind hier aber die
Vorgaben des UWG!).

- individuellen

PreisermaBigungen, die
dem Verbraucher, z.B.
infolge von

Preisverhandlungen,
gewdhrt werden.

->

= KalendermaRige  Bestimmung; die
Summe der tatsachlichen Verkaufstage
ist irrelevant

= Anknupfungspunkt ist der Zeitpunkt, ab
dem Verbrauchern die PreisermaRigung
tatsachlich gewahrt wird.

= Nutzt der Handler unterschiedliche
Vertriebskanale (z.B. Ladenlokal, eigener
Online-Shop, Amazon, eBay usw.) auf
denen er unterschiedliche Preise fiir das

gleiche Fahrzeug verlangt, ist
ausschlieBlich der Vertriebskanal
maRgeblich, auf dem die

PreisermaRigung kommuniziert wird;
der Handler ist nicht verpflichtet, ggf.
den glinstigeren letzten Preis eines
anderen Vertriebskanals anzugeben.

Im Fall einer schrittweisen, ohne
Unterbrechung ansteigenden
PreisermaBigung des Gesamtpreises einer
Ware kann wahrend der Dauer der
PreisermaRigung der niedrigste
Gesamtpreis angegeben werden, der vor
Beginn der schrittweisen Preisermaligung
gegenliber Verbrauchern fir diese Ware
angewendet wurde.

Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 9: ,,VERBRAUCH UND CO2-EMISSIONEN NEUER PERSONENKRAFTWAGEN“

(Gilt sowohl fiir die Werbung als auch fiir den Versand von konkreten
Fahrzeugangeboten, z.B. per E-Mail)

Bst. | Informationen Erlduterung erledigt

A. | Angaben zu Verbrauch | & Die Angaben zu Verbrauch und Emissionen O

(Kraftstoffverbrauch in 1/100 sind derzeit noch zwingend nach dem NEFZ-
km: innerorts, auBerorts, Priifverfahren anzugeben.
Iéorrmb!mert) l,md /Cka- - Da fir die Festsetzung der Kfz-Steuer die
kmls;!opert\ [ g/km: Daten nach dem WLTP-Priifverfahren
pmbiniert) maRgeblich sind, sollten auch die Daten
nach dem  WLTP-Prifverfahren  im
konkreten Angebot aufgefiihrt werden.

B. Angabe der CO2-Effizienzklasse | - Dabei ist sowohl das Wort , Effizienzklasse” O
als auch der entsprechende Buchstabe der
jeweiligen CO2-Effizienzklasse anzugeben.

- Der Abdruck der graphischen Darstellung ist
nicht erforderlich, kann aber erfolgen.
C. | Aufnahme eines Hinweises auf .

den DAT-Leitfaden wie folgt:

»Weitere Informationen zum
offiziellen Kraftstoffverbrauch
und den offiziellen spezifischen
CO2-Emissionen neuer
Personenkraftwagen  kénnen
dem ,leitfaden iiber den
Kraftstoffverbrauch und die
CO2-Emissionen neuer
Personenkraftwagen“
entnommen werden, der an
allen Verkaufsstellen und bei
der ,Deutschen Automobil
Treuhand GmbH"“ unter
www.dat.de unentgeltlich
erhdiltlich ist.“

Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 10: ,BEKANNTGABE VON VERBRAUCHERBEWERTUNGEN*

Informationen Erlduterung erledigt

Im Falle der Bekanntgabe von
Verbraucherbewertungen muss
zugleich darauf hingewiesen werden,

O

= ob sie in irgendeiner Weise
sicherstellen, dass die Bewertungen
tatsachlich von  Verbrauchern
stammen, die das bewertete
Produkt tatsdchlich erworben oder
genutzt haben,

und wenn ja,

= wie sie dies sicherstellen, also
welches System oder welcher
Mechanismus zur  Uberpriifung
dessen angewandt wird.

Datum, Unterschrift/Zeichen
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CHECKLISTE 11: ,ERSTELLUNG EINER WIDERRUFSBELEHRUNG NACH DEM
GESETZLICHEN MUSTER“

fiir Fernabsatzvertrage (mit Ausnahme von Vertragen liber Finanzdienstleistungen)
nach Anlage 1 zu Artikel 246 a § 1 Absatz 2 Satz 2 EGBGB

Die Uberschrift ,,Widerrufsrecht” darf durch folgende Uberschrift ersetzt werden:
,Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht”

Die Widerrufsbelehrung muss dem Verbraucher in Textform zugehen (§ 126 b BGB),
also z.B. auf per Post, Fax oder E-Mail

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem TagL1!.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns ([Z]) mittels einer eindeutigen Erkldrung
(z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Giber Ihren Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.[2]

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlielllich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gilinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber |hren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Firr diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

(€]

Gestaltungshinweise:

Fligen Sie einen der folgenden in Anflihrungszeichen gesetzten Textbausteine ein:



[=]

|

[en
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a) im Falle eines Dienstleistungsvertrags oder eines Vertrags Gber die Lieferung von
Wasser, Gas oder Strom, wenn sie nicht in einem begrenzten Volumen oder in
einer bestimmten Menge zum Verkauf angeboten werden, von Fernwarme oder
von digitalen Inhalten, die nicht auf einem koérperlichen Datentrager geliefert
werden: , des Vertragsabschlusses.”;

b) im Falle eines Kaufvertrags: ,, an dem Sie oder ein von Ilhnen benannter Dritter,
der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.”;
c) im Falle eines Vertrags liber mehrere Waren, die der Verbraucher im Rahmen
einer einheitlichen Bestellung bestellt hat und die getrennt geliefert werden:
,,, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist,
die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.”;

d) im Falle eines Vertrags (iber die Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen
oder Stiicken: ,, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz genommen
haben bzw. hat.”;

e) im Falle eines Vertrags zur regelmdRBigen Lieferung von Waren Uber einen
festgelegten Zeitraum hinweg: ,, an dem Sie oder ein von |hnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die erste Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.”

Fiigen Sie Ihren Namen, lhre Anschrift, Ihre Telefonnummer und lhre E-Mail-Adresse
ein.

Wenn Sie dem Verbraucher die Wahl einrdumen, die Information iber seinen Widerruf
des Vertrags auf lhrer Webseite elektronisch auszufiillen und zu Gbermitteln, fligen Sie
Folgendes ein: ,Sie konnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere
eindeutige Erklarung auch auf unserer Webseite [Internet-Adresse einfligen]
elektronisch ausfillen und tibermitteln. Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch,
so werden wir lhnen unverziiglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung iber den Eingang
eines solchen Widerrufs Gbermitteln.”

Im Falle von Kaufvertrdgen, in denen Sie nicht angeboten haben, im Falle des Widerrufs
die Waren selbst abzuholen, fligen Sie Folgendes ein: ,Wir kdnnen die Rickzahlung
verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der
friihere Zeitpunkt ist.”

Wenn der Verbraucher Waren im Zusammenhang mit dem Vertrag erhalten hat:

a) Flgen Sie ein:

,Wir holen die Waren ab.” oder
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— ,Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses
Vertrags unterrichten, an ... uns oder an [hier sind gegebenenfalls der Name
und die Anschrift der von l|hnen zur Entgegennahme der Waren
ermachtigten Person einzufligen] zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.”

b) fligen Sie ein:
— ,,Wir tragen die Kosten der Riicksendung der Waren.“;

— ,Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.”;

— Wenn Sie bei einem Fernabsatzvertrag nicht anbieten, die Kosten der
Ricksendung der Waren zu tragen, und die Waren aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht normal mit der Post zurlickgesandt werden kdnnen:
,Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren in Hohe
von ... EUR [Betrag einfiigen].”, oder, wenn die Kosten verniinftigerweise
nicht im Voraus berechnet werden kénnen: ,Sie tragen die unmittelbaren
Kosten der Riicksendung der Waren. Die Kosten werden auf héchstens etwa
... EUR [Betrag einfligen] geschatzt.” oder

— Wenn die Waren bei einem auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen
Vertrag aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der Post
zuriickgesandt werden kénnen und zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses zur
Wohnung des Verbrauchers gebracht worden sind: ,,Wir holen die Waren auf
unsere Kosten ab.”“ und

c) fagen Sie ein: ,Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
ihnen zurickzufihren ist.”

Im Falle eines Vertrags zur Erbringung von Dienstleistungen oder der Lieferung von
Wasser, Gas oder Strom, wenn sie nicht in einem begrenzten Volumen oder in einer
bestimmten Menge zum Verkauf angeboten werden, oder von Fernwarme fligen Sie
Folgendes ein: ,Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von
Wasser/Gas/Strom/Fernwarme  [Unzutreffendes  streichen]  wahrend  der
Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen,
der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.”
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Datum, Unterschrift/Zeichen
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Beispiel 1

fiir eine Widerrufsbelehrung beim Kfz-Verkauf im Wege des Fernabsatzes

(nach MaBgabe des Musters fiir die Widerrufsbelehrung bei Fernabsatzvertragen
nach Anlage 1 zu Artikel 246 a § 1 Absatz 2 Satz 2 EGBGB)

fiir folgende
Fallkonstellation:

Verkauf eines Kfz,

Widerruf kann nicht auf der Webseite des Handlers erfolgen,

Ricktransport des Fahrzeugs erfolgt durch den Verbraucher

Racktransport erfolgt auf Kosten des Verbrauchers und

YV V V V V

Kosten fiir den Ricktransport kdnnen verniinftigerweise nicht
im Voraus berechnet werden

Widerrufsbelehrung
Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (bitte in diese Klammer einfiigen: Name,
Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lThnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurilickerhalten
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haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden
oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Die Kosten
werden auf hochstens etwa ... EUR [bitte Betrag einfiigen und Klammerzeichen I6schen]
geschatzt. Sie miissen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlickzufiihren ist.
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Beispiel 2

fiir eine Widerrufsbelehrung beim Kfz-Verkauf im Wege des Fernabsatzes

(nach MaBgabe des Musters fiir die Widerrufsbelehrung bei Fernabsatzvertragen
nach Anlage 1 zu Artikel 246 a § 1 Absatz 2 Satz 2 EGBGB)

fir folgende Verkauf eines Kfz,

Fallkonstellation:

Widerruf kann auf der Webseite des Handlers erfolgen,
Rlcktransport des Fahrzeugs erfolgt durch den Verbraucher

Ricktransport erfolgt auf Kosten des Verbrauchers und

YV V V V V

Kosten fiir den Ricktransport kdnnen verniinftigerweise nicht
im Voraus berechnet werden

Widerrufsbelehrung
Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (bitte in diese Klammer einfiigen: Name,
Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie kbnnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere
eindeutige Erklarung auch auf unserer Webseite [bitte einfiigen: Internet-Adresse und
Klammerzeichen Idschen] elektronisch ausfullen und bermitteln. Machen Sie von dieser
Moglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziiglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung iber
den Eingang eines solchen Widerrufs tibermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung lGber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung UGber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
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urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurilickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden
oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Die Kosten
werden auf hochstens etwa ... EUR [bitte Betrag einfiigen und Klammerzeichen I6schen]
geschatzt. Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlickzufihren ist.
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Beispiel 3

fiir eine Widerrufsbelehrung beim Kfz-Verkauf im Wege des Fernabsatzes

(nach MaBgabe des Musters fiir die Widerrufsbelehrung bei Fernabsatzvertragen
nach Anlage 1 zu Artikel 246 a § 1 Absatz 2 Satz 2 EGBGB)

fiir folgende
Fallkonstellation:

Verkauf eines Kfz,

Widerruf kann nicht auf der Webseite des Handlers erfolgen,

Ricktransport: Der Handler holt das Fahrzeug ab und

YV V V V

Ricktransport erfolgt auf Kosten des Handlers

Widerrufsbelehrung
Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (bitte in diese Klammer einfiigen: Name,
Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse) mittels einer eindeutigen Erkldarung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefliigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung lber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir IThnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir holen die Waren ab. Wir tragen die Kosten der Riicksendung der Waren. Sie missen fir
einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zurickzufihren ist.
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Beispiel 4

fiir eine Widerrufsbelehrung beim Kfz-Verkauf im Wege des Fernabsatzes

(nach MaBgabe des Musters fiir die Widerrufsbelehrung bei Fernabsatzvertragen
nach Anlage 1 zu Artikel 246 a § 1 Absatz 2 Satz 2 EGBGB)

fir folgende Verkauf eines Kfz,

Fallkonstellation:

Widerruf kann nicht auf der Webseite des Handlers erfolgen,

Rlcktransport: Der Handler holt das Fahrzeug ab

Ricktransport erfolgt auf Kosten des Verbrauchers und

YV V. V VY VY

Kosten fiir den Riicktransport konnen verniinftigerweise nicht
im Voraus berechnet werden

Widerrufsbelehrung
Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (bitte in diese Klammer einfiigen: Name,
Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen daflir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung lber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
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Wir holen die Waren ab. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren in
Hohe von ... EUR [Betrag einfiigen und Klammerzeichen l6schen]. Sie muissen flr einen
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zurickzufihren ist.
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CHECKLISTE 12: ,,ERSTELLUNG EINES WIDERRUFSFORMULARS NACH DEM
GESETZLICHEN MUSTER“

nach Anlage 2 zu Artikel 246 a § 1 Abs. 2 Satz 1 Nummer 1 und § 2 Abs. 2 Nummer 2 EGBGB

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick.)

- An [hier ist der Name, die Anschrift und E-Mail-Adresse des Unternehmers durch den
Unternehmer einzufiigen und das Klammerzeichen anschliefend zu l6schen]:

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den
Kauf der folgenden Waren (*) /die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*) /erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Datum, Unterschrift/Zeichen



Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe
Verband des Kraftfahrzeuggewerbes
Baden-Wirttemberg e.V.

KRAFTFAHRZEUGGEWERBE
BADEN-WURTTEMBERG

Priif- und Messeinrichtung

Art der Prifung Prifzyklus

Inspektion

Abgasmessgerat fiir Fremdziindungsmotoren Kalibrierung

o . 12 Monate
s toresens
Bremspriifstand Kalibrierung inkl. Stiickpriifung 24 Monate
Schreibendes Bremsmessgerat Kalibrierung 24 Monate

Messgerat zur Funktionsprifung von
Druckluftbremsanlagen (Federmanometer Kalibrierung 24 Monate
oder elektrisches Druckmessgerat)

Scheinwerfereinstellprifsystem (bestehend
aus Scheinwerfereinstellprifgerat und Kalibrierung Stiickprifung 24 Monate
Flachen)

Messgerate zur Messung der Spitzenkraft

Prifmittel zur technischen Fahrzeugiiberwachung AU/AUK/SP/GAP

Kalibri 24 Monat
nach Anhang V der Richtlinie 2001/85 EG alibrierung onate
Lehren fiir die Uberpriifung von Zugdsen und
Bolzen der Anhadngerkupplung, elseg 36 Monate
Zugsattelzapfen, Sattelkupplungen,

Kupplungskugeln bzw. Messschieber

FuBkraftmessgerat Kalibrierung 24 Monate
Lecksuchgerat (Bereithaltung und

verpflichtende Anwendung ausgesetzt) Kalibrierung ausstehend
BandmaR oder anderes Lingenmessmittel Erstkalibrierung Ersteichung =
Zeitmesser Funktionskontrolle -

Messgerat zur Ermittlung der Temperatur des

Funktionskontrolle -
Motors

Gerate zur Prifung von SchlieRwinkeln,

N . Funktionskontrolle =
Ziindzeitpunkt und Motordrehzahl

*) Der entsprechende Pruifzyklus fur eine Stiickprifung/Kalibrierung wird entweder durch die Richtlinie 2014/45/EU (Anhang 1l Nr.
I), eine Verkehrsblattverlautbarung/Richtlinie des BMVI bzw. die VDI Richtlinie 5901 (Kalibrierung von Priif- und Messmitteln im

Prifwesen — Grundlagen) monatsgenau vorgegeben. Die Eichfrist von zwei Jahren beginnt mit dem Tag der Eichung und endet mit
dem Jahr, in dem die Frist rechnerisch endet. Die Eichfrist ist also — anders als bei den technischen Fahrzeuguntersuchungen — nicht
auf Monate bezogen, sondern jeweils auf ein Kalenderjahr.




Rechte
Mandanten-Information

e =\
Aktuarieller Tarifwechsel-Service 10y
Private Krankenversicherung % */'

Senken Sie lhren PKV-Beitrag
;) O A @' Oft mehr als 2.400 € Ersparnis pro Jahr

. \/\/G @ Bei vergleichbarem Leistungsumfang

@' In jedem Alter —auch bei Krankheit — mdglich

. @ Umtarifierung ohne Vertragskiindigung

@ Alterungsrickstellung bleibt erhalten

Minerva KundenRechte in Kooperation mit: ~ Verband des Kraftfahrzeuggewerbes
Baden-Wiirttemberg e.V.
MotorstraBe 1, 70499 Stuttgart
Telefon: 0711 839863-0
Telefax: 0711 839863-20
KRAFTFAHRZEUGVERBAND E-Mail: info@kfz-bw.de
BADEN-WURTTEMBERG

Internet: www.kfz-bw.de

Minerva KundenRechte: Aktuarielle Beratung fur PKV-Kunden

Als langjahriger PKV-Kunde brauchen Sie versicherungsmathematische — kurz: aktuarielle — Expertise, um lhre Inte-
ressen gegenlber lhrem Versicherungsunternehmen durchzusetzen. Mit unserem Aktuariellen Tarifwechsel-Service
erhalten Sie eine sachverstandige Beratung zum Tarifwechsel innerhalb lhres Krankenversicherers gemaR
§ 204 VVG, damit Sie unter Beachtung aller relevanten Informationen eine gesicherte Tarifwechsel-Entscheidung
treffen kdnnen und der Tarifwechsel rechtewahrend herbeigefiihrt wird. Daflir vertreten wir ausschlieflich Ihre
Interessen und erhalten von lhnen ein Erfolgshonorar; von Versicherungsunternehmen nehmen wir keine Provision
oder andere wirtschaftliche Vorteile an und sind auch nicht in anderer Weise von diesen abhangig.

Minerva KundenRechte GmbH Geschaftsflhrer: Erlaubnis nach Registerstelle: Schlichtungsstellen:

Bavariafilmplatz 7 Nicola Ferrarese, § 34 d Absatz 1 GewO Deutscher Industrie- und Versicherungsombudsmann e.V.

82031 Grinwald Dipl.-Wirtsch-Ing. (Versicherungsmakler) Handelskammertag (DIHK) eV.  Postfach 08 06 32

Fon 089 - 230 695 110 Handelsregister: erteilt durch die IHK fur Breite StraRRe 29 10006 Berlin

Fax 089 - 230 695 119 HRB 1973 76 Minchen/Oberbayern 10178 Berlin Ombudsmann fur die private

mail@minerva-kundenrechte.de Amtsgericht Miinchen ~ Max-Joseph-StraRe 2 Registrierungsnummer: Kranken-/Pflegeversicherung

www.minerva-kundenrechte.de 80333 Minchen D-RFJP-5GUJN-02 Postfach 06 02 22
www.vermittlerregister.info 10052 Berlin
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Aktuarieller Tarifwechsel-Service: KundenRechte

Fir Sie als Versicherungsnehmer ist es beim Tarifwechsel wichtig, dass der Zieltarif nicht nur beitragsgiinstiger ist,
sondern dass der bestehende versicherte Leistungsumfang im Wesentlichen unverandert bleibt und der Zieltarif fir
die Zukunft im Vergleich zum bestehenden Tarif geringere Beitragserhéhungen erwarten lasst. Wir unterstiitzen Sie
beim Tarifwechsel sachverstandig in einem strukturierten Beratungsprozess, der in zwei Phasen gegliedert ist:

Phase 1: Tarifwechsel-Priifung

0. Wir analysieren laufend die Tarifwelten der einzelnen Privaten Krankenversicherer und hinterlegen
unsere aktuariellen Bewertungen zu den Beitragsunterschieden der Tarife in internen Datenbanken.

1. Nach Ihrer Auftragserteilung analysieren wir fur Sie lhren Vertrag — ohne lhren Krankenversicherer zu
kontaktieren — anhand unserer versicherungsmathematischen Datenbanken daraufhin, ob lohnende
Tarifwechsel-Moglichkeiten innerhalb lhres Versicherers existieren. Falls keine lohnende Tarifwechsel-
Moglichkeit existiert, teilen wir Ihnen dies mit und die Tarifwechsel-Prifung ist hiermit abgeschlossen.

2. Falls lohnende Tarifwechsel-Mdglichkeiten existieren, erfassen wir i.d.R. telefonisch lhre individuelle
Optimierungssituation sowie lhre Leistungspraferenz, und ermitteln daraus die fiir Sie moglichen Ziel-
tarife. Sie erhalten eine Auflistung der fiir Sie ermittelten Zieltarife (meist mehr als 5 Zieltarife).

3. Da die gemaR § 204 VVG zu zahlenden Beitrage in den Zieltarifen maRgeblich von der individuellen
Vertragshistorie (v. a. Alterungsriickstellung!) abhangig sind, fordern wir fur die ermittelten Zieltarife
bei lhrem Krankenversicherer vertragsspezifische Tarifwechsel-Berechnungen an und korrespondieren
dazu direkt mit Ihrem Krankenversicherer (dazu bitten wir Sie um eine entsprechende Vollmacht).

4. Sobald uns die angeforderten Informationen lhres Versicherers vorliegen, werten wir diese zusammen
mit den Tarifbedingungen der ermittelten Zieltarife im Vergleich zum bestehenden Tarif im Detail aus
und bestimmen aus den fir Sie ermittelten Zieltarifen die aus aktuarieller Sicht lohnendsten Zieltarife
(meist 1 bis 3 Zieltarife). Firr diese erhalten Sie eine schriftliche gutachterliche Gegeniberstellung zum
bestehenden Tarif und auf Wunsch eine telefonische Beratung zu allen ermittelten Zieltarifen.

5. Sie entscheiden, ob und in welchen der von uns ermittelten Zieltarife Sie wechseln oder ob Sie lhren
Vertrag unverandert fortfiihren.

Phase 2: Vertragsumstellung auf den ausgewahlten Zieltarif

6. Wenn Sie entscheiden, den Tarifwechsel durchzufiihren, beantragen wir fiir Sie frist- und formgerecht
gemall § 204 VVG die Vertragsumstellung innerhalb lhres Versicheres in den von lhnen ausgewahlten
Zieltarif und fihren dazu weiter die Korrespondenz mit lhrem Krankenversicherer.

7. Wir vertreten lhre Interessen und stellen sicher, dass der Tarifwechsel ordnungsgemaR durchgefiihrt
wird und Verzogerungen lhres Versicherers bei der Vertragsumstellung nicht zu lhren Lasten gehen,
d. h. der Tarifwechsel zum beantragten Wechselzeitpunkt ggfs. riickwirkend dokumentiert wird.

Damit wir die beauftragten Leistungen ab Schritt 3. fir Sie erbringen kénnen, ist es notwendig, dass wir mit [hrem
Krankenversicherer zum Tarifwechsel direkt korrespondieren und samtliche Schreiben zum Tarifwechsel-Vorgang
erhalten. Dazu bendtigen wir Ihre Mitwirkung: Sie bevollmachtigen uns ab Schritt 3., mit lhrem Krankenversicherer
zum Tarifwechsel zu korrespondieren und leiten uns alle erhaltenen Unterlagen zum Tarifwechsel-Vorgang weiter.
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Aktuarieller Tarifwechsel-Service: KundenRechte

Wenn |hr bestehender Tarif nicht innerhalb von 24 Monaten ab Auftragserteilung in einen von uns ermittelten
Zieltarif umgestellt wird, sind unsere umfassenden Dienstleistungen fiir Sie grundsatzlich kostenfrei.

Dies bedeutet, dass unser nachstehend dargestelltes Honorar von lhnen dann geschuldet wird, wenn es innerhalb
von 24 Monaten ab Auftragserteilung zu einem Tarifwechsel in einen von uns ermittelten Zieltarif kommt, unabhan-
gig davon, ob dieser Tarifwechsel von uns in Threm Auftrag fiir Sie oder durch eigene Handlungen von lhnen oder
durch Dritte herbeigefiihrt wird. Die Hohe unseres Honorars ist ersparnisbezogen und betragt einmalig 60 % der
Jahresbeitrags-Ersparnis (Differenz zwischen dem Jahresbeitrag des bisherigen Tarifs und dem Jahresbeitrag des
Zieltarifs zum Zeitpunkt des Tarifwechsels), zzgl. 19 % Mehrwertsteuer — abzgl. 15 % Nachlass.

Jahresbeitrag

.. .. Erspanis:
Berechnungsbeispiel Honorarhéhe 3.000 €
Jahresbeitrags-Ersparnis 3.000 € , )
60 % aus 3.000 € + MwSt. — 15 % 1.820,70 € bisheriger
Honorar: 60 % aus 3.0 + MwsSt. — ) . , Tarif- Zieltarif:
8.000€ || 5.000 €

Falls der von lhnen ausgewahlte Zieltarif einen
hoheren Selbstbehalt vorsieht als |hr bisheriger
Tarif und Sie in jedem der letzten 3 Jahre mit lhrem
Krankenversicherer nachweislich Leistungen abge-
rechnet haben, die hoher als der Selbstbehalt des
Zieltarifs sind, mindern wir die Jahresbeitrags-
Ersparnis um die Selbstbehaltserhéhung.

Berechnungsbeispiel Honorarhéhe
bei Selbstbehaltserhéhung von z.B. 0 € auf 500 €

Jahresersparnis nach Minderung 2.500 €
Honorar: 60 % aus 2.500 € + MwSt. —15% 1.517,25 €

Falls Sie in den letzten 3 Jahren nachweislich keine
Leistungen mit lhrem Krankenversicherer abge-
rechnet und stattdessen Beitragsriickerstattung
(BRE) erhalten haben und der von Ihnen ausge-
wahlte Zieltarif eine geringere BRE bei Leistungs-
freiheit auszahlt, mindern wir die Jahresbeitrags-
Ersparnis um die BRE-Verringerung.

Berechnungsbeispiel Honorarhéhe
bei BRE-Verringerung von z.B. 1.600 € auf 1.000 €

Jahresersparnis nach Minderung 2.400 €
Honorar: 60 % aus 2.400 € + MwSt. — 15 % 1.456,56 €

Zur Priifung unserer Honoraranspriiche sind Sie verpflichtet, uns Giber einen Tarifwechsel in einen unserer ermittel-
ten Zieltarife zu informieren und uns auf Verlangen mitzuteilen, wie sich Ihr Krankenversicherungstarif einschlieR-
lich Zahlbeitrag, Hohe des Selbstbehalts und Hohe der Beitragsriickerstattung in den 24 Monaten ab Auftragsertei-
lung gedndert hat. Wir kénnen dazu die Vorlage einer Kopie Ihres Versicherungsscheins, der die Versicherungsstan-
de in diesem 24-Monatszeitraum umfasst, verlangen sowie auch die Vorlage einer Bestatigung lIhres Krankenversi-
cherers, dass in diesem 24-Monatszeitraum nicht in einen unserer ermittelten Zieltarife umtarifiert wurde.

Sollten Sie uns trotz mehrfacher Aufforderung nicht oder nicht vollstandig tber die vorgenannten Umstande eines
Tarifwechsels in einen der von uns ermittelten Zieltarife informieren, sind wir berechtigt, fir unsere Dienstleistun-
gen eine Verglitung in Hohe von 2.000 € zzgl. Mehrwertsteuer (aktuell 19 % MwsSt. = 380 €, gesamt 2.380 €) zu
verlangen.
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Auftrag / Dienstleistungsvertrag KundenRechte

Als Versicherungsnehmer beauftrage ich

Name, Vorname geboren am
StralBe, Nr.

PLZ, Ort

Telefon E-Mail

Minerva KundenRechte GmbH, Bavariafilmplatz 7, 82031 Griinwald (kurz: Minerva) mit der Durchfiihrung des
Aktuariellen Tarifwechsel-Service fiir mich und alle versicherten Personen in meinem Krankenversicherungsvertrag
gemaR den auf Seite 2 und Seite 3 dargestellten Leistungs- und Vergitungsregelungen. Minerva ist berechtigt, mit
meinem Krankenversicherer zu korrespondieren und von diesem alle Auskiinfte bezliglich meines bestehenden
Krankenversicherungsvertrages und der beantragten bzw. durchgefiihrten Vertragsanderungen in den folgenden
24 Monaten zu verlangen. Dazu erteile ich ergdnzend noch gesonderte Vollmacht.

Datum Unterschrift Auftraggeber
& Widerrufsbelehrung & Datenschutzhinweise
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ab dem Wir nutzen Ihre mitgeteilten bzw. erhobenen Daten,
Tag des Vertragsabschlusses ohne Angabe von Grin- um Sie auftragsgemal zu beraten. lhre personenbe-
den diesen Vertrag zu widerrufen. Die nach dem zogenen Daten werden streng vertraulich behandelt
Gesetz vorgeschriebene vollstandige Widerrufsbe- und nur zur Erfillung unserer vertraglichen Pflichten
lehrung sowie das Muster-Widerrufsformular finden an Dritte (z.B. Ihren Krankenversicherer) Gbermittelt.
Sie auf unserer Website unter: Alle Details finden Sie unter:
www.minerva-kundenrechte.de/widerrufsbelehrung www.minerva-kundenrechte.de/datenschutzhinweise

Wenn Sie uns noch folgende Informationen mitteilen, erleichtern Sie uns die Bearbeitung lhres Auftrags:

Als Arbeitnehmer erhalten Sie zu Ihrer Krankenversicherung einen Zuschuss von lhrem Arbeitgeber. Falls zutref-
fend: Wie hoch ist dieser Zuschuss?

Zuschuss

Beitragsriickerstattungen (BRE) werden von vielen Versicherern ausgezahlt, sofern keine Rechnungen zur Erstat-
tung eingereicht werden. Falls Sie keine Leistungen abrechnen und BRE erhalten: Wie hoch war diese zuletzt?

BRE

Zur Prifung, ob lohnende Tarifwechsel-Méglichkeiten fiir Sie existieren, benétigen wir nur diese Seite ausgefillt
und unterschrieben zusammen mit lhrem letzten Nachtrag zum Versicherungsschein (meist 1 - 3 Seiten) zuriick.
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